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RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

Senhores Acionistas,

Submetemos a apreciacdo de Vossas Senhorias as demonstracdes
financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2011,
acompanhadas dos pareceres dos Auditores Independentes, do
Conselho Fiscal e do Conselho de Administragao.

Apresentacao

O equacionamento da questéo habitacional configura um dos
mais complexos desafios para as politicas publicas, por envolver,
simultaneamente, dimensdes e inter-relagbes do desenvolvimento
urbano, ambiental, econdmico e social. Para enfrentar esse desafio torna-
se necessario ndo apenas promover a produ¢do de novas moradias, mas
também agbes corretivas e de recuperacdo urbana e ambiental dos
assentamentos irregulares, que compdem o passivo gerado pelo
crescimento urbano intenso e desigual de décadas anteriores.

Promover condi¢des dignas de moradia para a populacdo de
baixo poder aquisitivo consiste na principal atribuicdo da Secretaria de
Estado da Habitacdo (SH) e de seus dois bragos operacionais, a
Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano (CDHU), e a
Agéncia Paulista de Habitagdo Social (Casa Paulista), cujo foco de
atuacdo esta dirigido ao publico-alvo situado na faixa de um a dez
saldrios minimos, com atendimento prioritario até cinco saldrios. Além da
provisao de moradia para a demanda geral, o setor habitacional do Estado
atua nas questdes urbanisticas, que abrangem urbanizacdo de favelas,
atuagdo em dreas de risco, agdo em cortigos e areas centrais, melhorias
habitacionais e apoio a regularizacao fundiaria, numa abordagem urbano-
socioambiental.

Nesse sentido, a Secretaria de Habitacdo tem buscado
empreender iniciativas para alavancar recursos e impulsionar a
construgao de moradias para a populagao de baixa renda, a urbanizacao
de favelas e promover agdes preventivas/corretivas em areas de risco.

Cinco linhas estratégicas tém orientado a atuagdo SH/CDHU em
suas agdes, voltadas ao atendimento as necessidades habitacionais no
Estado, além de propor solugbes urbanas planejadas e sustentaveis,
desenvolvidas para oferecer moradias dignas, com mais qualidade de
vida e sustentabilidade, quais sejam:

1. Acéo estratégica em areas de risco

A SH-CDHU considera prioritario o atendimento as familias que
moram em areas de risco. Para combater esse problema, que afeta a
quase 40% dos municipios paulistas, principalmente nas regides
metropolitanas, Vale do Ribeira, Vale do Paraiba e Litoral Norte, serdo
desenvolvidas a¢gdes em parceria com 0s municipios e outros érgaos do
Estado. Toda a acdo sera atrelada a fiscalizagcdo de tais areas em
conjunto com a sociedade civil, amparada por medidas legais para
prevenir novas ocupagoes.

2. Habitacao, protecdo ambiental e recuperacdo urbana de
favelas e corticos

Neste eixo a atuacdo da SH/CDHU deve ter continuidade,
promovendo a recuperagdo de areas de protecdo ambiental (Cédigo
Florestal — varzeas, encostas e topos de morros), unidades de
conservacao (Lei Federal 9.985/00), de mananciais (Lei Estadual 9866/
97), assentamentos precdrios (favelas e corticos) e areas centrais
degradadas, de forma articulada a projetos de requalificacdo urbana e
ambiental.

3. Habitacao sustentavel no litoral paulista

O litoral paulista, que abriga o maior trecho continuo de Mata
Atlantica preservada no Brasil, € uma regido em franco desenvolvimento
econdmico e social. Com a perspectiva da explora¢ao da camada do Pré-
Sal e a expansdo dos portos de Santos e Sado Sebastido, novos
trabalhadores sao atraidos para as cidades costeiras. Todo esse quadro
pressiona 0s recursos naturais e exige intervencdo publica para o
desenvolvimento sustentavel das cidades litoraneas, voltado ao
ordenamento territorial, urbano e habitacional da regido, com oferta de
alternativas habitacionais sustentaveis para a demanda futura de
trabalhadores e para promover o combate a ocupagao desordenada do
territério e a formacgao de cortigos e favelas.

4. Fundos habitacionais: incentivo a producéao de habitacéao de
interesse social

Para suprir a grande demanda habitacional no Estado de Séao
Paulo por moradias populares no campo das politicas sustentaveis de
desenvolvimento urbano, social, econdémico e ambiental, é fundamental
que se estabelecam novas possibilidades de captacao e aplicacdo de
recursos. Para isso, o Governo de Sao Paulo instituiu e deu inicio em
2011 a operagdo de novos instrumentos que podem fomentar a
participacdo de agentes promotores dos setores da construgdo civil e
financeiro e ampliar o montante de recursos destinados a Habitacéo de
Interesse Social. Sao eles:

- Fundo Garantidor Habitacional (FGH) que amplia o acesso ao
crédito habitacional da populagao de menor poder aquisitivo ao estimular
a participacao de instituicdes financeiras, companhias securitizadoras e
outros agentes no financiamento habitacional de interesse social;

- Fundo Paulista de Habitac&do de Interesse Social (FPHIS) que
estabelece condicdes de subsidio para os investimentos e para a
composicéo dos recursos do Estado com recursos federais e outros,
permitindo articular a aplicagéo dos investimentos publicos em habitagao
e fomentar a participacdo de agentes privados.

5. Cidade Legal e Planejada: apoio a regularizacao fundiaria e
aos planos habitacionais locais

O Governo de Sao Paulo fornece apoio técnico aos municipios,
que tém papel fundamental e competéncia especifica na promogédo da
regularizagdo urbanistica e fundiaria. Por meio do Programa Cidade Legal,
o Estado apoia as cidades na legalizagdo de bairros e nucleos
habitacionais de Interesse Social. A regulariza¢éo urbanistica e fundiaria
das moradias traz grandes beneficios aos moradores das areas
regularizadas e a toda cidade. Soma-se a esse apoio as prefeituras, um
novo vetor de agdes destinadas a assessorar o planejamento do
desenvolvimento habitacional das cidades, por meio de suporte técnico
para a elaboragéo dos Planos Locais de Habitacdo de Interesse Social
(PLHIS), que deverdo favorecer a identificagdo das necessidades
habitacionais, a qualificacdo das demandas e o equacionamento de
recursos para o desenvolvimento habitacional e urbano sustentado.

Essas cinco linhas estratégicas orientaram a elaboracdo da
proposta do PPA 2012-2015, estabelecendo a meta de promover a
construgdo, nos préximos quatro anos, de novas moradias populares
para atender familias que ganham até cinco saldrios minimos e as que
moram em corticos, favelas e areas de risco, com énfase para as Regides
Metropolitanas. Além das novas moradias, as metas incluem ac¢des de
apoio ao crédito para aquisicdo de moradias no mercado e reforma de
imoéveis; obras de urbanizagdo de favelas e regularizagéo fundiaria. Tais
metas, constantes da Lei Estadual 14.676/11, contam com a
alavancagem de recursos do setor privado e dos programas de habitacdo
do Governo Federal.

1. Acobes para aperfeicoamento da atuacdo da CDHU
1.1. Concluséo e Aprovacao do Plano Estadual de Habitacao

A CDHU figura como participe no processo de elaboragdo do
Plano Estadual de Habitagdo de Interesse Social-PEH-SP, atuando como
interveniente executora.

Em 2011, foram desenvolvidos os trabalhos de finalizagdo do
PEH-SP, cujo resultado foi submetido a validagdo no Conselho Estadual

de Habitagdo —~CEH-SP, ocorrida em 13 de dezembro e na Camara Técnica
de Planejamento- CT-Plan, em 07 de dezembro de 2011.

Como citado, o CEH-SP aprovou o Diagndstico, Diretrizes, Metas,
Programas e Estratégias de A¢do do Plano Estadual de Habitagao — PEH-
SP -2012-2023, o que propiciou ao Estado de Sdo Paulo contar com Plano
Habitacional orientador das agdes em habitagdo para os préximos trés
quadriénios, estando previstos a atualizacdo e aperfeicoamento de seu
conteudo a cada periodo de elaboragéo dos PPAs — Planos Plurianuais de
Investimentos.

O contetudo aprovado do PEH-SP esta acessivel no sitio da
Secretaria da Habitag&o: http://www.habitacao.sp.gov.br/conheca-melhor-
a-secretaria-da-habitacao/plano-estadual.asp.

1.2. Definicdo de nova configuracao dos Escritérios Regionais,
proporcionando maior capilaridade e eficiéncia a atuacdo daSH e
da CDHU

Por meio do Decreto n® 57.017, de 25 de maio de 2011, foi
reorganizada na Secretaria da Habitacdo, integrando o Gabinete do
Secretario a Unidade de A¢ao Regional - UAR de modo a propiciar melhores
condigcbes para sua atuagao regionalizada e maior eficacia aos programas
e acdes habitacionais, aperfeicoando a interlocugéo com os demais atores
do sistema, em especial os governos locais e entidades da sociedade civil,
visando a consolidagéo da politica habitacional comum ou concorrente,
com vistas as demandas municipais no seu contexto regional.

A cada Unidade de Acao Regional estdo associados Nucleos
Regionais e Postos de Atendimento Habitacional, necessarios ao exercicio
de suas atribuigoes.
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1.3. Alteracdao na Lei que regulamenta o tempo minimo para
revenda de imoveis financiados pelos mutuarios da CDHU de 2 (dois)
para 10 (dez) anos

Em 2011 foi aprovada na Assembleia Legislativa a Lei n® 14.672/
11, de iniciativa do Executivo, que altera a Lei Estadual n® 12.276/06,
ampliando de dois para dez anos o prazo minimo para transferéncia de
imdveis adquiridos da CDHU. A proposi¢cdo tem como objetivos evitar a
especulagdo imobilidria por terceiros e garantir que a moradia promovida
pelo Estado cumpra a destinagao prioritaria e fungéo social de atendimento
as familias de baixo poder aquisitivo.

1.4. Instalacédo e operacdo da Corregedoria Setorial da Habitacdo
em parceria com a Corregedoria Geral do Estado

A Corregedoria Geral da Administragcéo — CGA- Setorial Habitacao
foi instalada no més de maio de 2011, por forga da Resolugédo Conjunta CC/
SH n° 01, de 25 de maio de 2011.

A partir de entdo, dentre suas atividades, a CGA —Setorial
Habitacéo tem participado das reunides do CEH — Conselho Estadual de
Habitag@o que tem por missdo congregar esfor¢os para o aprimoramento
constante do Plano Estadual de Habitag&o, junto aos municipios e demais
setores da sociedade civil. Além disso, teve também participagdo na
Reunido do Conselho de Administracdo da CDHU para apresentagéo dos
Decretos 57.500 e 57.501/2011. Com fundamento no Plano de Trabalho
aprovado pela Presidéncia da CGA, dentre as atividades realizadas,
destacam-se as visitas aos Nucleos Regionais da CDHU, além da
realizagdo de levantamento fisico dos escritérios e do pessoal alocado.
Acrescente-se também, visitas a 20 obras da SH/CDHU, cujo resultado
alcancado, propiciou 0 mapeamento dos principais problemas existentes e
situagbes que merecam destaque.

1.5. Acoes de Qualidade e Sustentabilidade

» Parceria SH-CDHU e Conselho Brasileiro de Construcao
Sustentavel (CBCS)

Em 2011 foi renovado o Protocolo de Cooperagéo Técnica com o
Conselho Brasileiro de Construcdo Sustentavel, em continuidade ao
protocolo assinado em 2009.
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Essa parceria tem como objetivo contribuir para a melhoria, em
sustentabilidade, das a¢cdes da CDHU e promover praticas sustentaveis
no setor da construgao civil, sobretudo na habitacao de interesse social.
Com base no 12 Protocolo, a CDHU, via CBCS iniciou sua participagdo na
iniciativa “SUSHI” (Iniciativa para Habitacdo Social Sustentavel),
iniciativa das Organizacdes das Nagdes Unidas e do Programa de Meio
Ambiente/ ONU-PNUMA, no contexto da Sustainable Buildings and
Climate Initiative - SBCI, para, junto com os parceiros, desenvolver
metodologias e ferramentas para minimizar impactos ambientais e buscar
a sustentabilidade na construgdo de habitacdo social urbana em paises
em desenvolvimento.

Devido aos resultados satisfatérios do SUSHI-I a SH-CDHU, junto
ao CBCS, com apoio da ONU, renovaram o segundo termo da iniciativa. Na
primeira fase o objetivo era 0 mapeamento das agdes de sustentabilidade
em HIS no Brasil, com foco na CDHU. Na segunda fase o objetivo é avancar
em estratégias e metodologias de mensuragéao de resultados/indicadores
das iniciativas em andamento e futuras.

» SBCI - Sustainable Buildings and Climate Initiative —
Pré Rio+20

A SH/CDHU tem assento na iniciativa internacional da ONU para
fomentar agées que diminuam os impactos do setor da construgao civil.
Neste ano de 2011 foi definido o evento preparatério para a RIO+20,
evento a ser realizado em julho de 2012. O SBCI se reunird no municipio
de Sao Paulo, e a reuniao constituira evento oficial da ONU, pré RIO +20
com o intuito de consolidar uma agenda de sustentabilidade para o setor.
A SH/CDHU promovera esse evento em conjunto com o CBCS, Prefeitura
de S&o Paulo e Governo Federal.

» Eficiéncia Energética — Sistemas de Aquecedor Solar (SAS)

Por meio da politica de instalagdo de SAS em empreendimentos
da CDHU, iniciada em 2007, a CDHU ja conta com cerca de 27.000 SAS
instalados. Em 2011, foram instalados mais de 5.000 SAS, além do
langamento da parceria com a concessionaria de energia, Eletropaulo,
que garantird a instalagéo de 5.000 SAS em unidades habitacionais da
CDHU na Cidade Tiradentes, municipio de Sdo Paulo. O formato da
parceria garante a instalagdo a custo zero para a CDHU e para o morador.

2, Programas habitacionais e atendimentos realizados

Sintese dos Programas Habitacionais em curso — Base PPA 2008 -
2011

PROGRAMA PPA N2 2508 - PROVISAO DE MORADIAS

1- Agdo PPA n?2006: Produgio de Unidades Habitacionais — E composta
pelos seguintes programas habitacionais:

» Parceria com Municipios - Demanda Aberta: visa atender as
necessidades habitacionais da populagdo de baixa renda e
segmentos urbanos diversos, constituida principalmente por
familias com 6nus excessivo de aluguel ou em situagdo de
coabitacdo, por meio da construgcdo de novas moradias em
parceria com os pequenos e médios municipios do Estado de
Sao Paulo (Modalidade Administragéo Direta) e ao atendimento
de municipios de médio porte e/ou inseridos em regides
metropolitanas (Modalidade Empreitada)’.

Destina-se ao atendimento habitacional composto pela Demanda
Aberta de Interesse Social, incorporando os segmentos de renda
de 1 a 10 salarios minimos, priorizando o atendimento a familias
com até 5 saldrios minimos. Inclui, também, as demandas
especiais definidas em legislagao especifica, tais como idosos,
portadores de necessidades especiais e policiais. O programa
prevé duas modalidades de producéo:

¢ Administracdo Direta: repasse de recursos financeiros da
SH/CDHU as Prefeituras Municipais para a execugéo, por
meio da administragdo direta do municipio, dos itens:
construcdo das unidades habitacionais em nucleo
habitacional urbano; e implantacdo da infraestrutura e
melhorias urbanisticas.

* Empreitada: produgéo direta pela CDHU do empreendimento,
incluida a infraestrutura e tratamento das 4areas
condominiais.?

Em todas as modalidades, o municipio aporta como
contrapartida, de forma geral, o terreno, por meio de doacéo,
além de responsabilizar-se pela realizagdo do trabalho social.

» Parceria com Associacdes e Cooperativas: desenvolvido para
atender a demanda organizada em associagdes ou cooperativas
habitacionais para habitacdo de interesse social, aperfeicoando
os processos de produgdo e produtos habitacionais e
promovendo a utilizagéo de terrenos, prioritariamente, inseridos
na malha urbana dos municipios de Regiao Metropolitana de Sao
Paulo, de acordo os objetivos previstos na Lei Estadual n.°
9.142, de 9 de margo de 1995 e alteracao introduzida pela Lei
Estadual n.2 10.819 de 12 de junho de 2001.

! Até Maio de 2009, o Programa operou com a modalidade de
Execugdo Autoconstrugdo. A partir dessa data, todas as
operacdes sdo contratadas em Administracdo Direta.

*2 Incluem-se como empreitada as seguintes possibilidades de
contratagéo:

e Empreitada Global (EG): constru¢cdo de moradias em regime
de empreitada com execugao de obras por empresas contratadas por
processo de licitagdo, podendo a CDHU estabelecer parcerias com as
Prefeituras Municipais para doagdo de terreno, execucao de infra-
estrutura e outros. Atende a Demanda Aberta e segmentos sociais
especificos.

Empreitada El-Turnkey: construgdo de moradias em regime de
empreitada, incluindo a realizacdo de projetos executivos, projetos
complementares, projetos e servigos de aprovagao e execugao de obras
por empresas contratadas por processo de licitacdo, podendo essas
assumir a responsabilidade também pela documentagao necessaria para
a averbacgéao das unidades habitacionais.

ADE - Administracado Direta para execugdo por empreitada:
repasse de recursos a Municipio para execugdo do empreendimento, com
contrapartida municipal de pelo menos 20% do total, cabendo ao
municipio a contratacéo e fiscalizacdo da execugdo das obras dos
empreendimentos habitacionais, além da viabilizagdo do terreno,
execucdo e aprovacgao de todos os projetos necessarios e a averbagao
das unidades habitacionais que sado transferidas a CDHU para
comercializacao.

Abrange, atualmente, duas modalidades principais de atendimento:

e Mutirdo Associativo: continuidade da implantagdo de
parcerias firmadas pela CDHU em gestdes anteriores com associages
comunitarias, escolhidas por procedimento publico de selecdo. A CDHU
disponibiliza o terreno para o programa; executa a infraestrutura, fornece
ou aprova o projeto e repassa os recursos. As associagdes/cooperativas
indicam as familias e, com recursos fornecidos pela CDHU, compram
material de construgdo, contratam assessoria técnica e mao-de-obra
especializada. Sob a supervisédo da CDHU, administram as obras, que séo
executadas pelos futuros moradores em regime de mutirao.

* Gestao Compartilhada: objetiva atender a demanda organizada
para habitacdo de interesse social, promovendo a utilizacdo de terrenos
inseridos na malha urbana dos municipios de Regido Metropolitana de Sao
Paulo.

O atendimento habitacional contempla familias integrantes de
Entidades Organizadoras (Associagdes ou Cooperativas Habitacionais)
de interesse social, incorporando os segmentos de renda de 1 a 10
salarios minimos 2, e priorizando o atendimento a familias com até 5
salarios minimos. Resulta na produgéo de condominios por meio de
incorporagdo imobilidria, com a participagdo das Entidades
Organizadoras em todo o processo de produgdo, cabendo a CDHU a
compra do terreno, aprovagao do projeto e licitacdo das obras de
terraplenagem, infraestrutura, edificagbes (fundagdo, estrutura,
vedacgdo, cobertura e instalacdes), sendo que os beneficiarios finais
realizam obras de acabamento do condominio e da unidade habitacional.
As entidades sdo responsaveis, também, pelo acompanhamento das
obras, trabalhos sociais e apoio a pés-ocupacgéo, tendo disponibilizados
pela CDHU servigos de empresas de Assisténcia Técnica.

* Parceria com Entidades Representativas de Trabalhadores:
acdo voltada ao atendimento de familias com renda entre 1 e 10 salarios
minimos, indicadas pelas entidades representativas de trabalhadores, de
carater sindical, escolhidas por selegéo publica. A CDHU é a responsavel
continua...
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pela elaboragéo do projeto, contratagéo da construtora e comercializacao
das unidades, entre outras atribuicbes. Cabe as entidades a indicagao
das familias beneficiarias, o apoio no trabalho técnico-social, como
qualificagdo educacional e gestdo condominial, e o aporte de
contrapartidas, quando houver, entre outras. As centrais sindicais
acompanham todas as etapas do trabalho.

Um dos diferenciais do programa é a possibilidade das entidades
sindicais oferecerem contrapartidas para agilizar o atendimento. Elas
podem, por exemplo, doar terrenos para a constru¢do das unidades e até
realizar obras de infraestrutura ou acrescentar melhorias nos conjuntos.

As contrapartidas valem pontos que servem como critério de priorizagao
para o atendimento da entidade. Além disso, o percentual de associados
com baixa renda, o tempo de existéncia, a experiéncia em atividades
comunitarias e de promogdo habitacional também podem auxiliar as
entidades na classificagéo.

» Moradia Indigena: desenvolvido para dar melhores
condic¢des de vida a populagao indigena que reside em areas da Uniao
em comunidades reconhecidas pela FUNAI (Fundagao Nacional do
Indio) promove solugdes habitacionais adequadas a origem, cultura e
costumes, de acordo com diretrizes estabelecidas pela Lei Estadual
n° 11.025/2001. O atendimento prevé construgdo de novas moradias,
respeitando costumes e cultura das comunidades. O publico-alvo é de
familias indigenas moradoras em comunidades/ aldeamentos
homologados por legislacdo federal, com ocupagéo supervisionada
pela FUNAI.

» Moradia Quilombola: desenvolvido para dar melhores
condicbes de vida as familias de comunidades quilombolas, com
solugcdes adequadas a origem, cultura e costumes. As moradias sdo
construidas diretamente pela CDHU ou por repasse de recursos as
prefeituras, para que contratem as obras. O publico-alvo é composto por
familias moradoras em dreas remanescentes de Quilombos, com
processo de titulagdo concluido, assistidas pelo ITESP.

3 Faixa de renda aplicada no ultimo Edital de Selecdo das Entida-
des Organizadoras, n° 003/2009.

» Vila Dignidade: o Programa Vila Dignidade, instituido pelo
Decreto n® 54.285, de 29 de abril de 2009, com nova redagéo dada pelo
Decreto Estadual n° 56.448/2010, é voltado ao atendimento a idosos.
Visa a constru¢cdo de equipamento publico constituido de moradias
assistidas em pequenas vilas, adequadas a essa populacao,
incorporando os preceitos do desenho universal, e com areas de
convivéncia social, garantindo acompanhamento social permanente ao
publico beneficiado, integrado a rede de servigos do Municipio.

O Programa Vila Dignidade é uma parceria entre a SH, a CDHU, a SEDS-
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social e as Prefeituras dos
municipios paulistas.

» Parceria em Programas Federais: para a ampliagédo do
atendimento habitacional e buscando a articulagéo federativa no setor
habitacional, o0 Governo do Estado tem promovido diversas formas de
parceria, articulando agées e recursos do Estado, da Unido e de outros
atores. Nessas parcerias o Estado participa, dentre outros, com aporte
de recursos estaduais na forma de subsidios, objetivando complementar
o montante necessario a viabilizacdo da construgéo, conclusao, reforma
e/ou ampliagdo de unidades habitacionais para a populagdo de baixa
renda. Destacam-se, com atuagdo da CDHU, as seguintes iniciativas:

* Programa Minha Casa Minha Vida — Entidades: com a edig¢ao
da Lei Federal n® 11.977, em 2009, o Programa Minha Casa Minha Vida —

Entidades incorporou a aplicacao dos recursos do Fundo de
Desenvolvimento Social (FDS) para atendimento habitacional sob
responsabilidade de entidades organizadoras, selecionadas pelo
Ministério das Cidades. Para viabilizar a participagdo de entidades
paulistas no programa, a SH e a CDHU oferecem:

- Aporte de recursos ndo onerosos;
- Assisténcia técnica para apoio a procura e analise de terrenos;

- Contrapartida financeira necessaria a viabilizagdo dos
empreendimentos nas modalidades estabelecidas;

- Fornecimento de projetos de edificagdo, de acordo com padrao
do Estado;

- Aquisicao de terrenos em nome das entidades, quando
comprovada necessidade e viabilidade, com o devido ressarcimento pela
CAIXA.

O programa federal disponibiliza recursos limitados por moradia por meio
de financiamentos a pessoas fisicas organizadas em cooperativas ou
associagdes, com renda familiar bruta de até cerca de trés saldrios
minimos, ou de acordo com os limites vigentes para o programa a época
da contratacao.

O aporte de recursos estaduais foi fundamental para que entidades
paulistas pudessem ingressar no programa, especialmente aquelas que
atuam nas regides metropolitanas do Estado, onde esta concentrado o
maior déficit habitacional. A grande demanda por moradias nessas
localidades elevou o preco dos terrenos, encarecendo o valor final de
financiamentos, que superam os recursos disponibilizados pelo programa
federal. Por isso, o Governo do Estado oferece uma complementacao de
até R$ 20 mil por unidade.

* Programa Minha Casa Minha Vida: encontra-se em andamento
a viabilizacdo de empreendimentos referentes ao acordo de Cooperagéao
e Parceira, firmado entre a Caixa Econdmica Federal e o Governo do
Estado de Sao Paulo, em 2009, por intermédio da Secretaria da Habitagdo
e da CDHU, tendo por objeto o estabelecimento de bases para o aporte de
recursos necessarios a viabilizagdo de empreendimentos habitacionais
de interesse social, compreendendo a construcao de aproximadamente
13 mil unidades, com possibilidade de amplia¢éo, destinadas a populacdo
alvo do Programa Minha Casa Minha Vida — 0 a 3 Salarios Minimos — ou
Faixa 1, do Governo Federal, com atendimento prioritario aos municipios
que compdem as regides metropolitanas do Estado de Sdo Paulo, bem
como aos municipios com populagdo superior a 100.000 (cem mil)
habitantes. Os recursos financeiros necessarios para a realizagdo do
objeto do Acordo de Cooperagéo e Parceria sdo provenientes: (a) do
Fundo de Arrendamento Residencial — FAR, respeitadas as regras
estabelecidas no Programa Minha Casa Minha Vida — Faixa 1, no que
concerne ao limite de valor por unidade; (b) da Secretaria da Habitagéao,
para complementagédo do valor efetivo dos empreendimentos; (c) de
contrapartida de outros parceiros, se for o caso. A efetivacdo dos
contratos de construgcao esta condicionada a existéncia, na CAIXA, de
dotacdo orgamentdria do FAR, e, na Secretaria da Habitac&o, a dotagédo
orcamentaria especifica.
- Acéo PPA n?2002: Aquisicao de Moradias

» PHAI - Programa Habitacional de Integracédo - Carta de
Crédito: Encontra-se em finalizagdo na CDHU o atendimento nessa
modalidade que objetiva aproximar o local de moradia do local de
trabalho, buscando atender a demanda de servidores publicos ativos
lotados nos 6rgdos da administracéo direta e indireta dos poderes
executivo, judiciario, legislativo e do Ministério Publico do Estado de
Sé&o Paulo, que trabalhem nos municipios ou nas areas especificadas
em cada processo de selecdo e habilitacdo. Os financiamentos
destinam-se a aquisicdo de imdveis residenciais em areas urbanas,
sendo nessa etapa final aqueles promovidos pela CDHU, por meio de
concessao de cartas de crédito em parceria com a CAIXA, e contando
com subsidios da SH/CDHU.

A partir do final de 2011, este programa habitacional passou a operar por
meio dos recursos do Fundo Paulista de Habitagao de Interesse Social -
FPHIS, de acordo com os critérios estabelecidos na Deliberacdo
Normativa CGFPHIS n° 02/2011.

PROGRAMA PPA N2 2509: REQUALIFICACAO DE MORADIAS
l- Acéo PPA n?1453: Atuacao em Corticos

» Atuacé@o em Corticos: desenvolvido para atender familias de
baixa renda, que residam em corticos, e induzir processo de reabilitacdo
de imdveis e conservagao de areas urbanas centrais, em parceria com os
municipios. Realizado em parceria que finalizou em 2011 entre a SH/CDHU
e o BID — Banco Interamericano de Desenvolvimento, como agente
promotor e financeiro, Prefeituras Municipais e associa¢cdes de moradores.
O atendimento habitacional destina-se a familias moradoras de cortigcos
em areas pré-identificadas dos municipios, principalmente na regiao
central da Capital com renda de 1 a 10 saldrios minimos.

- Acéao PPA n° 5057: Melhorias Habitacionais e Urbanas

» Sdo Paulo de Cara Nova: visa promover intervengdes fisicas
que resultem na melhoria das condicées de acessibilidade, seguranca,
salubridade e habitabilidade de moradias e areas comuns de conjuntos
habitacionais ou assentamentos em processo de urbanizacao realizados
pela CDHU, de acordo com o disposto no Decreto Estadual n® 53.846 de 19
de Dezembro de 2008. Abrange as seguintes intervencdes:

e Execucdo de obras e servicos que englobem infraestrutura,
equipamentos sociais e comunitarios, recuperagao de areas condominiais
e melhorias habitacionais visando a acessibilidade, eficiéncia energética e
habitabilidade;

e Promocao de agbes de capacitacdo para treinamento e
organizagéo dos moradores das areas beneficiadas visando a realizagao
de agbes de melhorias das condi¢gdes de seguranca, habitabilidade e
manutengao preventiva necessarias a gestao das areas comuns.

PROGRAMA PPA N2 2509 - URBANIZACAO DE FAVELAS E ASSENTA-
MENTOS PRECARIOS

l- Acao PPA n22005: Urbanizacao de Favelas e Assentamentos
Precarios

» Urbanizacéo de Favelas: Atuagao em favelas e assentamentos
precarios passiveis de urbanizagédo e regularizagéo, visando a melhoria
das condicdbes de moradia, integragdo urbana e qualificagdo
socioambiental articulada ao desenvolvimento urbano, prevendo a
implantacdo de infraestrutura, equipamentos e servicos publicos e
regularizagdo fundiaria, com a provisdo de moradias no préprio local,
quando cabivel, complementada pelo reassentamento das familias de
areas de risco ou de intervencéo publica. A demanda é constituida por
familias moradoras de areas de favelas e assentamentos precarios a
serem objeto de urbanizacgao, recuperagdo ambiental e obras publicas de
estruturacéo urbana que constituem demanda de interesse social.

Duas modalidades de atuagéo prosseguem em andamento:

* Parceria com Municipios: com repasse de recursos da SH/CDHU
para execugdo das intervengdes. Neste caso, 0 municipio assume o papel
central no planejamento e execugao dos projetos — destaque - parceria
com o Municipio de Sao Paulo;

* Producdo CDHU: a¢des executadas pela CDHU, na modalidade
de empreitada.

- Acéao PPA n22249: Urbanizacao Pantanal

» Urbanizacdo - Pantanal: A¢do concluida no periodo com
intervengéo em terreno situado na Area de Protegcdo Ambiental do Rio Tieté
- APA, no setor do Parque Ecoldgico do Tieté na Zona Leste do Municipio
de Sao Paulo, incluiu a requalificagdo urbana e socioambiental da area,
com agdes de provisdo de moradias na prépria area, urbanizagdo dos
assentamentos pré-existentes, regularizacdo urbanistica e fundiaria e o
incremento da qualidade de vida dos moradores. Esta acdo atendeu a
cerca de 8.300 familias em areas urbanizadas por meio de intervengdes
de: drenagem e pavimentacao; canalizacdo do cérrego Jacu-Péssego e
Cérrego Cruzeiro do Sul; transposicdo da linha férrea; saneamento basico;
sistema viario; implantacdo do parque central e implantagcdo de sistemas
de lazer etc. Conta com recursos do PAC Federal - Programa de Aceleracao
do Crescimento.

n - Acéao PPA n22250: Urbanizacao Paraisépolis

» Reassentamento - Paraisopolis: A¢ao realizada em parceria
com o Municipio de Sao Paulo, para producéo de unidades habitacionais
para reassentamento de familias, de modo a viabilizar a intervencéo de
urbanizagao da Favela Paraisépolis, sob responsabilidade do Municipio.
Parte da produgdo e oferta de novas unidades habitacionais da-se em
terrenos da CDHU e parte em areas doadas pelo municipio. Essa agao
estadual de reassentamento habitacional conta, também, com aporte de
recursos federais por meio do PAC - Programa de Aceleragdo do
Crescimento.

v - Acio PPA n? 2251: Operagdo Aguas Espraiadas

» Reassentamento - Aguas Espraiadas: Acdo em estruturacao,
objetiva promover o reassentamento habitacional de familias moradoras de
favelas na regido do Cérrego Aguas Espraiadas na Zona Sul do Municipio
de Sao Paulo, viabilizando o projeto de prolongamento da Av. Jornalista
Roberto Marinho, com extensao de 4,5 quilt’)metrqs até a Rodovia dos
Imigrantes. Integra as agdes da Opera¢do Urbana Aguas Espraiadas, de
gestdo municipal, com atendimento habitacional por meio de
empreendimentos novos ou concessao de cartas de crédito para aquisicao
de iméveis no mercado.

V- Acéo PPA n?2004: Reassentamento Habitacional

» Reassentamento - Repasse aos Municipios: A¢cdo com
continuidade no periodo, promove, em parceria com 0s municipios do
Estado, o atendimento habitacional de interesse social para familias
provenientes de remogdo de areas de risco, areas sob influéncia de
intervengdes de obras publicas, e favelas e assentamentos precarios,
incluindo assentamentos em areas de protecdo ambiental, ndo passiveis
de urbanizagdo. Os empreendimentos sdo realizados principalmente por
meio da modalidade de Administragao Direta.

» Reassentamento - Producdo CDHU: Da mesma forma que a
anterior, a acado objetiva promover o atendimento habitacional de interesse
social para familias provenientes de remogdes. Realiza-se pela modalidade
Empreitada, podendo contemplar também concessao de cartas de crédito
para financiamento de iméveis no mercado.

Cabe destacar que as agbes de Urbanizacdo de Favelas e
Reassentamento Habitacional tém sido apoiadas por Auxilio-Moradia que
possibilita atender familias que tenham que ser removidas antes da
conclusado da solugdo de reassentamento definitivo.

» Atuagdo em Areas de Risco - AME e Novo Comeco: Tém tido
continuidade as agdes do Governo do Estado adotadas para enfrentar as
consequéncias das intensas chuvas que ocorreram a partir do final de
2009 em diversos municipios, gerando um grande ndmero de desalojados
e desabrigados, em especial familias de baixo poder aquisitivo.
O equacionamento dessas situagbes da-se por meio de um conjunto de
medidas: a instituicdo do Auxilio-Moradia Emergencial e do Programa Novo
Comeco, a construgdo de empreendimentos habitacionais em regime de
emergéncia e destinacdo de unidades habitacionais em empreendimentos
prontos, além da concessdo de créditos para reforma de moradias de
interesse social que foram atingidas pelas inundagbes, mas que sdo
passiveis de recuperagéo ou reconstrucao.

Para atender as necessidades foram editados os Decretos Estaduais n®
55.334/10 e n®55.370/10 que estabeleceram Auxilio-Moradia Emergencial
(AME) com pagamento mensal de auxilio as familias de baixa renda
atingidas por calamidades, com vigéncia até que cesse o estado de
emergéncia ou de calamidade publica ou, se houver impedimento de
retorno das familias beneficiadas as suas residéncias originais, até que
lhes seja provido novo atendimento habitacional. Esses decretos foram
reeditados em 2011, por meio do Decreto n® 56.664/2011.

Completa o atendimento o Programa Novo Comeco, estabelecido pelo
Decreto Estadual n® 55.432/10, por meio do qual os beneficiarios
recebem, além do Auxilio-Moradia Emergencial, uma Unica parcela de R$
1 mil, com recursos do Fundo Estadual de Assisténcia Social (FEAS),
operado pela Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social (SEDS)
para atender necessidades decorrentes da situag@o de vulnerabilidade
temporaria em que se encontram. O Decreto foi revigorado em 2011, por
meio do Decreto n® 56.665/2011.

PROGRAMA PPA N°3906 - SANEAMENTO AMBIENTAL EM MANANCIAIS

DE INTERESSE REGIONAL
l- Acéao PPA n? 1440: Mananciais do Alto Tieté

» Programa Mananciais: A¢ao do Governo do Estado de Sédo
Paulo, sob coordenagéo da Secretaria de Saneamento e Energia, trata de
intervengdes de saneamento ambiental que abrangem a urbanizagéo de
favelas, o reassentamento habitacional e a expanséo de infraestrutura
basica. Nesse sentido, até o momento, as agdes sob responsabilidade da
SH/CDHU sao as de reassentamento das familias afetadas por obras de
urbanizagao, em execucao especialmente pela Prefeitura do Municipio de
Sdo Paulo, encontrando-se em etapa de obras e projetos
empreendimentos para essa finalidade. Essas agbes sé@o contrapartida
do Estado no contrato do PAC-Federal e objeto de contrato especifico
para obtengao de recursos federais do Pré-Moradia.

- Acao PPA n2 1998: Recuperacao Socioambiental da Serra
do Mar

» Programa Serra do Mar e Sistemas de Mosaicos da Mata
Atlantica: visa a recuperacgdo do Parque Estadual da Serra do Mar, que
é a maior area continua de Mata Atlantica preservada no Brasil e que
sofre a ameaca da ocupacgéao por assentamentos habitacionais precarios.
As intervengdes habitacionais estdo sendo articuladas as da Politica
Estadual de Meio Ambiente no Programa, que configura um conjunto de
acdes e intervengdes das SH e SMA, envolvendo o Parque Estadual e
outros remanescentes do bioma Mata Atlantica. O Programa compreende
duas etapas de intervencéo:

1.No Municipio de Cubatédo, onde o problema de pressdo sobre as
areas do Parque Estadual da Serra do Mar é mais grave, com a
presenca de 9 nucleos de ocupacéo irregular, que se localizam
dentro da area do Parque, em areas desafetadas desde 1994 e
areas particulares vizinhas ao Parque. A estimativa é de cerca de
7.500 familias ocupantes dos 9 nucleos. A caracterizagdo das
ocupacoes foi realizada em 2007;

2. Em outros municipios nos setores norte e sul do Parque.

Em Cubatdo, o Programa pressupde dois grupos de agdes,
realizadas por intermédio da SH/CDHU:

a) Remocgado, reassentamento e promocdo da sustentabilidade
socioambiental dos moradores residentes em nucleos a serem
erradicados por estarem situados em areas do PESM ou em area de
preservacdo permanente, assim denominados: Agua Fria, Piles,
Sitio dos Queirozes, Cotas 500 e 400;

b) Urbanizacdo e regularizagdo fundidria dos nucleos a serem
consolidados: Cotas 200, 100, 95 e Pinhal de Miranda, situados em
areas desafetadas do PESM. Remocdo e reassentamento dos
moradores destes nucleos que ocupam faixas operacionais das
rodovias e dreas de amortizagdo necessarias a protegao do parque,
aqueles que estdo em situagdo de risco geoldgico ou em areas de
protecdo de cursos d’agua, e os residentes em domicilios a serem
demolidos para a implantagdo do projeto de urbanizagéao.

Parte das ag¢des do Programa é objeto de financiamento do PAC Federal,
e estd em curso importante financiamento do BID — Banco Interamericano
de Desenvolvimento.

PROGRAMA PPA N2 2507 - REGULARIZACAO FUNDIARIA DE

INTERESSE REGIONAL

l- Acéao PPA n® 5703: Regularizacdo Fundiaria de Conjuntos
Habitacionais

Uma das metas da SH e da CDHU é eliminar o passivo de iméveis
que precisam ser regularizados. Para isso, foram contratadas empresas
especializadas que estdo intensificando a regularizacdo dos
empreendimentos nessa situagao.

A CDHU integra, também, o Programa Cidade Legal (A¢cdo do
PPA n° 5702), que tem por objetivo promover auxilio aos municipios,
mediante a orientagdo e apoio técnico, para agdes de regularizagédo de
parcelamentos do solo e de nucleos habitacionais, publicos ou privados,
para fins residenciais, localizadas em drea urbana ou de expansao
urbana, assim definida por legislagdéo municipal, de acordo com os
principios estabelecidos no Decreto Estadual n® 52.052 de 13 de Agosto
de 2007, complementado pelo Decreto Estadual n® 56.909/2011.

3. Critérios de Atendimento

A CDHU tem realizado a selegao dos beneficiarios por sorteio
publico para atendimento nos empreendimentos destinados a Demanda
Aberta de acordo com a legislagéo vigente; com contratos em nome da
mulher e a reserva de cotas para atendimento de demandas especiais
nas seguintes condigdes:

A) Idosos: 5% das uhs - a SH/CDHU destina 5% das unidades
habitacionais produzidas para os idosos, desde 1999. E preciso ter 60
anos ou mais e renda entre um e cinco saldarios minimos. Por entender que
a presenca de familiares é muito importante para o idoso, que geralmente
necessita de apoio e assisténcia, a CDHU permite que, caso o
beneficiado seja vilvo (a), até quatro familiares possam morar na mesma
casa. No caso de casais de idosos, outros trés familiares podem residir
no imével.

B) Pessoas com Deficiéncia: 7% das uhs - desde 1996, a CDHU
promove o atendimento as familias em cuja composi¢cdo ha pessoas
com deficiéncia, destinando 5% das moradias sorteadas nos
conjuntos habitacionais do Estado. Em 2001, esta quota subiu para
7%, com a aprovagdo da Lei Estadual n.® 10.844. As familias
participam de dois sorteios: um para todas as familias inscritas e
outro especial para as familias com pessoas com deficiéncia. Para
os cadeirantes, as moradias sdo adaptadas para garantir conforto,
autonomia e acessibilidade e, a partir do Decreto Estadual n.°
53.485 de 26 de setembro de 2008, que instituiu a politica de
implantacdo do conceito de Desenho Universal, as tipologias
habitacionais destinadas aos deficientes serdo concebidas neste
novo preceito.

C) Policiais: 4% das uhs - nos conjuntos habitacionais da CDHU,
4% das unidades sao reservadas para os policiais civis, policiais
militares, agentes de seguranca penitencidria e agentes de escolta
e vigilancia penitenciaria e a selecdo dos candidatos é feita por
sorteio publico, conforme a Lei Estadual 11.023 de 28/12/2001, na
redacgéo que lhe foi dada pela Lei Estadual 11.818/2005.

A SH/CDHU tem realizado a selecdo dos beneficiarios por sorteio, de
acordo com a Lei Estadual n® 13.094/2008, nos seguintes moldes:

e Destinagdo dos iméveis construidos ou financiados com
recursos publicos, por meio de sorteio entre os interessados previamente
inscritos e selecionados;

« Critérios para inscricdo, selegdo e atendimento da demanda
para as construgbes ou financiamentos a serem estabelecidos pelo
Poder Executivo, mediante proposta da Secretaria da Habitagéo,
considerando como critérios de prioridade de atendimento, o tempo de
moradia ou de trabalho dos titulares do financiamento no Municipio;

* Dispensa da classificacdo da demanda por meio de sorteio nas
situacbes que envolvam:

continua...
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1 - Risco de vida iminente ou a qualidade ambiental e urbana;

2 - Vitimas de calamidade publica ou outra demanda por
atendimento habitacional, provisério ou definitivo, que se caracterize
como de interesse publico;

3 - Membros de associacdes, cooperativas ou sindicatos
credenciados na Secretaria da Habitacdo ou na CDHU, que disponham de
terreno para a execuc¢do de empreendimento habitacional, ou que utilizem
terreno de propriedade da CDHU ou Prefeituras ou, ainda, adquiridos com
recursos publicos para essa finalidade, desde que atendidos os demais
critérios de selegao previstos nos programas promovidos pela politica
estadual para a habitagéo de interesse social.

4. Parcerias governamentais

» PAC-PROGRAMA DE ACELERACAO DE CRESCIMENTO
DESTINADO A HABITACAO E URBANIZACAO: trata-se de continuidade
de operagdo de articulacdo de recursos federais e estaduais que
envolvem uma ampla gama de projetos que visam a intervencdo nas
seguintes areas:

e Favelas e assentamentos precdrios, prevendo agdes de
urbanizagao, reassentamentos habitacionais para apoio a urbanizagao e
a remocao e reassentamento de familias moradoras de areas de risco ou
afetadas por obras publicas;

* Acdes na drea central do Municipio de Sdo Paulo: provisdo ou
requalificacéo de moradias na area central, visando a qualificagdo urbana
e incremento da qualidade de vida, por meio de a¢des nas Subprefeituras
Sé e Mooca.

Os Projetos beneficiados com essa parceria atendem a mais de
30.000 familias nas seguintes interven¢des e municipios: Bairro dos
Pimentas em Guarulhos; Jardim Santo André e Favela Pintassilgo em
Santo André; Paraisopolis, Pantanal, Chacara Bela Vista e Area Central
(descrito acima) em Sao Paulo; Bairros Cota e Casqueiro em Cubatao;
Alemoa em Santos; Vicente de Carvalho Il em Bertioga; México 70 em
Séo Vicente; Hortolandia/Sumaré em Hortolandia e Favelas Aeroporto em
Ribeirao Preto.

i » PARCERIAS COM A DERSA — RODOANEL E COMPLEXO
VIARIO JACU-PESSEGO: Seguem em curso parcerias com a Companhia
de Desenvolvimento Rodoviario S.A. - DERSA para viabilizagdo de
solugbes de atendimento habitacional com destinagdo de
empreendimentos promovidos pela CDHU; e destinagdo/comercializagao
de empreendimentos ou outras solu¢des viabilizadas pela DERSA. Ja
foram construidas e entregues unidades habitacionais nos Municipios de
Sé&o Bernardo do Campo e Maua para atendimento de familias removidas
do Rodoanel Sul.

Novas parcerias foram firmadas em 2011 prevendo a
viabilizagdo de moradias provisérias e definitivas para as familias
atingidas pelas obras dos seguintes empreendimentos:

¢ Atendimento complementar ao Trecho Sul do Rodoanel e
Complexo Jacu-Péssego: Estimativa de 1.600 familias atendidas (inicio
em 02/09/2011). Nessas areas estdo em auxilio moradia (aluguel) 846
familias da area do corredor Jacu-Péssego e 288 referentes ao Trecho
Sul do Rodoanel.

* Atendimento de apoio ao Trecho Norte do Rodoanel: Estimativa
de 600 familias beneficiadas (inicio em 09/06/2011). Para esse trecho
encontra-se em curso a avaliagdo e estudo fundiario das areas indicadas
pela Dersa nos municipios de Guarulhos e Sao Paulo.

As familias serdo contempladas por moradia proviséria ou ajuda
de custo de aluguel a partir da remocao das areas de obras até a entrega
definitiva das unidades habitacionais que serao construidas pela CDHU e
repassadas com devida titularidade — escritura publica com registro.
Ap6s a remogao o trabalho social é de responsabilidade da CDHU.

» PROGRAMA MANANCIAIS: conjunto de intervengbes nas
areas das bacias hidrograficas dos mananciais da Regido Metropolitana
de Sao Paulo, especialmente Guarapiranga e Billings, voltadas para a
urbanizacéao de favelas, reassentamento populacional e expansédo de
infraestrutura basica, principalmente sanitaria, devendo beneficiar
diretamente cerca de 470.000 pessoas.

Trata-se de agao integrada do Governo do Estado de Sao Paulo,
com a coordenacdo do Programa pela Secretaria de Saneamento e
Energia. As acbes de reassentamento populacional estdao a cargo da
Secretaria da Habitagdo/CDHU e da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo.
A PMSP também realizara a¢des de urbanizagdo de favelas e melhorias
urbanas em loteamentos.

A acédo prevé aporte de recursos com previsao de financiamento
do BIRD - Banco Mundial e recursos do Governo Federal, este por meio do
PAC - Programa Federal de Aceleracéo do Crescimento e do Pr6-Moradia
para acbes em habitacdo.

A acdo da CDHU inclui a viabilizagdo de 2.548 unidades
habitacionais, sendo que os terrenos selecionados para a construgao
das unidades concentram-se na zona Sul do Municipio de S&o Paulo.

» PROJETO PARQUE VARZEAS DOTIETE: para a implantacao
do Parque Linear Varzeas do Tieté, obra da Secretaria de Saneamento e
Energia (SSE) e do Departamento de Aguas e Energia Elétrica (DAEE), a
SH e CDHU preveem a remocéao e o reassentamento de 3 mil familias, em
uma primeira etapa, sendo 2.500 em Sdo Paulo e 500 em Guarulhos. O
total de atendimentos previsto é de 5 mil familias. O parque, que se
estenderéa ao longo das margens do rio, entre Sao Paulo e Salesopolis, é
parte do Projeto Nova Marginal.

» CONVENIO SAO BERNARDO DO CAMPO: visa ao repasse de
recursos financeiros pela CDHU ao MUNICIPIO para a construgéo de 778
unidades, sendo 584 verticais e 194 horizontais esparsas, e urbanizagao
de 1.763 moradias existentes a serem consolidadas, sendo necessaria,
também, a execugdo de infraestrutura compreendendo: estabilizagédo e
contengao de encostas, recuperacdo ambiental, pavimentagao viaria,
redes de drenagem e redes de agua esgoto para as areas denominadas:
PARQUE SAO BERNARDO, ALTO DA BELA VISTA e NOVO PARQUE,
todas no Municipio de Sdo Bernardo do Campo.

» CONVENIOS PREFEITURA DE SAO PAULO

A) LIDIANE: visa ao repasse de recursos financeiros pela CDHU
a SEHAB para a execucdo de 245 unidades habitacionais para o
atendimento futuro as familias que se encontram em situagéo de moradia
transitéria oriundas das Favelas: Ilha Verde, Sampaio Correia e Aldeinha,
no Municipio de Sao Paulo. Os recursos financeiros a serem repassados
importam no valor de R$ 14.696.957,24 - data base Agosto/2010.

B) JARDIM PABREU: visa ao repasse de recursos financeiros
pela CDHU a SEHAB para a construcdo de 560 unidades para o
empreendimento habitacional denominado Chacara do Conde e
implantacdo de infraestrutura publica para os loteamentos JARDIM
PABREU/PRAINHA. Os recursos financeiros a serem repassados
importam no valor total de R$ 56.348.450,09 sendo: E{$ 33.680.192,10
para execucao de 560 unidades no empreendimento CHACARA CONDE, e
R$ 12.507.062,07 para a implantacdo da infraestrutura publica nos
loteamentos JARDIM PABREU/PRAINHA. - data base Agosto/2010.

C) HELIOPOLIS: visa ao repasse de recursos financeiros pela
CDHU & SEHAB para a execugéo de 186 unidades para o empreendimento
habitacional Heliépolis “H” e 864 unidades para a “AREA SABESP 2”, para
atendimento futuro as familias ocupantes da Favela Heliépolis, no
Municipio de Sdo Paulo. Os recursos financeiros a serem repassados
importam no valor total de R$ 98.642.364,10 sendo: R$ 14.548.341,59,
para execugao de 186 unidades no empreendimento Helidpolis “H”, e R$
84.094.022,51, para a execugao das 864 unidades do empreendimento
“AREA SABESP 2” - data-base Agosto/2010.

» CONVENIO METRO

Esta em preparagéo parceria para conjugacgéo de esforgos entre
a CDHU e o METRO com vistas a viabilizar o atendimento habitacional e
social dos moradores vulneraveis localizados nas areas atingidas pelas
obras da Linha 17 - Ouro, desenvolvido pelo METRO, bem como nas areas
adjacentes necessarias. O METRO viabilizara a transferéncia a CDHU dos
recursos orgamentarios necessarios a cobertura das despesas referentes
as atividades previstas no Plano de Trabalho no valor de R$ 81.289.706,60
- data-base 01/10/2011.

» CONVENIO CPTM — COMPANHIA PAULISTA DE TRENS
METROPOLITANOS

Também em preparagéo a parceria tem como objeto a conjugagao
de esforgos entre a CDHU e a CPTM com vistas a viabilizar o atendimento
habitacional e social dos moradores vulneraveis localizados nas areas
atingidas pelas obras da reativagéo do servigo ferroviario do Trecho Grajau
a Varginha, Linha 9 — Esmeralda, da CPTM, bem como nas &areas
adjacentes necessarias. A CPTM viabilizara a transferéncia a CDHU dos
recursos, necessarios a cobertura das despesas referentes as atividades
previstas no Plano de Trabalho no valor de R$ 48.935.596,00 - data-base
01/12/2011.

» EDITAL DE CADASTRAMENTO DE ENTIDADES - AREA
CENTRAL DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

Foilancado e encontra-se em fase final de julgamento o edital de
cadastramento de entidades, vinculadas ao setor habitacional, no total de
5.000 uhs, visando ao atendimento por meio do programa parceria com
associagdes e cooperativas — modalidade atendimento a area central do
municipio de Séo Paulo.

Diante das caracteristicas especificas da area central, com
oportunidades e desafios diversificados e potencialidade de
utilizacdo de estoque edificado para atendimento habitacional de
interesse social, entende-se a necessidade de propor agées também
diversificadas, mas sempre em acordo com 0s objetivos mais amplos
das politicas de desenvolvimento urbano e de revitalizagdo da
regido.

A regido de atendimento do programa envolve o perimetro
composto pelas subprefeituras e distritos relacionados a seguir: a)
Distritos da Subprefeitura da Sé: Sé, Republica, Santa Cecilia, Liberdade,
Bom Retiro, Cambuci, Consolagdo e Bela Vista; b) Distritos da
Subprefeitura da Mooca: Pari, Bras, Belém e Mooca; c) Distrito da
Subprefeitura da Lapa: Barra Funda.

INVESTIMENTOS E PRODUCAO HABITACIONAL

No ano de 2011, a Companhia investiu R$ 1,32 bilhdo em seu programa habitacional, relativamente ao inicio e a continuagéo ou concluséo de obras,
encerrando o exercicio social com 35.701 unidades habitacionais em canteiro e 10.870 unidades contratadas.

A produgao habitacional do exercicio social recém-findo acha-se distribuida da seguinte forma:

Prog. PPA Acao PPA Programas Habitacionais UHS Canteiro Contratadas
Parceria Municipios 8.115 18.812 5.760
Parceria Associagdes e Cooperativas 1.684 760 956
Produgao Direta (sem incluir parcela
2006 inserida no Programa PHALI) 8 812 %6
2508 Produgéo de Moradias Indigenas 0 43 53
Provisgo de Moradias Moradias Quilombolas 0 0 0
Moradias Vila Dignidade 80 34 24
Moradia Rural 124 211 -
2002 PHAI - Servidor Publico
Aquisicéo de (Inclui empreendimentos 644 - -
Moradias produzidos por produgéo direta)
2509 Atuacdo em Corticos (inclui 103 uhs
T 1453 ) o 257 346 131
Requalificagao de atendimento por cartas de crédito)
de Moradias 2003 Crédito para Reforma de Iméveis 7 - -
2005 Urbanizagao de Favelas 1.699 5.456 1.215
2510 2249 Urbanizagdo Pantanal - - -
Urbanizag&o de Favelas e 2250 Urbanizagao Paraisépolis 550 680 -
Assentamentos Precarios 2004 Reassentamento Habitacional 1.960 4.710 2.402
Auxilio Moradia 12.231 - -
2251 Operacdo Aguas Espraiadas - - -
3906 = ) .
. 1998 Recuperagdo Socioambiental da Serra do Mar 1.927 4.181 -
Saneamento Ambiental
em Mananciais de 1440 Mananciais do Alto Tieté 0 156 273
Interesse Regional
TOTAL 29.362 35.701 10.870

(fonte SSI/GGl)

CARTEIRA DE CREDITO HABITACIONAL

A Carteira de Crédito Habitacional da Companhia, conta no final
do exercicio de 2011 com mais de 347 mil mutuarios em cobranca,
representando um patriménio de 3,9 bilhdes de reais. Esses mutuarios
foram contemplados com subsidios concedidos pela CDHU, destinados a
reducdo do valor de suas prestacdes mensais, representando durante o
exercicio, recursos liquidos no montante de R$ 233 milhdes. Leva-se em
conta a possibilidade de comprometimento mensal da familia,
considerando-se a parcela excedente como subsidios habitacionais, nao
importando o valor de financiamento da moradia.

Dessa forma, familias com renda mensal entre um e trés salarios
minimos, tém suas prestagdes limitadas a 15% da renda mensal. Familias
com renda mensal entre trés e cinco saldrios minimos tém suas
prestacdes limitadas a 20% da renda mensal. Familias com renda mensal
entre cinco e oito e meio saldrios minimos, tém suas prestagdes limitadas
a 25% da renda mensal. E, familias com renda mensal entre oito e meio e
dez salarios minimos, tém suas prestacdes limitadas a 30% da renda
mensal.

A concessdo de subsidios (bonus) tem sido praticada
diretamente pela Companhia, fato que provoca os resultados negativos.
Para o exercicio de 2009 e seguintes, a Companhia estabeleceu convénio
com a Secretaria da Habitagédo para aporte de recursos nao onerosos.

A Companhia conta com uma populagdo mutudria, constituida em
sua maioria por familias com renda mensal de até trés salarios minimos,
muito sensiveis as questdes de conjuntura econdmica, decorrentes de
pouca especializagao profissional, muitas delas enfrentando problemas de
desemprego, saude e desagregacao familiar. Em razéo disso, durante o
exercicio social, foram adotadas medidas objetivando a retomada e o
incentivo a regularidade no pagamento de suas prestagbes de
financiamento habitacional, tais como:

1. ADEQUAGAO DA TAXA DE JUROS DE MORA

Reducao da taxa de juros de mora incidente sobre as prestacoes
em atraso, de 1%, para 0,2466% ao més. Essa medida propicia
uma reducdo de 75% na taxa anual de juros de mora,
representando um incentivo substancial para aqueles devedores
em condi¢des de se colocarem em dia com suas prestacdes da
casa propria.

2. RENEGOCIAGAO DE DIVIDAS

A CDHU desenvolveu mecanismos destinados a facilitar a
renegociagao de dividas de seus mutudrios, possibilitando sua
liquidagdo com prazos adequados aos compromissos mensais
das familias, de sorte a proporcionar tranquilidade e certeza na
preservacao do patrimonio familiar.

3. ATENDIMENTO ATRAVES DA INTERNET

A CDHU oferece a seus mutudrios e ao publico em geral,
considerando-se que todos os municipios deste Estado dispéem
de equipamentos que permitem o acesso a internet, a
possibilidade de solucdo imediata de questdes rotineiras,
relacionadas as condigcbes da moradia e do financiamento
habitacional, bem como informagées em geral, sem a
necessidade de deslocamento as unidades da CDHU.

Ao concluir este relatério, manifestamos nossos agradecimentos aos
Senhores Acionistas, ao Conselho de Administragéo, ao Conselho Fiscal,
ao Excelentissimo Senhor Secretario de Estado da Habitagdo e ao
Excelentissimo Senhor Governador do Estado, pela confianca e
colaboragéao recebidas.

Ao final, devemos registrar nossos agradecimentos & competente equipe
de funcionarios da CDHU.

A ADMINISTRACAO

BALANCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 2010
(Valores expressos em milhares de reais)

ATIVO nota explicativa 31/12/2011 31/12/2010
CIRCULANTE
Caixa e equivalentes de caixa 4 363.650 96.340
Prestacdes a receber 5 1.014.925 928.047
Impostos a recuperar 6 3.131 1.252
Depdsitos e caugoes 68.778 32.380
Adiantamentos diversos 2.683 2.674
Outros créditos 7 51.952 1.779
TOTAL DO CIRCULANTE 1.505.119 1.062.472
NAO CIRCULANTE
REALIZAVEL A LONGO PRAZO
Devedores por vendas compromissadas 8 3.993.909 3.601.216
Terrenos 9 549.394 563.883
Projetos em fase de desenvolvimento 10 1.503.133 1.463.024
Iméveis a comercializar 11 1.269.800 1.040.586
Desapropriagdes em andamento 9 112.527 72.717
FCVS areceber 12 258.506 241.907
Depésitos judiciais 13 54.871 50.603
Outros créditos 4.183 -
TOTAL DO REALIZAVEL A LONGO PRAZO 7.746.323 7.033.936
Investimentos 269 269
Imobilizado 14 3.321 3.761
Intangivel 15 2.483 2.609
6.073 6.639
TOTAL DO NAO CIRCULANTE 7.752.396 7.040.575
TOTAL DO ATIVO 9.257.515 8.103.047

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragbes contdbeis.
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BALANCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 2010 DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO E
(Valores expressos em milhares de reais) RECURSOS PARA FUTURO AUMENTO DE CAPITAL
PASSIVO nota explicativa 31/12/2011 31/12/2010 PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 2010
(Valores expressos em milhares de reais)
CIRCULANTE .
Reservas de capital
Fornecedores e prestadores de servigos 16 215.611 116.523 (Prejuizos)  Recursos para Total do
Capital Doacoes e acumulados  futuro aumento patriménio
Obrigagdes com pessoal e encargos 3.686 2.043 social subvencdes ajustado de capital liquido
| " tribuics h 8.351 6.229 SALDOS EM 31 DE
mpostos e contribuigoes a recofer : : DEZEMBRO DE 2009 7.160.307 16.599 (1.943.558) 632.877  5.866.225
Seguros a pagar 4.023 4.281
Recursos para
Prestacdes de empréstimos a pagar 19 29.911 41.186 | aumento de capital - - 1.008.225 1.008.225
Proviséo para férias e encargos 10.369 9.894 .
Aumento de capital —
Provis&o para contingéncias 17 - 588 | AGO de 22/04/2010 632.877 - - (632.877) -
Convénios a repassar 18 228.209 239.826 | Prejuizo do exercicio - - (41.670) . (41.670)
Outras exigibilidades 22 16.969 47.081
SALDOS EM 31 DE
TOTAL DO CIRCULANTE 517.129 467.651 | DEZEMBRO DE 2010 7.793.184 16.599 (1.985.228) 1.008.225 6.832.780
EXIGIVEL A LONGO PRAZO Recursos para
to d ital - - - 1.023.091 1.023.091
Empréstimos e financiamentos 19 192.420 146.593 aumento de capita 023.09 023.09
Fundo de Recuperagéo Residual 20 137.791 126.605 | Aumento de capital —
AGO de 25/04/2011 1.008.225 - - (1.008.225) -
Proviséo para contingéncias 17 609.438 430.130
Provisao para desapropriagdes 9 112.527 72.717 Prejuizo do exercicio - - (200.636) - (200.636)
FCVS a recolher 21 8.676 8.055 | SALDOS EM 31 DE
DEZEMBRO DE 2011 8.801.409 16.599 (2.185.864) 1.023.091 7.655.235
Outras exigibilidades 22 24.299 18.514 - = : < .
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragbes contdbeis.
TOTAL DO NAO CIRCULANTE 1.085.151 802.614 DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA PARA OS
PATRIMONIO LiQUIDO 23 EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 2010
(Valores expressos em milhares de reais)
Capital social 8.801.409 7.793.184 2011 2010
Reserva de capital 16.599 16.599 | ATIVIDADES OPERACIONAIS
Prejuizo do exercicio (200.636) (41.670)
Prejuizos acumulados (2.185.864) (1.985.226) ) - L
Ajustes para reconciliar o prejuizo liquido com
Recursos para futuro aumento de capital 1.023.091 1.008.225 | caixa gerado pelas operacdes:
Depreciacédo e amortizagao 1.960 1.795
7.655.235 6.832.782
Provisao para créditos de liquidagao duvidosa 3.020 6.552
TOTAL DO PASSIVO 9.257.515 8.103.047 | Provisdo (Revers&o de provisoes) 178.720 (74.500)
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragbes contdbeis. Baixa do ativo imobilizado e intangivel 8 22
—~ (16.928) (107.801)
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS R _ )
PARA 0S EXERCICIOS FINDOS 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 2010 edugdo (aumento) nos ativos:
(Valores expressos em milhares de reais, exceto prejuizo por agdes) Prestagdes a receber (86.878) (101.001)
2011 2010 Impostos a recuperar (1.879) 1.742
Depésitos e caugdes (36.398) 8.631
RECEITAS DE ATIVIDADES OPERACIONAIS 867.495 834.618 Outros créditos (54.365) 696
Receitas financeiras 288.684 255.614 Devedores por vendas compromissadas (392.693) (502.887)
Terrenos destinados para projetos 14.489 (110.428)
Receitas de producéo e comercializagdo 100.280 109.162 Projetos em fase de desenvolvimento (40.109) (240.825)
Gestdo de créditos 76.128 68.242 Iméveis a comercializar (229.214) (28.124)
o ) ) FCVS areceber (19.619) (16.016)
Variagbes monetarias ativas 127.343 80.418 Depsitos judiciais (4.268) (7.890)
Outras receitas operacionais 275.060 321.182 (850.934) (996.102)
Aumento (redugao) nos passivos:
DESPESAS DE ATIVIDADES OPERACIONAIS (853.433) (649.285) )
Fornecedores e prestadores de servigos 99.088 (12.385)
Despesas financeiras (9.958) (9.737) Obrigagbes com pessoal e encargos 1.643 113
. . R _ Impostos e contribui¢des a recolher 2.122 (854)
Despesas com subsidios concedidos (bdnus na prestacao) (233.036) (207.460)
Seguros a pagar (258) (103)
Despesas de produgao e comercializagao (573.020) (392.973) Proviséo para férias e encargos 475 465
. o Convénios a repassar (11.617) 102.725
Despesas de desenvolvimento comunitario (7.533) (3.117)
Fundo de Recuperacéo Residual 11.186 11.600
Gestéo de créditos (9.323) (9.116) FCVS a recolher 621 574
t igibili 24.327 46.711
Variagbes monetarias passivas (17.536) (20.318) Outras exigibilidades (24.327) 6
78.933 148.846
Outras despesas operacionais (3.027) (6.564) | RECURSOS LIQUIDOS PROVENIENTES DAS
RESULTADO BRUTO 14.062 185.333 ATIVIDADES OPERACIONAIS (788.929) (955.057)
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS (214.698) (227.003) Adigdes ao ativo imobilizado e intangivel (1.404) (1.779)
Despesas com pessoal (85.878) (78.836) RECURSOS LIQUIDOS PROVENIENTES DAS
ATIVIDADESDE INVESTIMENTO (1.404) (1.779)
Encargos sociais (57.037) (49.626) ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Servigos de terceiros (65.716) (85.997) Aumento de capital 1.023.091 1.008.225
Prestacdes de empréstimos a pagar / Empréstimos e financiamentos 34.552 (2.166)
Materiais (1.378) (1.701) | RECURSOS LIQUIDOS PROVENIENTES DAS
Encargos diversos (3.866) (10.609) | ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO 1.057.643 1.006.059
CAIXA LIQUIDO GERADO NAS ATIVIDADES OPERACIONAIS,
Despesas tributarias (823) (234) | DE INVESTIMENTOS E DE FINANCIAMENTO 267.310 49.223
PREJUIZO DO EXERCICIO (200.636) (41.670) | Caixa e equivalentes no inicio do exercicio 96.340 47117
Caixa e equivalentes no final do exercicio 363.650 96.340
Prejuizo por agdo em R 0,026 0,006 ~
) porag $ ( ) ( ) VARIAGAO DO CAIXA E EQUIVALENTES 267.310 49.223

As notas explicativas s&o parte integrante das demonstragbées contdbeis.

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragbes contdbeis.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS REFERENTES AOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011 e 2010
(Valores expressos em milhares de reais)
1. CONTEXTO OPERACIONAL Referem-se basicamente a aplicagbes em fundos de investimento | A Companhia demonstra a seguir o resultado dessa metodologia de

A Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de
Sao Paulo - CDHU é uma empresa de economia mista, com sede em Sao
Paulo, que, por meio de recursos provenientes do seu acionista
majoritario, Fazenda Publica do Estado de Sao Paulo, mediante aportes
de capital ou por intermédio de financiamentos bancarios, tem como
objetivos principais:

1. Elaborar ou contratar a elaboragédo de projetos e suas
implantacdes, e promover medidas de apoio a realizagcdo de planos e
programas estaduais e/ou municipais de habitacao prioritarios para o
atendimento a populagdo de baixa renda, em conformidade com as
diretrizes estabelecidas pela Secretaria da Habitacdo do Estado de Séao
Paulo mediante:

a. Aquisicao, urbanizagdo e parcelamento de areas para fins
habitacionais.

b. Comercializacéo de lotes urbanizados.

c. Implantagao de equipamentos comunitarios.

d. Comercializagéo de habitagoes.

e. Locagdo social de habitagdes.

f. Ampliacdo e/ou melhoria de habita¢des existentes.

g. Recuperacao de sub-habitagbes em assentamentos humanos
espontaneos.

h. Aquisicdo e venda de materiais de construgdo e unidades pré-
fabricadas.

i. Prestacao de servicos de assisténcia técnica, juridico legal,
comunitaria e financeira aos programas estaduais e municipais de
habitagao.

j. Promogcédo de estocagem estratégica de terrenos para
assegurar a execucado de programas habitacionais, considerando as
diretrizes locais de uso de solo e a conveniéncia de maximizar os
investimentos publicos em servigos urbanos béasicos.

2. Acompanhar, fiscalizar e controlar o cumprimento de obrigagdes
contratuais pelos adquirentes de lotes e habita¢des financiadas pela
Companhia.

2. APRESENTACAO DAS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS

As demonstragbes financeiras foram elaboradas e estdo sendo
apresentadas em conformidade com as praticas contébeis adotadas no
Brasil, conjugadas com as normas expedidas pela Caixa Econémica
Federal (CEF) e com o Plano de Contas das Companhias de Habitacdo
Popular, tendo em vista que a CDHU é agente do Sistema Financeiro da
Habitagdo — SFH.

Estdo também em conformidade com as normas estabelecidas pela
Comisséo de Valores Mobiliarios — CVM, em consonéncia com a Lei das
Sociedades por agoes, incluindo as alteragdes promovidas pela Lei n®
11.638/07 e pela Medida proviséria n® 449/08, convertida na Lei 11.941/
09, bem como, os Pronunciamentos, Interpretagées e Orientagdes do
Comité de Pronunciamentos Contabeis — CPC, aprovados pelo Conselho
Federal de Contabilidade (CFC).

3. PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

3.1. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Caixa representa numerarios em espécie e contas bancarias disponiveis.
Equivalentes de caixa estao representados pelas aplicagdes financeiras,
registradas ao custo, acrescido dos rendimentos auferidos até a data do
balanco. _

3.2. PRESTACOES A RECEBER

Representam as prestacdes emitidas contra os mutudrios e a provisao
dos saldos devedores no curto prazo

3.3. DEVEDORES POR VENDAS COMPROMISSADAS
Correspondem a valores financiados aos mutudrios. A atualizacdo do
saldo devedor é realizada em conformidade com os dispositivos legais
vigentes, utilizando-se os indices de atualizagdo da caderneta de
poupanca.

3.4. TERRENOS

Compreendem glebas desapropriadas, adquiridas ou recebidas em
doacdo para futura urbanizac@o. Sao registrados ao custo de aquisicao
ou valor simbdlico nos casos de doagdes e acrescidos dos valores de
benfeitorias efetuadas.

Os valores foram corrigidos até 31 de dezembro de 1995, nos termos da
legislacéo vigente a época.

3.5. PROJETOS EM FASE DE DESENVOLVIMENTO

Representam todos os custos destinados ao empreendimento, como
terrenos incorporados, projetos, terraplenagem, infraestrutura,
construgdo, além dos encargos relativos aos financiamentos obtidos
para aquisicao de glebas e construcdo dos conjuntos habitacionais.

Os valores foram corrigidos até 31 de dezembro de 1995, nos termos da
legislag&o vigente a época.

3.6. IMOVEIS A COMERCIALIZAR

Representam as unidades habitacionais concluidas, sendo registradas
pelos custos transferidos da conta de projetos em fase de
desenvolvimento e acrescidas da correcdo monetaria até 31 de dezembro
de 1995.

3.7. IMOBILIZADO

Registrado ao custo de aquisi¢éo e corrigido monetariamente até 31 de
dezembro de 1995. A depreciacédo é calculada pelo método linear, de
acordo com as taxas anuais permitidas pela legislagéo vigente, conforme
nota explicativa n® 14.

3.8.  INTANGIVEL

Registrado ao custo de aquisi¢ao e corrigido monetariamente até 31 de
dezembro de 1995. A amortizagédo é calculada pelo método linear, de
acordo com as taxas anuais permitidas pela legislagdo vigente, conforme
nota explicativa n® 15.

3.9. EMPRESTIMOS

Estdo demonstrados pelos valores liberados a Companhia, corrigidos
monetariamente e acrescidos dos juros incorridos até a data do balanco.
3.10.  Provisdo para desapropriagcdes

Constituida em fungdo de uma estimativa de desembolsos para
pagamento de areas desapropriadas a seu favor. A contrapartida esta
registrada na conta desapropriagdes em andamento, no realizavel a longo
prazo.

3.11.  PROVISAO PARA CONTINGENCIAS

Constituida de acordo com as probabilidades de perda, informada pelos
assessores juridicos da Companhia, para os processos civeis,
trabalhistas e tributarios em andamento.

3.12. RECURSOS PARA FUTURO AUMENTO DE CAPITAL
Representados pelos recursos dos acionistas para futuro aumento de
capital demonstrados pelos valores originais recebidos em dinheiro.

4. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
2011 2010
Caixa 97 74
Depdsitos bancarios a vista 90.565 56.262
90.662 56.336

O valor registrado como caixa representa numerarios em espécie,
disponibilizados para os escritérios regionais, a fim de cobrir pequenos
gastos. Depositos bancarios a vista representam os recursos disponiveis.

4.1. APLICACOES FINANCEIRAS

2011 2010
Caixa Econdmica Federal 17.264 3.756
Banco do Brasil - Vila Dignidade (a) 21.556 13.760
Banco do Brasil - Cidade Legal (b) 19.729 1.669

Banco do Brasil - Sdo Paulo de Cara Nova (c) 29.920 7.122
Banco do Brasil - demais convénios (d) 184.519 13.697
272.988 40.004

financeiro e em cotas de fundos de investimento. Os saldos com a Caixa
Econdmica Federal referem-se a aplicagdes em fundos de investimento,
sendo que os valores foram disponibilizados a Companhia mediante
solicitacao para pagamento de medigcoes.

Os valores aplicados no Banco do Brasil em fundos de investimento
referem-se ao saldo remanescente do montante recebido por conta de
diversos convénios celebrados, em sua maioria, entre a CDHU e Secretaria
Estadual da Habitagdo, conforme descrito abaixo:

(a) -_Vila Dignidade: Decreto n® 54.285, de 29 de abril de 2009, que
autoriza as Secretarias Estaduais da Habitagdo e de Assisténcia e
Desenvolvimento Social, representando o Estado, a celebrar convénios
com a Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de
Sao Paulo — CDHU

O propésito do convénio visa a implementagéo do Programa Vila Dignidade
e tem por objeto a transferéncia de recursos financeiros da Secretaria da
Habitacdo (SH) para CDHU, para que esta proceda a construcdo de
moradias e areas de convivéncia social, projetadas para pessoas idosas,
em nucleos habitacionais horizontais, de acordo com o plano de trabalho
aprovado pela Secretaria da Habitagao.

(b) - Cidade Legal: Convénio celebrado entre o Estado de Sao Paulo, por
intermédio de sua Secretaria da Habitacdo e a Companhia de
Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de Sdo Paulo — CDHU,
tendo por objeto a transferéncia de recursos financeiros destinados a
implementacdo do Programa de Regularizagdo de Nucleos Habitacionais.
(c) - Sao Paulo de Cara Nova: O presente convénio tem por objeto a
transferéncia de recursos financeiros do Estado para a CDHU, no ambito
do Programa S&o Paulo de Cara Nova, na modalidade melhorias em
conjuntos habitacionais da CDHU, para intervengdes consistentes em
obras de infraestrutura, obras de equipamentos sociais, agdes de
recuperagao de areas condominiais (recuperacéo de prédios e execucdo
de portais), em diversos conjuntos habitacionais localizados no municipio
de Séao Paulo.

(d) - Demais convénios: Objetiva o repasse de recursos financeiros da
Secretaria da Habitagdo (SH) para a CDHU, para implementacdo de
diversos programas, como: provisdo de moradias, urbanizacéo de favelas
e assentamentos precarios, requalificacdo de moradias, regularizagdo
fundiaria de interesse social, etc.

5. PRESTACOES A RECEBER
2011 2010
Prestacdes a vencer 40.784 38.548
Prestacdes vencidas 715.399 637.075
Projecao no curto prazo 258.742 252.424
1.014.925 928.047

Essa conta registra as parcelas emitidas contra os mutuarios, bem como
a projecao para as amortizagdes a serem realizadas pelos mutuarios nos
proximos 12 meses.

6. IMPOSTOS A RECUPERAR
2011 2010
Imposto de renda a compensar 3.131 1.252
3.131 1.252
Movimentac&o:
Saldo anterior 2010 1.252
Atualizagcdo monetaria - taxa Selic 150
Compensacao impostos devidos -
IR s/aplicagdes 2011 1.729
3.131

O resultado dessa rubrica em 2011 refere-se basicamente ao saldo
remanescente do imposto de renda retido na fonte (IRRF) incidente sobre
as aplicagdes financeiras da Companhia em 2010, bem como, ao longo do
exercicio atual, atualizados mensalmente pela taxa Selic.

7. OUTROS CREDITOS
2011 2010
Faturas a receber 51.436 851
Outros créditos 516 928
51.952 1.779

Em dezembro de 2011, foi emitida nota de débito para Companhia Paulista
de Trens Metropolitanos — CPTM, por conta de convénio celebrado,
objetivando definir regras para o atendimento social e habitacional aos
individuos ou familias vulneraveis atingidas pela reativagao dos servigos
ferrovidrios do trecho Grajal a Varginha, linha 9 — Esmeralda, com
recebimento previsto para janeiro/12.

8. DEVEDORES POR VENDAS COMPROMISSADAS (AJUSTE A
VALOR PRESENTE)

O ajuste a valor presente (AVP) da conta Devedores por vendas
compromissadas, que representa os recebiveis da Carteira de Mutuarios
com vencimentos a partir de 360 dias, foi realizado de acordo com a
seguinte metodologia:

a. Inicialmente, foi desenvolvido um Indicador de Desempenho da
Carteira (IDC) para determinar o perfil da inadimpléncia e risco de crédito
de cada contrato, tomando como base o Fluxo Efetivamente Realizado e o
Fluxo Tedrico de cada contrato, nos ultimos 22 anos. Foram consideradas
todas as amortizagdes realizadas em cada contrato, pagamentos de
encargos moratorios, bem como renegociagdes de parcelas em atraso
pagas ou incorporadas ao saldo devedor, em suas respectivas datas-
base. Entdo, o IDC foi obtido pelo Valor Presente Realizado (VPR)
dividido pelo Valor Presente Teérico (VPT). O valor presente foi calculado
com base na taxa da poupanca. O periodo estudado foi o movimento
financeiro de cada contrato a partir de janeiro de 1989 e a data-base da
avaliagao, 31 de dezembro de 2011.

b. Também foi obtida a Taxa Real de Retorno calculada pelo
conceito de taxa interna de retorno, que representa uma taxa de juros ideal
para aquele contrato, levando em consideragao o nivel de inadimpléncia
apurado no histérico estudado em moeda constante. Esse valor resulta na
taxa real de recuperagéo do crédito de cada contrato, remunerado com
base na taxa da caderneta de poupanca.

c. A Taxa Real da CDHU foi estabelecida no conceito de custo de
capital em moeda constante da data-base da avaliagdo. Foi fixada
analisando a taxa real da caderneta de poupanca acima da inflacdo medida
pelo IPC da FIPE no periodo de fevereiro de 1991 e dezembro de 2011.

d. A partir dos resultados de b e ¢, foi determinado o Spread de
Inadimpléncia de cada contrato, calculado com base na férmula abaixo:

1 + Taxa Real de Retorno
SpreadInad.= -1
1 +Taxa Real CDHU

e. A partir do Spread de Inadimpléncia foi determinada a Taxa de
Desconto de 4,65% (4,80% em 2010) para cada contrato, calculada da
forma abaixo:

Taxa de Desconto Base Mercado de Baixo Risco + Spread de
Inadimpléncia CDHU

f. Na sequéncia, foi calculado o Valor Presente do Fluxo Futuro
Antes do Subsidio, que se refere ao valor presente dos fluxos de
beneficios dos contratos descontado na data-base da avaliagao pela Taxa
de Desconto descrita no item anterior.

célculo, com a finalidade apenas de divulgacéo:

2011 2010

reclassificado

Devedores por vendas compromissadas 6.270.531 5.923.114
Ajuste a valor presente (879.706) (969.309)
5.390.825 4.953.805

g. Em seguida, calculamos o Valor Presente do Fluxo Futuro
Apds Subsidio, que se refere ao valor presente dos fluxos de beneficios
dos contratos, excluidos o subsidio, descontado na data-base da
avaliacao pela mesma Taxa de Desconto descrita anteriormente.
O efeito dessa metodologia de calculo estd apresentado abaixo,
ressaltando que ela foi adotada para fins de ajuste da carteira de
mutudrios:

2011 2010

reclassificado

Devedores por vendas compromissadas 6.270.531 5.923.114
Ajuste a valor presente (2.276.622) (2.321.898)
3.993.909 3.601.216

Em relagdo ao exercicio de 2010, houve uma reversdo no célculo do
ajuste a valor presente, devido a reducgédo na taxa de desconto de 3,13%.
Para melhor comparabilidade, reclassificamos o valor presente do fluxo
futuro antes e apds subsidio, visto que no encerramento do exercicio de
2010 foram apresentados somente os ajustes do ano e ndo o saldo
acumulado.

Os recursos destinados a financiar a carteira de mutudrios no longo
prazo, ap6s o ajuste a valor presente, podem ser demonstrados da
seguinte forma:

2011 2010

Secretaria da Fazenda do Estado
de S&o Paulo 3.718.109 3.321.249
Empréstimos junto aos bancos estatais 275.800 279.967
3.993.909 3.601.216

Para os financiamentos realizados com recursos oriundos da Secretaria
da Fazenda do Estado de S&o Paulo, integrava o valor das prestacoes
mensais uma parcela de Fundo de Recuperacdo Residual (FRR),
demonstrada sob a forma de provisdo para fazer face as coberturas
futuras dos saldos residuais de mutudrios (nota explicativa n® 20).

Até o ano de 1994, as construgdes das unidades habitacionais eram
financiadas com recursos da Caixa Econémica Federal e do Banco do
Brasil, para os quais os saldos residuais devedores estdo amparados
pela cobertura do FCVS - Fundo de Compensacéo de Variagbes Salariais
(nota explicativa n® 21).

8.1. CONCESSAO DE SUBSIDIOS - ASPECTOS LEGAIS

A Lei Estadual n® 7.646/91, que trata dos programas habitacionais
destinados a construcdo e financiamento de casas populares a
populacgéo de baixa renda (até cinco saldrios minimos), determina que os
valores das prestagdes ndo poderdo comprometer a renda familiar dos
mutudrios, na amortizacdo de suas prestacdes, em niveis superiores a
15% ou 20% das referidas rendas.

8.2. HISTORICO DOS SUBSIDIOS

Ao longo dos anos a Companhia tem adotado diferentes politicas para a
concessado de subsidios aos mutuarios com financiamento obtido por
meio de recursos da Secretaria da Fazenda do Estado de S&o Paulo,
entretanto, em consonancia com a Lei Estadual n? 7.646/91.

Para os contratos celebrados até setembro de 1996, havia um estudo
técnico, que previa a concessdo de subsidio em escala anual
decrescente até o 82 ano de financiamento e do 92 ao 25° ano, o estudo
previa uma melhora na renda familiar dos mutuérios, de forma que os
mutudrios seriam capazes de amortizar integralmente o valor da
prestacgao.

Com base nessas premissas, a Companhia registrou a época uma
provisdo para subsidios, para que a sua carteira de recebiveis estivesse
demonstrada ao valor provavel de realizagao.

A partir de 1996 houve uma forte demanda de mutudrios, condicionando
a Companhia a manutengéo dos subsidios nas bases contratadas
inicialmente.

Em decorréncia daquele cenario, a Companhia optou por suspender a
regressao anual dos subsidios, mantendo-os até o final dos contratos.
Para os novos conjuntos habitacionais comercializados a Companhia
adotou procedimentos visando a diminui¢ao do valor dos financiamentos
e dos encargos incidentes, assim como a adequacéo da regressao dos
subsidios e das corre¢oes de distor¢des nos niveis de comprometimento
por faixa de renda familiar.

O registro efetivo dos subsidios passou a ser no ato do pagamento das
prestagées mensais. No ano de 2011 os subsidios concedidos sobre as
prestacdes a receber de curto prazo totalizaram R$ 233.036 mil.

8.3. INADIMPLENCIA

Inicialmente, é oportuno ressaltar que a atuagdo da CDHU, em obediéncia
as diretrizes emanadas pelo Governo do Estado de Sao Paulo, no que
concerne as politicas para viabilizar formas de atendimento habitacional,
prioriza a contemplagéo das familias de baixa renda, em sua grande
maioria na faixa de 1 a 3 saldrios minimos e tendo como foco estrito o
aspecto social.

Nesse contexto, considerando que essa populagao é mais vulneravel a
perda de renda, problemas de saude, desarranjo familiar, dentre outros, o
esforgco da cobranga para manter o recebimento das prestacées em dia é
muito maior. Ademais, a medida que o processo de cobranga
administrativa se esgota e avanca para a esfera judicial, o desgaste
torna-se ainda maior, agravado quando este resulta na promulgacéo da
sentenca de resciséo e familias acabam por perder o imével.

E imperativo destacar, em que pese as caracteristicas sociais da
carteira, cuja totalidade dos créditos se aproxima de 350.000 ativos,
mais de 75% dos mutuérios estao adimplentes.

Sem abdicar do rigor de estabelecer procedimentos para a administragao
sadia da sua carteira, além dos dispositivos adotados na rotina de
cobranga, historicamente a CDHU vem trabalhando na realizagcdo de
campanhas para o saneamento da inadimpléncia, ofertando condi¢des
que buscam viabilizar a regularizagéo contratual pelos mutuarios.

A partir de um plano de metas estabelecido no @mbito da Diretoria
Administrativo-Financeira, por meio da “Campanha Fique em Dia”, no
segundo semestre de 2011, a CDHU intensificou a realizagédo de plantdes
em todas as regides do Estado em complemento a um forte processo de
expedicao de notificagdes extrajudiciais.

Ao final do exercicio de 2011, a inadimpléncia que no més de junho se
situava em 30,6%, despencou para 21,77% em dezembro, o que significa
uma reducao de 8,8 pontos percentuais. Por outro lado, enquanto a
arrecadacao total de 2010 importou em 386,4 milhdes de reais, no ano
2011 o montante foi de 431,2 milhdes de reais, ou seja, resultou num
incremento de 11,5%.

Outro avanco importante foi a parceria firmada com o TJ — Tribunal de
Justica de SP, com a realizagao da semana de conciliagdo em dezembro/
11, evento este que passara a ocorrer uma vez por més, por todo o ano
de 2012. Cabe ressaltar que, além da importancia em face da mediagéo do
TJ, o acordo que eventualmente vier a ser inadimplido, faculta a CDHU
requerer a execugao imediata do mesmo.

8.3.1. AGCOES COMPLEMENTARES DE SANEAMENTO

No curso no ano de 2011, outras agdes afetas ao saneamento da carteira
imobiliaria foram adotadas, em especial a realizagdo das transferéncias e

a lavratura de escrituras de contratos liquidados. continua...




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO HABITACIONAL E URBANO

continugéo...

C.N.P.J. 47.865.597/0001-09

Foram processados e efetivados no sistema mais de 8.000 contratos de
transferéncia de titularidade. Essa medida ndo sé da mais sustentagéao a
carteira, mas a relevancia para as familias contempladas, haja vista que
passam a ter o contrato e as prestagdes em seus nomes, além da
cobertura de seguros por morte ou invalidez.

Quanto a lavratura de escrituras ou contratos de quitagdo, o total
processado foi de aproximadamente 2.800.

9. TERRENOS E DESAPROPRIAGOES EM ANDAMENTO
2011 2010
Terrenos 549.394 563.883
Desapropria¢cdes em Andamento 112.527 72.717
661.921 636.600

Terrenos: Representam os custos de aquisicdo e despesas com
benfeitorias nos terrenos destinados a futuros empreendimentos. Apds a
conclusao das obras esses custos séo reclassificados para a conta de
imoveis a comercializar. Em 2011, o valor de novas aquisi¢oes foi de R$
1.973 mil (R$119.584 mil em 2010).

Desapropriacdes em andamento: Conta destinada a registrar o valor dos
possiveis desembolsos que a Companhia fara para desapropriagdes de
novas areas declaradas de interesse social que, futuramente incorporar-
se-a0 ao valor dos terrenos.

10. PROJETOS EM FASE DE DESENVOLVIMENTO
2011 2010
Recursos da COHAB 1.378.029 1.274.811
Empreitada Integral 125.104 188.213
1.503.133 1.463.024
11. IMOVEIS A COMERCIALIZAR
2011 2010
Unidades concluidas e ndo comercializadas  385.968 284.322
Unidades para revenda 26.531 27.031
Concesséao onerosa 857.301 729.233
1.269.800 1.040.586
12. FCVS A RECEBER
2011 2010
FCVS a receber 312.677 293.059
Provisao para Perdas (54.171) (51.152)
258.506 241.907

O Fundo de Compensacao de Varia¢des Salariais (FCVS) tem a finalidade
de cobrir eventuais saldos devedores de mutuarios ao final dos prazos de
financiamento, que sera ressarcido pela Caixa Econémica Federal (CEF).
A provisdo para perdas foi constituida tomando-se por base contratos de
mutudrios, inicialmente glosados pela Caixa Econémica Federal.

O valor é atualizado mensalmente pela variacdo da Taxa Referencial (TR).

13. DEPOSITOS JUDICIAIS

2011 2010
A variacdo ocorrida no exercicio de 2011 refere-se a atualizagéo dos Depdsitos Judiciais 4.356 4.356
valores que ja se encontravam provisionados, bem como, o ingresso Depésitos Judiciais - causas civeis 17.768 19.523
de novas agdes de desapropriacdes. A contrapartida desta conta esta Depésitos Judiciais - causas trabalhistas 30.702 26.162
registrada na rubrica provisdo para desapropriagdes, no exigivel a | Depésitos Judiciais - causas tributarias 2.044 562
longo prazo. 54.870 50.603
14, IMOBILIZADO
Saldo em o i Saldo em
IMOBILIZADO 31/12/2010 Adicao Baixa 31/12/2011
Equipamentos de informatica 6.037 329 (125) 6.241
Méveis e utensilios 5.756 373 (132) 5.997
Instalagdes 16 - - 16
Maquinas e equipamentos 355 - - 355
Equipamentos para ambulatério 3 - - 3
12.167 702 (257) 12.612
~ Taxa de
DEPRECIACOES ACUMULADAS depreciacao a.a%
Equipamentos de informatica 20% (4.169) (686) 124 (4.731)
Méveis e utensilios 10% (3.917) (427) 124 (4.220)
Instalagdes 10% (14) (1) - (15)
Maquinas e equipamentos 10% (304) (19) - (323)
Equipamentos para ambulatério 10% 2) - - )
(8.406) (1.133) 248 (9.291)
IMOBILIZADO LiQUIDO 3.761 1.835 (505) 3.321
15. INTANGIVEL
Saldo em o i Saldo em
31/12/2010 Adicao Baixa 31/12/2011
reclassificado
Direitos de uso Taxa de 7.564 702 (1) 8.265
depreciacao a.a%
Amortizagbes acumuladas 20% (4.955) (827) 0 (5.782)
2.609 (125) (1) 2.483

16. FORNECEDORES E PRESTADORES DE SERVICOS
2011 2010

Empreiteiros 192.916 90.400
Prestadores de servigos 16.481 13.472
Caucoes e retengdes contratuais 6.129 12.528
Fornecedores 85 123

215.611 116.523
17. PROVISAO PARA CONTINGENCIAS

2011 2010

Circulante
Causas civeis - 588
Nao circulante
Causas trabalhistas 38.324 47.004
Causas civeis 404.779 237.626
INSS 21.588 20.752
FNDE 2.339 2.248
PIS/PASEP - COFINS 89.304 82.382
Demais causas tributarias 53.104 40.118

609.438 430.130
Total 609.438 430.718

A Companhia, com base na posi¢do de seus assessores juridicos, esta
discutindo judicialmente a legitimidade de certos processos trabalhistas,
fiscais e civeis. Em caso de desfecho desfavoravel dessas demandas,
ndo s&o previstos Onus adicionais que excedam os valores ja
provisionados.

Causas Trabalhistas: compreendem os processos trabalhistas movidos
contra a Companhia por ex-empregados, funcionarios da Conesp e das
diversas empresas que prestaram servigos na Companhia. Os valores
estao registrados a titulo de provis&o, e sdo atualizados mensalmente de
acordo com tabela do TRT.

Causas Civeis: aproximadamente 95% compreendem os processos de
diversas empreiteiras contra a Companhia, pleiteando o pagamento
correspondente a diferenga de correcdo monetaria da conversédo da
moeda para o Plano Real, conforme orientagdo dos consultores juridicos
da CDHU. A partir do exercicio de 2005, para os processos com
condenagédo judicial de Primeira Instancia, os valores foram
provisionados contemplando as verbas indenizatérias atualizadas de
acordo com a Tabela do Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo; o
restante refere-se a diversos processos condominiais e perdas e danos.
No encerramento do exercicio de 2010, tinhamos o registro no circulante,
apenas do montante de R$ 588 mil, referente as 12 (doze) prestagdes
relativas a acordos celebrados, que foram devidamente liquidados entre
os meses de janeiro e abril de 2011.

INSS/FNDE: visa assegurar o direito a compensacdo das parcelas
indevidamente pagas a titulo de saldrio-educagéo. O valor estimado foi
provisionado sob a orientagdo dos consultores juridicos e é atualizado
mensalmente pela taxa Selic.

Causas Tributdrias: Utilizamos desde o exercicio de 2003, a sistematica
de instituicdes financeiras para apuragao das contribuicdes para o PIS
(0,65%) e para a Cofins (4%), considerando como base de cdlculo a
somatdria das receitas de Produgdo, Comercializagédo, Gestao de Crédito
e das Receitas nao Operacionais, totalizando o recolhimento no exercicio
de 2011 de R$1.182 mil para o PIS e R$7.275 mil para a Cofins.

Cabe salientar que, devido ao procedimento adotado acima mencionado,
constituimos uma provisdo de contingéncias de PIS e Cofins, de janeiro
de 2007 a dezembro de 2011, equivalente a R$12.483 mil e R$76.820 mil,

respectivamente (valores atualizados até 31/12/2011, pela taxa Selic).

Tal provisdo foi constituida pela sistematica de apuragdo para o PIS e a
Cofins utilizada pelas Incorporadoras Imobiliarias com base na totalidade
das receitas auferidas, porém com utilizagédo das aliquotas aplicaveis as
instituicdes financeiras.

Mantemos provisionados apenas os ultimos 05 (cinco) anos, em virtude da
decisé@o pela Corte Especial do Superior Tribunal de Justica (STJ), que
julgou inconstitucional o artigo de lei que autorizava a autarquia a apurar e
constituir créditos pelo prazo de 10 anos, como consta nos incisos | e |l do
artigo 45 da Lei n® 8.212/91.

Com a decisdo da Corte Especial - por unanimidade - a retroatividade das
cobrancas do INSS fica limitada em cinco anos, de acordo com o
estabelecido no Cédigo Tributario Nacional (CTN).

Em 2011 efetuamos a reversao dos valores provisionados de janeiro a
dezembro de 2006, tendo sido o resultado liquido dessa reversdo de
R$17.917 mil.

Vale ressaltar que temos um estudo a respeito, elaborado pela empresa
Enterprise Consultoria Empresarial, a fim de solucionarmos a questao,
determinando assim, a base de célculo correta, porém, para que seja
viabilizado dependemos do desenvolvimento de um novo programa que
compile as informacdes do recebimento de prestagdes de mutuarios e os
pagamentos de medi¢des dos empreendimentos construidos pela CDHU,
elaborado de acordo com as premissas constantes do referido relatério.
Demais Causas Tributdrias: referem-se a agéo cautelar, Seguro de
Acidente do Trabalho (SAT), débito previdenciario junto ao INSS e,
execucdes fiscais relativas ao ISS e IPTU, também provisionados de
acordo com orientages dos consultores juridicos.

Os valores séo atualizados mensalmente pela tabela pratica para calculo
de atualizagdo monetaria dos débitos judiciais.

18. CONVENIOS A REPASSAR
2011 2010
Companhia Paulista
de Trens Metropolitanos - CPTM 50.664 1.728
Desenvolvimento Rodoviario S/A - DERSA 1.027 15.710
Programa de Arrendamento Residencial - PAR ~ 12.924 12.924
Programa Vila Dignidade 19.957 12.866
Programa Cidade Legal 13.660 -
Programa Sao Paulo de Cara Nova 28.560 34.706
Convénio CDHU X SH 87.858 154.290
Programa Novo Comego 3.158 1.606
Auxilio Moradia Emergencial -AME 10.401 5.996
228.209 239.826

CPTM: Convénio celebrado em dezembro de 2011, objetivando definir
regras para o atendimento social e habitacional aos individuos ou familias
vulneraveis atingidas pela reativacdo dos servicos ferroviarios do trecho
Grajau a Varginha, linha 9 — Esmeralda.

DERSA: O convénio tem como objeto estabelecer as regras acerca do
pagamento pela Dersa do valor das unidades habitacionais, viabilizadas
pela CDHU por meio de empreendimentos ou pela concesséo de cartas de
crédito, bem como, da transferéncia pela CDHU, das respectivas unidades
habitacionais as familias cadastradas no programa de reassentamento da
populagao afetada pelas obras do Rodoanel desenvolvido pela Dersa.
PAR: Os contratos foram efetivados por instrumentos particulares de
venda e compra de imével no &mbito do PAR — Programa de Arrendamento
Residencial, com pagamento Unico, celebrados entre a CDHU e o Fundo de
Arrendamento Residencial (FAR), representado pela Caixa Econdémica
Federal (CEF), tendo por objeto os seguintes empreendimentos:

¢ Raposo Tavares — quadra 33 lote 02 — 140 unidades - valor R$ 4.481

* Raposo Tavares — quadra 33 lote 03 — 100 unidades — valor R$ 3.201

* Residencial Cidade Lider - Itaquera 1A — 58 unidades — valor R$ 1.856 e

Referencial (TR), com acréscimo de juros de 0,5% ao més.

¢ Residencial Arthur Alvim A —Iltaquera 1B — 105 unidades — valor R$ 3.361
VILA DIGNIDADE: O propdsito do convénio visa a implementagédo do
Programa Vila Dignidade e tem por objeto a transferéncia de recursos
financeiros da Secretaria da Habitacdo (SH) para CDHU, para que esta
proceda a construgcdo de moradias e areas de convivéncia social,
projetadas para pessoas idosas, em nucleos habitacionais horizontais,
de acordo com o plano de trabalho aprovado pela Secretaria da
Habitacdo. Em 2011, foram firmados novos convénios em mais 6
municipios diferentes.
CIDADE LEGAL: Convénio celebrado entre o Estado de Sao Paulo, por
intermédio de sua Secretaria da Habitagdo e a Companhia de
Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de Sao Paulo — CDHU,
tendo por objeto a transferéncia de recursos financeiros destinados a
implementag&o do Programa de Regularizagao de Nucleos Habitacionais.
SAO PAULO DE CARA NOVA: O presente convénio tem por objeto a
transferéncia de recursos financeiros do Estado para a CDHU, no ambito
do Programa S&o Paulo de Cara Nova, na modalidade melhorias em
conjuntos habitacionais da CDHU, para interven¢bes consistentes em
obras de infraestrutura, obras de equipamentos sociais, acbes de
recuperacgdo de areas condominiais (recuperagao de prédios e execugao
de portais), em diversos conjuntos habitacionais localizados no municipio
de S&o Paulo.
CDHU X SH: Objetiva o repasse de recursos financeiros da Secretaria da
Habitacdo (SH) para a CDHU, para implementacdo de diversos
programas:

* Provisdo de moradias;

* Urbanizacéo de favelas e assentamentos precarios;

* Requalificag@o de moradias;

* Regularizagéo fundiaria de interesse social;

* Saneamento ambiental de mananciais de interesse regional e

* Desenvolvimento institucional e social para habitagao.
PROGRAMA NOVO COMECO: Instituido por meio do Decreto 55.432 de
12 de fevereiro de 2010, o Programa “Novo Comecgo”, destinado a
concessao, para pessoas fisicas, de beneficios eventuais, com o
objetivo de atender necessidades advindas de situacdes de
vulnerabilidade temporaria, nos casos de emergéncia e calamidade
publica, provocadas pelas intensas chuvas que incidiram de forma
concentrada, desde o final de 2009 sobre as &areas de diversos
municipios do Estado de Sao Paulo.
AUXILIO MORADIA EMERGENCIAL - AME: Instituido pelo Decreto n®
55.334 de 11 de janeiro de 2010 a Companhia de Desenvolvimento
Habitacional e Urbano do Estado de Sao Paulo - CDHU, respeitadas as
formalidades legais, ficou autorizada a celebrar convénios com
municipios que tenham declarado estado de calamidade publica,
homologado por decreto do Governador do Estado, apds andlise da
Coordenadoria Estadual de Defesa Civil, visando a transferéncia de
recursos para a concessao de beneficio eventual denominado auxilio-
moradia emergencial.
O auxilio-moradia emergencial corresponde ao valor mensal de R$ 300,00
(trezentos reais) por familia beneficiada, com prazo de vigéncia de 03
meses.

19. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS
2011 2010
Circu- Longo Circu- Longo
lante prazo Total lante prazo Total
CEF 4115 42.035 46.150 4.056 45.140 49.196
Banco
do 25.796 43.476 69.272 34.065 66.227 100.292
Brasil
IPESP - - - 2.860 - 2.860
CEF
- Pro- - 106.909 106.909 205 _35.226 _ 35.431
Moradia
29.911 192420 222.331 _41.186 146.593 _187.779

Os financiamentos com a Caixa Econdémica Federal (CEF) e Banco do
Brasil estdo garantidos por hipoteca, transferivel a terceiros, e cessao
fiduciaria dos direitos decorrentes dos contratos de promessa de compra
e venda das unidades habitacionais construidas com os recursos dos
financiamentos. Sobre o financiamento com a CEF incide variagao da UPR
e juros de 3,8% a 7,6% ao ano, com vencimento final em 2029, e para o
Banco do Brasil incide variacdo da UPR e juros 0,1% a 6% ao ano, com
vencimento final em 2015.

A operagdo com o Instituto de Previdéncia do Estado de S&o Paulo -
Ipesp foi efetuada em outubro de 1998, com caréncia de 36 meses e
amortizagdo em 120 parcelas mensais, corrigidas pela variagdo do INPC
- IBGE. No decorrer do exercicio de 2011, as parcelas registradas no
circulante foram devidamente liquidadas.

Foi celebrado contrato de financiamento e repasse junto a Caixa
Econdmica Federal, destinado a execugéo de obras, servigos, estudos e
projetos no Estado de Sdo Paulo, no ambito do Pré-Moradia (programa
com agles integradas e articuladas com outras politicas setoriais que
resultem na melhoria da qualidade de vida da populagao de baixa renda).
O valor do empréstimo é de R$ 350.000.000,00 (trezentos e cinquenta
milhdes de reais), sob a forma de financiamento concedido pela Caixa,
lastreado em recursos do FGTS, repassados pelo agente operador e sera
dividido em 06 (seis) subcréditos. Sobre o saldo devedor do
financiamento, inclusive no periodo de caréncia e até o vencimento da
divida, incidirdo juros a taxa anual nominal de 5% ao ano, capitalizados
mensalmente e cobrados também mensalmente.

Incidird ainda a taxa de administracdo correspondente a taxa nominal
anual de 1,3% ao ano, bem como, a taxa de risco correspondente a taxa
nominal de 1% ao ano, incidentes sobre o saldo devedor atualizado,
durante toda vigéncia do contrato, a serem cobradas junto com os juros
na fase de caréncia e com a prestagdo na fase de amortizagao.

20. FUNDO DE RECUPERAGAO RESIDUAL
2011 2010
Fundo de Recuperacao Residual - FRR 137.791 126.605
137.791 126.605

O Fundo de Recuperagéo Residual (FRR) tem a finalidade de cobrir
eventuais saldos contratuais apurados ao final dos prazos de
financiamentos aos mutuérios contratados até dezembro de 2006. Por
deliberacé@o da Diretoria, por meio da RD n® 049 de 28 de novembro de
2006, devido a mudancas de critérios no calculo das prestagdes, nos
contratos assinados a partir de janeiro de 2007, os mutudrios ndo
sofrerdo mais a cobranca do FRR em suas prestac¢des, portanto, havendo
algum residuo contratual ao término do financiamento, o mesmo sera
cobrado do mutuario.

21. FCVS ARECOLHER
2011 2010
Fundo de compensacéo
e variagao salarial (FCVS) 8.676 8.055
8.676 8.055

O Fundo de Compensagao e Variagao Salarial (FCVS) a recolher registra
a contribuigdo trimestral de responsabilidade da Companhia, criada pelo
Decreto-Lei n® 2164/84, reclassificado para o longo prazo para melhor
adequagao contabil, visto que ndo se tem previséo de recolhimento.

Com base na isencéo prevista no artigo 12 da Lei n® 10.150, de 21 de
dezembro de 2000, a Companhia, desde 1° de janeiro de 2001, ndo vem
recolhendo as contribui¢des trimestrais ao FCVS, apenas apurando suas
bases de incidéncia, por exigéncia contida no manual do FCVS. As
contribuigdes trimestrais devidas e nédo recolhidas ao FCVS referentes as
competéncias compreendidas entre o 4° trimestre de 1986 e 0 4° trimestre
de 2000 foram atualizadas mensalmente pela variagdo da Taxa
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22, OUTRAS EXIGIBILIDADES 25. INSTRUMENTOS FINANCEIROS E DERIVATIVOS

2011 2010 Em 31 de dezembro de 2011 e 2010, a Companhia possuia instrumentos financeiros representados,
Circulante 16.969 47.081 substancialmente, por aplicagdes financeiras. Os valores desses instrumentos reconhecidos nos balangos

N ) : patrimoniais, levantados naquelas datas, ndo divergem dos valores de mercado.
Nao Circulante 24.299 18.514 Em 31 de dezembro de 2011 e 2010, a Companhia n&o possuia operagdes envolvendo instrumentos financeiros
41.268 65.595 derivativos.
Circulante: Estao provisionadas nesta rubrica, diversas obrigagdes a pagar (agua, luz, telefone, ajuda de -
26. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

custo, auxilio moradia, etc.), de competéncia do exercicio ora encerrado e que serdo pagas em 2012.
N&o circulante: Refere-se basicamente a parcela de amortizagdo paga pelas familias ocupantes dos iméveis em

carater de aluguel social, denominada taxa de concessao de uso (TCU).

As familias que atendam as exigéncias da Companhia poderdo tornar-se mutudrios e, nessa ocasiao os valores

pagos pelas mesmas seréo abatidos do saldo devedor.

PATRIMONIO LIQUIDO
CAPITAL SOCIAL

23.
23.1.

O capital autorizado da Companhia em 31 de dezembro de 2011 é de R$ 10.000.000 mil.
O aumento do capital subscrito até o limite do capital autorizado dar-se-a por deliberagdo do Conselho de

Administracéo, independentemente de modificagdes do Estatuto Social.

O capital subscrito e integralizado é representado por 11.194.719.630 ac¢des ordinérias e nominativas sem valor

nominal (9.755.266.811 agdes de R$ 1,00 cada em 2010).

24, COBERTURA DE SEGUROS

A Companhia contratou seguros para protegao de seu patrimoénio, de acordo com as caracteristicas dos bens,
a relevancia e o valor de reposicéo dos ativos, e os riscos a que estejam expostos, observando-se os
fundamentos de ordem legal, contratual e técnica. Os montantes sdo considerados suficientes pela

Administracao para a cobertura dos riscos envolvidos.

A posicao, em 31 de dezembro de 2011, é a seguinte:

27.

EVENTOS SUBSEQUENTES
Para o exercicio de 2012, ja estao aprovados no Orgamento do Estado recursos da ordem de R$533.000 mil, os
quais serao destinados para investimentos em projetos habitacionais.

Contribuicdo Social R$ mil Imposto de renda R$ mil
Saldo base de calculo negativa em 31/12/07 960.094 Saldo prejuizo fiscal em 31/12/07 1.069.224
Base de calculo negativa no exercicio de 2008 111.329 Prejuizo fiscal exercicio 2008 111.329
Saldo base de calculo negativa em 31/12/08 1.071.423  Saldo prejuizo fiscal em 31/12/08 1.180.553
Base de calculo negativa no exercicio de 2009 290.769 Prejuizo fiscal exercicio 2009 290.769
Saldo base de calculo negativa em 31/12/09 1.362.192  Saldo prejuizo fiscal em 31/12/09 1.471.322
Base de célculo negativa no exercicio de 2010 109.253 Prejuizo fiscal exercicio 2010 109.253
Saldo base de célculo negativa em 31/12/10 1.471.445 Saldo prejuizo fiscal em 31/12/10  1.580.575
Base de calculo negativa no exercicio de 2011 18.353 Prejuizo fiscal exercicio 2011 18.353
Saldo base de calculo negativa em 31/12/11 1.489.798 Saldo prejuizo fiscal em 31/12/11 _1.598.928

Reclassificamos a base de calculo negativa da contribuicio social e o prejuizo fiscal do exercicio de 2010 de
R$ 115.804 mil para R$ 109.253 mil, em virtude de atualizagéo do valor do RTT (Regime Tributério de Transic&o).
A Companhia é optante pelo RTT desde a entrega da DIPJ — Declaragao das Informagdes Econdmico-Fiscais da
Pessoa Juridica, exercicio 2010 — ano calendario 2009, ocorrida em junho de 2010.

RELATORIO GRI- GLOBAL REPORT INITIATIVE

O Relatério (3.1; 3.2, 3.4 a 3.9)

A CDHU - Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do
Estado de Sao Paulo publica seu terceiro relatério de sustentabilidade
com base na metodologia GRI.

O primeiro relatério GRI da empresa foi publicado em 2009, juntamente
com suas demonstragdes contabeis e seu Balango Social, publicado no
Diario Oficial, em abril do mesmo ano.

Em 2010, a CDHU apresentou seu segundo relatério fundamentando na
mesma metodologia. Isto é, nas diretrizes propostas pela Global
Reporting Initiative (GRI), organizagdo sem fins lucrativos, criada em
1997, como uma iniciativa conjunta do Programa das Na¢des Unidas para
o Meio Ambiente (PNUMA) e da organizagao ndo-governamental Ceres
(sigla em inglés para Coalizdo por Economias Ambientalmente
Responsaveis). A aplicacdo das regras do GRI em um relatério de
sustentabilidade busca garantir a qualidade e a transparéncia na
descricdo das praticas destes relatérios, procurando adquirir um impacto
positivo em toda gestdo empresarial.

Este terceiro relatério estd baseado nas atividades desenvolvidas
durante o periodo de 1° de janeiro e 31 de dezembro de 2011 e apresenta
as principais praticas adotadas pela empresa, alinhadas ao planejamento
estratégico da atual gestéo, e seus respectivos resultados nos aspectos
econdmico, social e ambiental. Os indicadores GRI sdo apresentados ao
longo do texto e o indice remissivo esta disponivel no final desta
publicagdo. Os dados aqui expostos foram baseados em levantamentos
periddicos realizados pelas diferentes areas da CDHU e da Secretaria da
Habitagéo, 6rgédo ao qual a CDHU é vinculada, por meio de indicadores de
desempenho préprios e de outros que atendem a legislacéo vigente que
regulamenta suas atividades. Também constituiram bases do trabalho o
estudo de outros materiais e a realizacdo de entrevistas com as
respectivas diretorias da instituicdo. Com o objetivo de observar a
continuidade das agdes e resultados da empresa, foram considerados os
dados e levantamentos realizados para os relatérios anteriores, muitas
vezes utilizados como base de comparacéo para avaliagdo.

Nivel C de aplicacdo GRI - Autodeclarado

A CDHU autodeclara ter atingido nivel C de aplicagdo do GRI/G3 no seu
relatério de sustentabilidade 2011. Esta publicacdo apresenta 32
indicadores, 14 a mais que o relatério anterior, sendo 27 essenciais e 5
adicionais, conforme classificagéo a seguir:

Econémico (EC) — 5 indicadores Meio Ambiente (EN) — 5 indicadores
Praticas Trabalhistas e Trabalho Decente (LA) - 12 indicadores. Direitos
Humanos (HR) — 3 indicadores. Produtos (PR) — 3 indicadores
Sociedade (SO) — 4 indicadores

Eventuais comentarios ou esclarecimentos sobre este relatério podem
ser enviados para gri.cdhu@cdhu.sp.gov.br.

Para os préximos relatérios de sustentabilidade, a CDHU reforca seu
compromisso de ampliar a descri¢cdo de seus processos e ferramentas de
gestao.

Mensagem da presidéncia (GRI 1.1)

Para o enfrentamento dos grandes desafios ambientais do planeta,
empresas, governo e sociedade civil ttm que se congregar em torno de
objetivos comuns e assumir responsabilidades compartilhadas. Esse é
o lema da atuagdo do Governo do Estado de Sao Paulo nas politicas
setoriais de carater social, que fundamentam a missdao da CDHU -
Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de
Sao Paulo.

Quando falamos em grandes desafios, consideramos a complexa
equacgao que se apresenta, ndo sé para Sao Paulo, mas para o mundo,
cuja populacdo, que hoje atinge a casa de 7 bilhdes de pessoas,
demanda iniciativas que propiciem dignidade e horizonte para suas vidas,
sem comprometer a qualidade do ambiente em que vivemos. A CDHU,
como é possivel verificar no relatério, estad alinhada a esse objetivo e
busca pensar globalmente, sendo participe de parcerias nacionais e
internacionais, e agir localmente, via sua estratégia de atendimento
habitacional para as familias paulistas.

Para conciliar o atendimento habitacional a populagcdo mais vulneravel,
impactando menos o meio e potencializando usos sustentaveis do
territério, a CDHU tem buscado aprimorar sua atuagédo e seu produto. Com
isso, incorporamos diretrizes que vao da melhoria do projeto, com
orientagcdes de arborizacdo, permeabilidade do solo e diversidade de
tipologias, passando pela melhoria da unidade, com maior espago interno
e equipamentos de uso racional da 4gua e energia, até a preparagéo do
usudrio, nosso maior foco, para receber esse patriménio e usa-lo da
melhor forma.

Essas melhorias demandam conhecimento técnico e didlogo com a
realidade global e local. Para ilustrar esses desafios podemos destacar a
utilizagao de energias renovaveis. Nas participagdes da CDHU nos féruns
internacionais, percebemos uma clara preocupagado dos paises do
hemisfério norte em repensar sua matriz de energia elétrica, fortemente
calcada em combustiveis fésseis, de alto impacto ambiental, sendo que,
nés, no Brasil, somos agraciados com energia elétrica majoritariamente
proveniente das aguas, o que nos insere no mesmo desafio, porém de
forma diferenciada. Temos de continuar sendo referéncia em energia
renovavel e investir em eficiéncia para evitar, no longo prazo, o
comprometimento de nossa matriz para atender a demanda crescente,
fruto de um bom e esperado cendrio de ascensao social. Nesse tema, a
CDHU tem dado sua contribuicdo ao aderir as acgdes de eficiéncia
energética e ampliar o uso de energias renovaveis, mantendo, pelo quarto
ano consecutivo, fortes investimentos em energia solar térmica na
produgéo de seus conjuntos habitacionais.

O enfrentamento da crise socioambiental ndo se da apenas em plano
preventivo, visto que temos que reverter antigos passivos do modelo
pouco sustentavel de produgéo dos espagos urbanos e do habitat. Para
isso, a Companhia empenha-se com fortes investimentos na
reurbanizagao de areas degradadas e/ou de risco, a exemplo do Jardim
Pantanal, Jardim Santo André, e do ja internacionalmente reconhecido
Programa de Recuperagdo Socioambiental da Serra do Mar. Estamos

promovendo a dignidade e cidadania da populagdo de menor renda,
melhorando as cidades e nos esforcando em aperfeicoar nosso
desempenho ambiental.

Para alcancar seus objetivos, a Companhia vem aprimorando suas
estratégias empresarias, com a implementagao progressiva de melhorias
nos processos internos, nas relagbes com parceiros externos e,
sobretudo, adotando solugdes de projetos arquitetdnicos e urbanisticos
que resguardem a qualidade do padrao construtivo. Além disso, tem-se
empenhado em a¢des complementares para o acesso a moradia digna, a
exemplo da regularizagao fundidria de conjuntos habitacionais. Destaca-
se, em especial, a promog¢éao continuada de projetos com dispositivos de
sustentabilidade quanto a eficiéncia energética, uso racional da agua,
acessibilidade, salubridade e adequagé@o urbana dos equipamentos
publicos. As acdes da politica habitacional, pautadas no planejamento
das ocupagdes é fator fundamental para a manutengdo de areas
florestadas e para reducdo de espacos indignos e insalubres, evitando
ter que, em um futuro préximo, investir novamente grandes quantidades
de recursos publicos.

Nos ultimos anos, os resultados socioambientais do programa habitacional
da CDHU revelam avangos na conquista de nossos objetivos. A integragao
das familias com a cidade, o bairro e seu condominio completa o ciclo da
inclusédo na vida econdémica e social, contribuindo para resgatar a
cidadania e fechar o elo do desenvolvimento econémico sustentavel.
Nossa atuagao reafirma conceitos e adota formas de agao pautadas pelos
principios de sustentabilidade socioambiental, mas seus principais
beneficios estao inscritos no préprio foco de atuagdo da Companhia, qual
seja, a promogao de um novo padrao de habitagao social, com adequada
ocupacao do territério e recuperacado de espagos degradados, somados a
um amplo espectro de acdes sociais, que contribuem para o crescimento
pessoal e familiar, para a conquista da dignidade e a superagdo das
condigbes impostas pela miséria, retrato da insustentabilidade absoluta.

Antonio Carlos do Amaral Filho
Diretor Presidente

Capitulo 1

Perfil Organizacional (GRI 2.1, 2.3, 2.4, LA1)

Fundada em 1949, a CDHU — Companhia de Desenvolvimento Habitacional
e Urbano - iniciou a produ¢do de moradias no Estado de Sdo Paulo em
1967, quando ainda se chamava CECAP — Companhia Estadual de Casas
Populares. Com a finalidade de executar programas habitacionais em todo
o territério do Estado paulista, a instituicao é voltada para o atendimento
exclusivo da populagéo de baixa renda.

A CDHU é uma empresa do governo do Estado de Sao Paulo, vinculada a
Secretaria da Habitagdo, que segue, em sua estrutura, as divisdes
propostas por lei, de acordo com o organograma no capitulo sobre
Governanga Corporativa e atualmente emprega 713 pessoas diretamente.
A sede da empresa localiza-se na cidade de S&o Paulo, junto & Secretaria
de Habitacdo do Estado de Sao Paulo, e conta com sete Escritérios
Regionais e cinco Nucleos de Atendimento Habitacional. A sede
administrativa concentra as diretorias e da as diretrizes gerais da
Companhia para as demais unidades operacionais. Os Escritérios
Regionais prestam atendimento aos mutuarios, prefeituras e interessados
nos iméveis e programas habitacionais, enquanto os Nducleos de
Atendimento Habitacional ddo apoio a essas instancias, subsidiando-as na
atuacdo de municipios mais distantes da sede do escritério regional.
Nos ultimos anos, a empresa tem incorporado conceitos e praticas
relacionadas a sustentabilidade, monitorando sua gestdo, seus produtos,
sua interagdo com o mercado, com esferas do governo, mutuarios e outras
partes interessadas. Assim, hoje, quando a Companhia refere-se a
habita¢do, além das moradias propriamente ditas, hd um consenso de que
é preciso um ambiente propicio para o desenvolvimento adequado da
sociedade, com elementos essenciais para uma boa qualidade de vida da
populacdo, com viabilidade econémica e respeito ao meio ambiente. Vale
dizer que a CDHU ao produzir unidades habitacionais, também intervém no
desenvolvimento urbano e social do Estado.

Atualmente, a CDHU constitui-se no maior agente promotor de moradia
popular do Brasil. Em sua histéria ja foram comercializados cerca de 510
mil unidades e atendimentos habitacionais, até dezembro de 2011, em 96%
das cidades do Estado de S&o Paulo.

Capital Social (GRI 2.6, 2.8, 3.11, EC1, EC4)

A CDHU é uma sociedade de economia mista, cuja participacdo acionaria
do governo do Estado de S&do Paulo representa 99,999240122% e cujo
capital total subscrito soma R$ 8.801.408.940,00. S&o acionistas
minoritarios a Companhia de Desenvolvimento Agricola de Sao Paulo
(Codasp), a Empresa Metropolitana de Planejamento da Grande S&o Paulo
(Emplasa), a Companhia Ambiental de Sdo Paulo (Cetesb), e a Dersa
Desenvolvimento Rodoviario S/A, além da prépria CDHU, dentre outros. No
ano de 2011 a CDHU apresentou como resultado econémico os seguintes
valores:

Incentivos/Subvencoes (EC4) | 2009 2010 2011

Recursos do Governo Estadual

(Tesouro do Estado) R$623.356 R$1.001.137 R$1.023.091
Recursos do Governo Federal

(PAC/FNHIS) R$ 17.982 R$ 92.570 R$ 100.881
Recursos da Secretaria

da Habitagao R$ 91.318 R$ 141.702 R$ 139.867
Recursos do BID R$ 9.521 R$ 7.087 R$ 25.726
Recursos de outras Secretarias R$ - 5.383 R$ 2.948
Total Recursos R$742.177 R$1.247.879 R$1.292.513

\ 2009 2010 2011
Valor Econémico Gerado (EC1)| R$ 672.285 R$834.618 R$ 867.496
Receitas R$672.285 R$834.618 R$ 867.496
Valor Economico Distribuido R$ 834.094 R$876.288 R$1.068.132
Custos Operacionais R$474.191 R$452.579 R$ 611.953
Saléarios e Beneficios
de Empregados R$115.847 R$128.462 R$ 142.915
Pagamentos ao governo
(por pais) R$ 615 R$ 234 R$ 823
Investimentos na Comunidade R$ 41.499 R$ 87.553 R$ 79.405
Outros (Bonus nas prestagdes) R$201.942 R$207.460 R$ 233.036
Valor Econdmico Acumulado  R$(161.809) R$(41.670) R$ (200.636)
A sociedade ndo sofreu qualquer mudanga significativa de porte ou

estrutura em 2011. Contudo, como ocorre anualmente, houve aumento de
capital social por aporte do sécio majoritario, o préprio governo do Estado
de S&do Paulo, além de incentivos do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID).

Perfil do Publico Atendido (GRI 2.7)

A caréncia habitacional urbana é um dos maiores desafios do governo do
Estado de S&o Paulo. O Estado possui 41,2 milhdes de habitantes
(CENSO 2010), distribuidos em cerca de 14 milhdes de domicilios e um
déficit habitacional, cuja estimativa para 2011 foi de 1,2 milhdes de
moradias.

A CDHU tem o objetivo de oferecer habitagdo e melhorias urbanas para
proporcionar uma melhor qualidade de vida as familias estabelecidas no
Estado de Sao Paulo atendendo aquelas com renda de um a dez salarios
minimos. O 6rgéo atende, atualmente, cerca de 2 milhdes de pessoas por
meio de seus projetos de habitagdo popular, urbanizagéo de favelas e
estruturacdo de dreas invadidas. Em dezembro de 2011 foram
contabilizados outros 36,7 mil atendimentos em canteiros de obras, de
acordo com o Relatério das Agdes SH/CDHU — Exercicio 2011.

Além disso, a CDHU tem direcionado seus esfor¢os nos ultimos anos e,
em especial em 2011, para atender as familias que recebem até trés
saldrios minimos, pois esse publico representa uma das demandas mais
prementes da sociedade. Deu-se especial atengédo aos habitantes das
Regides Metropolitanas de Sdo Paulo, Santos e Campinas, que somam
65% do déficit habitacional do Estado e 63% das moradias em condi¢des
inadequadas.

Com esse direcionamento, as principais a¢gées de 2011 buscaram a
urbanizagéao de favelas, a regularizagao fundiaria e o desenvolvimento de
um novo padréo de construgdo para a habitagéo popular.

A Habitacao de Interesse Social em Sao Paulo

A partir da base de dados da Pesquisa de Condi¢des de Vida (PCV) da
Fundagcdo Seade (2006), com dados projetados para 2011, as
necessidades habitacionais do Estado foram classificadas como déficit e
inadequacéo habitacional. Sendo 1.160 mil domicilios para o déficit,
(necessidades de novas unidades habitacionais) e 3.190 mil para as
inadequagdes (unidades que ndo necessitam ser repostas, mas que
precisam de ac¢des de regularizagao e/ou de infraestrutura).

Atuacao Geografica (GRI 2.5)

A CDHU é atuante em todo o Estado de Sdo Paulo, numa area total de
248.000 Km2 que abriga 645 municipios e 41,2 milhdes de habitantes
(Fonte: IBGE, Censo 2010). Aloca esforgos nas aglomeragdes e centros
urbanos do Estado, e especialmente nas trés regides metropolitanas: da
Baixada Santista, de Campinas, e de Sao Paulo (com 9, 19 e 39
municipios, respectivamente).

No final de 2011 foi criada pela Lei Complementar n® 1166/11 a 42 Regido
Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte com 39 municipios, onde
a CDHU também atua e contribui com projetos de moradia e urbanizagao.

Capitulo 2

Governanca Corporativa (GRI 4.1)

A atual estrutura da CDHU é regida por um corpo diretivo constituido por
Presidéncia, Diretoria  Administrativo-Financeira, Diretoria de
Atendimento Habitacional, Diretoria de Planejamento e Fomento, Diretoria
Técnica e Diretoria de Assuntos Juridicos e de Regularizagédo Fundiaria.
Essas diretorias estdo organizadas em superintendéncias e geréncias,
de acordo com as respectivas areas de atuacgao.

Principais Executivos (GRI 4.2 e 4.3)

Compdem o corpo diretivo da CDHU os seguintes executivos:
Presidéncia: Antonio Carlos do Amaral Filho

Diretoria Administrativo-Financeira: José Milton Dallari Soares

Diretoria de Atendimento Habitacional: Guaracy Fontes Monteiro Filho
Diretoria de Planejamento e Fomento: Américo Calandriello Junior
Diretoria Técnica: Marcos Rodrigues Penido

Diretoria de Assuntos Juridicos e de Regularizagdo Fundiaria: Solange
Aparecida Marques

Etica (S04)

Todas as contratagdes da CDHU atendem aos ditames legais previstos
nas Leis n® 8.666/93 e 10.520/02, conferindo transparéncia ao processo
de contratacdo e consequentes desembolsos para pagamento. Além
disso, a Companhia possui canais para recebimento de denuncias
(Ouvidoria) e é fiscalizada pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo e pelo Ministério Publico Estadual.

Qualquer denuncia de casos de corrupgao eventualmente recebida é
investigada mediante instauragao de comisséao de sindicancia especifica
para esse fim, que apura a veracidade e propriedade da denuncia,
indicando responsaveis e eventuais prejuizos. No caso de contratos
julgados irregulares pelo Tribunal de Contas do Estado, a Companhia
instaura uma comissdo de apuragdo preliminar e, posteriormente, é
constituida uma comissao de sindicancia que, detectada a existéncia de
danos e responsaveis, aplica as penalidades as partes envolvidas nos
termos da Lei, encaminhando seus relatérios e documentos para o
Tribunal de Contas e para o Ministério Publico. Durante todo o ano de 2011
néao houve nenhum caso de corrupgéo relacionado a CDHU, o que nao
acarretou em ocorréncia de punicao ou demissao de empregados ou de
interrupcao de contratos com parceiros comerciais devido a violagdes

relacionadas a corrupgao (4.4). continua
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Relacionamento com as partes interessadas (GRI 4.14 e 4.15)

Os publicos estratégicos da CDHU sao representados por outros 6rgaos
do governo, comunidade, mutuarios (clientes), funcionarios, entidades
da sociedade civil organizada, midia, formadores de opinido e
fornecedores. A empresa procura estabelecer uma relagdo de
transparéncia com todos eles, levando em conta suas demandas e
especificidades na construgao de um didlogo permanente.

Vale destacar neste sentido os sistemas de gestéo que auxiliam a CDHU
no que diz respeito ao relacionamento com as instancias publicas
federal e municipal:

Conselho Estadual de Habitacdo
O Conselho criado com base na Lei Estadual n® 12.801/2008 funciona

como um instrumento de transparéncia e de didlogo, com a sociedade
civil e demais setores da administragdo publica estadual, os municipios,
potencializando a democratizacdo dos processos decisérios e de
criagéo de politicas e diretrizes publicas. Em 2011 houve um maior e
mais amplo processo de discussdo, aberto a todos 0os municipios do
Estado por meio de encontro regional que visou a validagdo do Plano
Estadual de Habitagdo 2012-2023, concluido no final do exercicio.

Geréncia de Assuntos do Ministério Publico e da Defensoria Publica na
Diretoria Juridica da CDHU

O organismo foi criado para promover maior interagcdo entre a CDHU,
Ministério Publico e Defensoria Publica, na busca de solugdes para
questdes juridicas como forma de viabilizar TACs -Termos de
Ajustamento de Conduta e outros acordos, objetivando a solugao de
conflitos e controvérsias entre a CDHU e esses Orgédos. A partir da
criagdo da Geréncia, a relacdo entre as partes tornou-se mais
transparente e eficiente.

Sistema de Gestéo de Pleitos Habitacionais

O sistema mantém informagdes sobre os municipios interessados em
pleitear atendimento por meio dos programas da Secretaria da Habitacao
e da CDHU que, assim, oferece maior transparéncia no atendimento as
necessidades habitacionais das regides e municipios paulistas.

No mesmo sentido, cabe relacionar os principais agentes, parceiros na
promocao da politica habitacional da CDHU:

Orgéos de Governo
Especialmente por se tratar de uma instituicdo que aplica recursos
publicos, a CDHU mantém um relacionamento constante com a esfera
governamental, nas esferas Federal, Estadual e Municipal, por meio das
seguintes parcerias:

Governo Federal

— Ministério das Cidades

— Caixa Econémica Federal, por meio dos programas recursos de:

* PAC (Programa de Aceleracdo do Crescimento), em sua vertente
destinada a habitacéo e urbanizagao/ Programa Minha Casa Minha Vida
(PMCMV);

* Fundo Nacional de Habitagéo de Interesse Social (FNHIS);

* Programa de Arrendamento Residencial (PAR).

Governo do Estado de S&do Paulo

— DERSA (Desenvolvimento Rodoviario S/A), no que se refere a
construgao do rodoanel e suas implicagdes habitacionais;

— Secretaria do Meio Ambiente;

— Fundacéo Florestal;

—CPTM.

Prefeituras

— Prefeitura Municipal de S&o Paulo, na viabilizagdo de unidades
habitacionais em areas de risco e favelas com projetos de urbanizagdo
ou erradicacao;

— Programa Parceria com Municipios (PPM), executado em associa¢ao
com pequenos e médios municipios, para suprir necessidades
habitacionais junto ao publico de baixa renda. Nesses casos o governo
do Estado disponibiliza recursos para o poder local executar as obras
necessarias;

— Parceria com o municipio de Sdo Bernardo do Campo e outros
municipios das regides metropolitanas.

Entidades organizadas: Associacdes Comunitarias, Sindicatos e
Cooperativas Habitacionais

— Programa Parceria com Associacdes e Cooperativas Habitacionais -
Com base em processo de selegdo por edital publico, o governo do
Estado de S&o Paulo, desenvolve parceria com instituicdes civis
atuantes no setor de habitacdo de interesse social. Essa parceria é
efetuada de duas formas:

* Incorporacgao imobilidria e apoio técnico as entidades para execugao
do empreendimento (gestdo compartilhada);

* Minha Casa Minha Vida Entidades, modalidade em que o governo do
Estado de Sao Paulo complementa os créditos do programa MCMV para
viabilizar empreendimentos em regides metropolitanas, nas quais os
custos sd@o superiores aos valores disponibilizados pelo Governo
Federal.

Mutuérios

Quando se trata de atendimento a demanda geral de familias de baixa
renda, sdo promovidos eventos no momento de sorteio e entrega de
empreendimentos, distribuicio de materiais informativos e
educacionais, além de reunides direcionadas. A Ouvidoria mantém
canais abertos de atendimento a esse publico, garantindo aos mutuarios
o acesso a Companhia.

Apds a entrega das unidades, a CDHU assegura um acompanhamento
por, no minimo, seis meses junto aos empreendimentos, no intuito de
auxiliar na organizagédo do condominio. Durante esse periodo, também
sdo realizados em alguns locais, principalmente nos projetos e
intervencdes especiais de grande porte, programas de sustentabilidade,
que visam a capacitacdo e educagdo da populagdo em diversos
aspectos, como organizacdo de catadores para coleta seletiva de
residuos, oficinas de costura, cozinha e educacdo ambiental, entre
outros.

Para estar ainda mais préxima de seus mutuarios, a CDHU esta presente
nas unidades do Poupa Tempo, em sete Escritérios Regionais e cinco
Nucleos de Atendimento Habitacional localizados nos grandes centros
regionais do Estado.

Comunidades envolvidas nos projetos socioambientais de urbanizacdo
de favelas

A CDHU mantém uma relagéo direta com as familias que estdo sendo
atendidas pelas politicas habitacionais em todos os municipios
paulistas. Para isso, sdo realizadas reunides para levantamento das
necessidades da comunidade, distribuicdo de materiais informativos e
de divulgacao, bem como eventos de integracéo social e condominial.

Fornecedores e Prestadores de Servigos

A CDHU contrata todo fornecedor ou prestador de servigos por meio de
licitagbes, conforme prevé a Lei Federal n° 8.666, de 21 de Junho de
1993. Apds iniciado o trabalho, todo o contato com esse publico é feito
diretamente pelas dreas responsaveis, garantindo a qualidade dos
servicos prestados e o intercambio de experiéncias que possam
promover o desenvolvimento da cadeia produtiva ligada a Companhia.

Funcionérios
A CDHU tem aprimorado suas ferramentas e politicas de gestédo de
pessoas no intuito de subsidiar atividades de capacitacéao,

aperfeicoamento ou desenvolvimento dos funcionarios, tendo como
base o Projeto “Qualidade de Vida”.

Acionistas e Provedores de Capital

Para garantir a transparéncia na relagdo com as entidades responsaveis
pela viabilizacdo e realizacdo de suas obras, a CDHU investe na
publicacdo de balangos e relatérios que consolidam as principais
informacgdes da empresa a cada ano.

Comunicacao e Marketing (PR6 e PR7)

A Superintendéncia de Comunicacéo Social da CDHU participa do Sistema
de Comunicagdo do Governo do Estado de Sao Paulo (SICOM),
coordenado pela subsecretaria de Comunicagéo da Casa Civil. O sistema
tem, entre suas atribuicbes, supervisionar os gastos com servicos de
publicidade e divulgacéo das agbes governamentais da Administracdo
Direta e Indireta, com base nos dados obrigatoriamente fornecidos pelos
6rgéos setoriais do Sistema e/ou por empresas por eles contratadas;
coordenar as agdes de Marketing e Propaganda da Administracédo Direta e
Indireta do Estado; e supervisionar as a¢des pertinentes a Imprensa,
desenvolvidas pelos 6rgdos e entidades da Administracéo Direta e Indireta
do Estado.

No ano passado nao houve nenhuma ocorréncia ou notificagdo a CDHU
com relagdo a nao conformidade em agdes de comunicagao.

Capitulo 3

Planos e diretrizes habitacionais (SO5)

Como uma sociedade de economia mista diretamente vinculada a
Secretaria da Habitacdo, a CDHU participa da concepgdo e
implementacéo de diretrizes estratégicas, atuando como principal ator na
consecucao das politicas publicas estaduais voltadas para habitacao de
interesse social. Para garantir a articulagdo entre as diversas esferas
governamentais, a Companhia também apoia municipios em suas
politicas locais e participa da politica federal, por exemplo, por meio de
parcerias com o PAC Programa de Aceleragdo do Crescimento e o
Programa Minha Casa Minha Vida.

Além disso, a CDHU participa e conta com representante técnico no
Sistema Nacional de Habitacdo através da representacdo na ABC -
Associagéo Brasileira de Cohabs-, que retine as companhias de habitagao
popular do Brasil, e que se faz representar no Conselho Nacional das
Cidades — ConCidades. De igual modo, o Secretario da Habitacdo de Sao
Paulo participa do FNSHDU - Férum Nacional de Secretarios da Habitagdo
e Desenvolvimento Urbano.

No ano de 2011, o presidente da CDHU foi eleito como representante do
setor Sudeste (RJ/SP/MG/ES) e foram organizados diversos eventos
nacionais para fortalecer os interesses das companhias de habitacéo,
principalmente, aqueles focados na politica federal do Ministério das
Cidades e Caixa Federal - Programa Minha Casa Minha Vida. Essa reuniao
de esforcos permitiu obter avangos nos interesses dos Estados e das
COHABs, aumentando a participacdo e responsabilidade dos entes
regionais e locais na producao de habitacdo de interesse social.

Plano Estadual de Habitacao

Previsto pela Lei Estadual n® 12.801/08 e Decreto Estadual n® 53. 823/08,
o PEH-SP - Plano Estadual de Habitagao atende as diretrizes do Sistema
Nacional de Habitacdo de Interesse Social — SNHIS e constitui um
importante instrumento articulador das agdes do setor no ambito do
territério do Estado de S&o Paulo. Finalizado em 2011, o PEH-SP 2012-
2023 devera orientar a aplicacdo de recursos no setor para reduzir as
caréncias habitacionais do Estado.

Os indicadores do Plano fornecem bases para a integragéo dos planos
locais de habitacdo com os planos de desenvolvimento regional, servindo
ainda como referéncias para a implementacédo dos programas e politicas
habitacionais. O desenvolvimento dos trabalhos foi realizado pela SH/
CDHU com apoio de consultoria contratada e conta com suporte técnico
de trés instituicdes do Estado: a Fundagao Sistema Estadual de Andlise
de Dados — FSEADE, a Empresa Paulista de Planejamento Metropolitano
— EMPLASA e o Centro de Estudos e Pesquisas de Administracao
Municipal — CEPAM.

Conselho Estadual de Habitacao (GRI 4.14, 4.15)

A CDHU participa do Conselho Estadual de Habitacdo (CEH) Esse
conselho é um grupo formado por 14 representantes de organizacdes
populares de representacédo estadual com atuagéo comprovada na area
de moradia popular da sociedade civil e do poder publico estadual.

Em 2010, os membros do Conselho Estadual de Habitacdo foram
empossados, permitindo o inicio efetivo da operagdo dos Fundos
Estaduais de Habitagao, incorporados as metas da atual e futura gestédo
da SH-CDHU.

Agéncia Paulista de Habitacédo Social

Em setembro de 2011, foi criada a Agéncia Paulista de Habitacdo Social,
ligada a estrutura da Secretaria de Estado da Habitagdo, como agente
operador do Fundo Paulista de Habitagédo de Interesse Social (FPHIS). A
missdo principal desta Agéncia é a de operar os recursos, a fundo
perdido, para o subsidio habitacional, além de promover o fomento da
iniciativa privada para alavancar novos recursos e multiplicar a
capacidade de atendimento as familias de menor renda, de modo a
complementar as agbes voltadas ao desenvolvimento da habitagdo
social no Estado de Sao Paulo.

Planos Locais de Habitacao de Interesse Social (4.14, 4.15)

Para que os municipios possam ter plena participacdo no Sistema Nacional
de Habitacdo de Interesse Social — SNHIS, eles também devem elaborar
seus planos locais de habitacédo, seguindo as demandas e especificidades
de cada regido.

Com o intuito de promover a capacitagao técnica dos municipios para a
viabilizagao de parcerias e programas habitacionais, a CDHU realiza as
seguintes agdes: seminarios de capacitacéo técnica para participagdo no
Programa Cidade Legal, seminarios de capacitacdo para elaboragao de
Planos Locais de Habitacdo de Interesse Social e atividades de
capacitagéo do corpo técnico das prefeituras municipais.

Plano Plurianual de Investimentos (GRI 2.2, 4.14 e 4.15)
Para que seja possivel minimizar as necessidades habitacionais mais
prementes no Estado e encontrar solu¢cdes inovadoras e durdveis, a
Secretaria da Habitagdo e a CDHU estabeleceram novas diretrizes e acoes
estratégicas consolidadas no Plano Plurianual de Investimentos (PPA) em
Habitagao para o periodo de 2008/2011 (Lei Estadual n® 13.123/08). O PPA
inclui um amplo conjunto de agdes técnicas, legais, institucionais e
administrativas, com foco em trés linhas de atuacéo:
— Acbes corretivas em areas ocupadas (familias que vivem em favelas,
corticos ou areas irregulares, como mananciais ou regides de protecao
ambiental, além da demanda proveniente de &areas que precisam ser
desocupadas para obras de infraestrutura e/ou urbanizacéo);
— Atendimento a populagéo que mora de aluguel ou em coabitagcdo, com
renda de até dez saldrios minimos, e a alguns segmentos sociais
especificos;
— Apoio a capacitacao e ao fortalecimento dos agentes que promovem a
politica habitacional, especificamente municipios e entidades
organizadoras, como 0s movimentos de moradia.
O Plano prevé a articulacdo de agbes em parceria com municipios,
entidades associativas, governo federal e iniciativa privada, com atengao
especial as regides metropolitanas.
Em 2011 foi elaborado o PPA 2012-2015, aprovado por meio da Lei
Estadual n® 14.676/2011. O novo PPA mantém os principios do anterior e
avanca na atuacdo em 5 eixos estratégicos:

1. Regularizagao fundiaria;

2. Habitagao sustentavel no litoral paulista;

3. Protecdo ambiental e recuperacéo urbana de favelas e corticos;
4. Acdo estratégica em areas de risco;
5. Agdes de producao de moradia/fundos habitacionais.
Como resultado destaca-se a criagéo de nova Agéo voltada a promogao
de Habitagdo Sustentavel no Litoral Paulista.

Politica Estadual de Mudancas Climéticas - PEMC (EC2)

Instituida pelo Governo do Estado de S&o Paulo, a Politica Estadual de
Mudancas Climaticas tem por objetivo geral estabelecer o compromisso
do Estado frente ao desafio das mudangas climéaticas globais, dispor
sobre as condigbes para as adaptagdes necessdrias aos impactos
derivados das mudangas climaticas, bem como contribuir para reduzir ou
estabilizar a concentracdo dos gases de efeito estufa na atmosfera.

A CDHU participa da Politica de Mudancas Climaticas nos seguintes
programas e agoes:

* Programa Estadual de Construc¢éo Civil Sustentavel;

¢ Plano de Agao Setorial;

* Plano Estratégico para agées Emergenciais e Mapeamento das areas de
Risco;

e Licitacdo Sustentavel.

Participacdo em féruns e iniciativas internacionais

Por meio da parceria com o CBCS - Conselho Brasileiro de Construgdo
Sustentavel, a CDHU teve acesso a duas iniciativas internacionais em
2010:

Sustainable Buildings and Climate Initiative (SBCI)

Iniciativa do Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente
(PNUMA), com o objetivo de unir os atores do setor de construgéo civil
(industria, empresarios, governos, institutos de pesquisa, academia e
terceiro setor), para discutir e criar planos de agdo para minimizar os
impactos ambientais do setor.

Em 2011 houve um acompanhamento por parte da SH-CDHU na
discussao e elaboracdo do SBCI-Index, uma proposta de criar um
referencial de construgéo sustentavel, além da “pegada de carbono”, e
no Commom Carbon Metric, referencial mundial de emissdes de gases
de efeito estufa no setor da construcéo civil, que deve se tornar publico
na Rio + 20, em 2012.

Além disso, a CDHU participou do Simpésio de Construgao Sustentavel/
UNEP-SBCI / Outubro, nos Estados Unidos, como ator integrante da
iniciativa, com resultados reconhecidos e com participagéo efetiva para
agenda futura da iniciativa.

Sustainable Urban Social Housing Initiative (SUSHI):

Iniciativa do PNUMA no contexto da SBCI, para, junto com os parceiros,
desenvolver metodologias e ferramentas para minimizar impactos
ambientais e buscar a sustentabilidade na construgcédo de habitacao
social urbana em paises em desenvolvimento. O projeto trabalha com
dois cenarios de analise:

-Brasil: Estado de S&o Paulo / SH-CDHU

-Tailandia: Bangkok.

Em 2011, foi publicado no site oficial da ONU (inglés e portugués), o mapa
de experiéncias da CDHU, com um registro histérico das iniciativas
sustentaveis da Companhia:
http://www.unep.org/sustainablesocialhousing/CaseStudies Brazil/
Brazil Sushi.asp

Devido a excelente aceitacao, a iniciativa deve entrar em uma nova fase,
para desenvolvimento do SUSHI-II.

CBCS - Conselho Brasileiro de Construcéao Sustentavel

Fundado em 2007, é uma instituicdo do terceiro setor, resultado da
articulaga@o entre liderancas empresariais, pesquisadores, consultores,
profissionais e formadores de opinido com o objetivo de contribuir para a
sustentabilidade na construgdo civil. A CDHU participa do conselho
buscando alternativas para tornar seus empreendimentos habitacionais
cada vez mais adequados aos principios da sustentabilidade.

Capitulo 4

Desempenho social

Atender a demanda social ¢ o primeiro e maior objetivo da CDHU,
representando assim, o préprio core business da empresa (o cerne de
suas atividades). Assim, o desempenho social pode ser avaliado a partir
de todas as a¢des da Companhia, pois,os indicadores sociais permeiam
todo este relatorio.

O conceito de “Moradia Digna”, como resgate da cidadania e qualidade de
vida, é uma das principais diretrizes adotadas pela Secretaria da
Habitacdo e CDHU nos ultimos anos. A empresa tem investido cada vez
mais na qualidade de seus projetos, no atendimento a publicos
especificos, na erradicagdo de favelas, na estruturagdo de areas
invadidas e na regularizac¢do fundiaria.

Regularizacao fundiaria

A regularizagdo fundiaria de interesse social € uma obrigag@o do Poder
Publico, que deve implementa-la como uma das formas de concretizar um
direito dos cidadaos: a moradia digna é um legitimo direito previsto na
Constituicdo Federal.

Nesse sentido, nos Ultimos anos, as diretrizes da CDHU sofreram ajustes
significativos. A empresa ampliou o conceito de responsabilidade social
da empresa e, com isso, um dos focos de trabalho passou a ser a
edificacdo do maior nimero de moradias a fim de diminuir o déficit
habitacional. Hoje, esta atividade ¢é atrelada a regularizacéo e legalizagdo
de todas as moradias entregues.

Vale salientar que a regularizagao dos nucleos habitacionais garante ao
cidadao inumeros beneficios, tais como: seguranca juridica, ou seja, o
direito ao uso e posse de seu imével; a possibilidade de transferéncia de
posse e propriedade, estendida aos descendentes; a utilizacdo do imével
como garantia para obtencéo de créditos e financiamentos; a integracao
do proprietario ao sistema econdmico e, consequentemente, o cidadao
tem seu imével e/ou moradia legalizada.

Assim, visando agilizar os processos de regularizagéo, muitas vezes
complexos e morosos, a CDHU promoveu processo licitatério para
contratacdo de empresas especializadas para que, junto com equipe
interna da CDHU, fossem realizados os servicos necessarios para a
regularizacdo, descritos abaixo:

* Diagnostico da situagao atual e estratégia de regularizagéo;

* Elaboragéo de elementos técnicos necessarios a regularizagdo do
empreendimento; ]

* Execucéo de acdes junto aos Orgéos competentes do Municipio e do
Estado para obtencao da regularizacéo;

* Elaboragao de elementos técnicos necessarios para o registro;

* Providéncias do registro junto ao Cartério de Registro de Iméveis; e

¢ Regularizagdo do CNPJ dos condominios dos empreendimentos
verticais.

Por conta disso, ja foram regularizados 1.098 empreendimentos (188.760
unidades habitacionais) e 777 empreendimentos (201.151 unidades
habitacionais) encontram-se em processo de regularizagéo. Desse total,
124 empreendimentos perfazendo 14.622 unidades habitacionais, foram
averbados no ano de 2011.

Produtos e servicos (EN26 e EC8)

Qualidade de vida e valorizagdo da populagéo assistida pela CDHU séo
algumas das prioridades da Companhia. Para isso, investe-se de forma
constante no aprimoramento de seus produtos, buscando novas opgoes
construtivas, tecnolégicas e dos materiais utilizados em suas
intervengbes habitacionais, levando em conta ainda os aspectos

urbanisticos e ambientais de cada empreendimento. )
continua...
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As diversidades regionais, a qualidade da paisagem urbana e as
especificidades familiares séo dois pontos que a CDHU observa em todo
e qualquer empreendimento. Por isso, as tipologias habitacionais sao
diversificadas, oferecendo diversos beneficios aos mutudrios e a
sociedade.

QUALIHAB

Instituido pelo Decreto Estadual n® 41.337 de 25/11/96, o programa tem
o objetivo de melhorar a qualidade das habita¢cdes no Estado. Um de seus
pressupostos é a atengdo a qualidade evolutiva, obtida por meio da
melhoria continua dos niveis de desempenho das empresas
fornecedoras de produtos e servicos em empreendimentos da
Companhia.

Através da parceria com o setor publico, firmada em acordos setoriais
com a CDHU, as entidades setoriais participantes do Programa
QUALIHAB assumem o compromisso de desenvolver Programas Setoriais
da Qualidade (PSQ) junto as empresas que representam, a fim de
implementarem um sistema Unico de Gestdo da Qualidade, que
compreende a implementacédo do processo de qualificacao de sistemas e
produtos, auditados por empresas independentes.

O QUALIHAB conta ainda com a Comissao de Avaliacdo de Materiais,
Componentes e Sistemas (CAMCS), estruturada em 2007, responsavel
por realizar discussdes técnicas e promover projetos e servigos
tecnoldgicos nas areas de controle, homologacdo e certificacdo de
materiais, componentes e sistemas construtivos alternativos.

Nos Ultimos anos, o programa tem inserido conceitos e critérios
socioambientais na definicdo dos contelidos de qualidade. Essas
iniciativas buscam articular as premissas da qualidade aos requisitos de
sustentabilidade e ecoeficiéncia dos produtos e sistemas, considerando
todas as etapas do ciclo de vida do empreendimento e os beneficios da
reducdo dos custos de construcdo, manutencdo e operagcdo para o
atendimento habitacional. Mais informagdes no site:
http://www.habitacao.sp.gov.br/saiba-como-funciona-a-cdhu/qualihab/
index.asp

Moradia digna de qualidade
O conceito de Moradia Digna tem sido valorizado pela CDHU, visando

desenvolver melhorias nos produtos que a Companhia oferece a
populagdo, como forma de atuar de acordo com as diretrizes
socioambientais de sua atual gestao.

* Aumento de espaco da area interna

A adogéo de tipologia de iméveis com até trés dormitérios, ampliando a
area Util da moradia, além de responder ao anseio da populagdo, também
favorece a:

- Reducéo da defasagem escolar;

- Redugao da morbidade;

- Adequagéo para abrigar idosos e filhos em fungdo da idade e sexo;

- Possibilidade de desenvolvimento de atividades geradoras de renda.

* Desenho Universal e Acessibilidade

Outra medida importante para aumentar qualidade de vida da populagao
atendida foi a adogdo das premissas do Desenho Universal nas unidades
habitacionais construidas pela CDHU. Com acréscimo médio de 10% da
area construida, a incorporagao dos principios do Desenho Universal aos
projetos traz ganhos significativos a adequabilidade da moradia ao ciclo
de vida dos beneficiarios e qualidade de vida daqueles que se enquadram
no grupo de pessoa com deficiéncia, por meio das premissas de uso
flexivel, equitativo, simples e intuitivo.

* Melhorias no acabamento

A melhoria no acabamento das unidades proporciona maior bem-estar
para seus moradores, além de beneficiar o desenho urbano e promover a
integrac@o dos empreendimentos da CDHU em seu entorno. As moradias-
modelos entregues, contam com as seguintes melhorias:

- Aumento do pé-direito: ampliado de 2,40 m para 2,60 m, que proporciona
maior salubridade, com a melhoria da iluminagdo e ventilagdo das
moradias;

- Melhoria nos acabamentos: alguns itens de acabamento, antes feitos
pelo morador, passaram a ser incorporados aos iméveis entregues pela
CDHU. As novas casas sdo entregues com laje ou forro, azulejos nas
areas molhadas e piso em todos os coémodos, e melhorias externas. Além
disso, adotou-se, como padrdo, o uso de esquadrias de aluminio nas
regides litoraneas;

- Externo — muros e cobertura: as novas casas sao entregues com muros
divisérios para maior seguranca e privacidade das familias, cobertura na
area de servico e abrigo para botijao de gas;

- Valorizagao da paisagem urbana: os novos projetos preocupam-se em
evitar o excesso de padronizagdo e de monotonia na paisagem. Para
isso, diversificam as moradias pela forma e pela cor. O tratamento
paisagistico das ruas, calgadas e espacos livres e a arborizagdo também
procuram valorizar os espagos publicos.

Demandas especificas

No sentido de melhorar a qualidade de seus empreendimentos, a CDHU
acredita que também é necessario atender as demandas de publicos
especificos com projetos especiais no &mbito de programas de provisao
de moradias. Em 2011, destacaram-se os seguintes:

Programa de atendimento a Moradia Indigena: desenvolvido para garantir
melhores condi¢des de vida a populagéo indigena que reside em areas
pertencentes a Uni@o, em comunidades reconhecidas pela FUNAI
(Fundagé@o Nacional do Indio), promove com a constru¢do de novas
moradias, respeitando-se os costumes e a cultura das comunidades.
Em 2011, foram construidas 28 moradias na Aldeia Rio Branco, em
Iltanhaém, 15 novas casas na Aldeia Bananal, em Peruibe e, 23 unidades
na Aldeia Aguapeu, em Mongagua. Valido notificar que nenhum desses
empreendimentos foi configurado como violagdo aos direitos dos povos
indigenas, na producéo destas construgcées. (HR9)

Moradia Quilombola: as moradias voltadas para comunidades quilombolas
foram construidas diretamente pela CDHU ou por meio de repasse de
recursos as prefeituras, para que estas licitem e contratem as obras. O
publico-alvo é composto por familias moradoras em areas remanescentes
de quilombos, ja com o processo de titulagao concluido, assistidas pela
Fundacéao Instituto de Terras do Estado de Sao Paulo (ltesp).

Vila Dignidade: instituido pelo Decreto n® 54.285, de 29 de abril de 2009,
é voltado ao atendimento de idosos. Visa a construgdo de moradias em
pequenas vilas, adequadas a essa populacao, incorporando os preceitos
do Desenho Universal e com areas de convivéncia social, garantindo
acompanhamento social permanente ao publico beneficiado, integrado a
rede de servicos do Municipio. Desde 1999, 5% das moradias
construidas pela CDHU sao reservadas para esse publico, que
compreende pessoas com 60 anos ou mais e com renda mensal entre um
e cinco salarios minimos.

O Programa Vila Dignidade insere-se no Plano Estadual para a Pessoa
Idosa do governo do Estado de S&o Paulo — Futuridade e é uma parceria
entre a SH, a CDHU, a SEADS - Secretaria Estadual de Assisténcia e
Desenvolvimento Social, a SEP — Secretaria Estadual de Economia e
Planejamento, a Secretaria Estadual da Cultura, o Fundo de Solidariedade
e Desenvolvimento Social e Cultural do Estado de S&o Paulo (Fussesp) e
as prefeituras dos Municipios Paulistas.

Servidores Publicos: visando promover o atendimento habitacional aos
servidores publicos estaduais ativos, foram oferecidos financiamento de
iméveis novos ou usados para concessao de cartas de crédito em
parceria com instituicbes financeiras. Em 2011 foi langado o Programa
Casa Paulista/Servidor Publico que visou incrementar o atendimento a
este segmento da demanda habitacional, em parceria com as instituicdes
de crédito.

Moradias para Policiais: policiais civis, militares e cientificos tém
reservada uma cota de 4% de todas as moradias produzidas pela CDHU. A
medida é fruto de parceria com a Secretaria de Seguranga Publica do
Estado (Lei Estadual n® 11.023/01 e n® 11.818/05). A selegéo é feita por
sorteio publico entre profissionais que moram ou trabalham no Municipio
beneficiado.

Moradias para Pessoas com Deficiéncia: desde 1996, a CDHU atendeu
com atencdo especial as familias com pessoas com deficiéncia motora,
visual, auditiva ou mental, reservando para elas 5% das moradias
construidas em todo o Estado. Em 2001, a cota subiu para 7%. Os iméveis
sao adaptados para proporcionar conforto, autonomia e acessibilidade, de
acordo com o grau e tipo de deficiéncia. A partir de 2009, os projetos
habitacionais da Companhia foram baseados nos conceitos do Desenho
Universal, que permite a adaptacdo da moradia, com facilidade, para o
atendimento a esse publico.

Gestao social nas intervencoes de recuperacdao de assentamentos
precarios

Nas agdes de urbanizagéo integrada de favelas, a gestdo dos trabalhos
com a populagéo no decorrer do processo de implementagéao tem adotado
procedimentos especificos que contribuem para a sustentabilidade das
intervengdes. Inicialmente destaca-se a formacdo de agentes
comunitarios de urbanizacdo, ou seja, representantes das quadras
abrangidas pelas a¢des de urbanizagéao.

Por meio de cursos de formagéo destes agentes, busca-se consolidar o
processo de organizagdo comunitaria em torno da participagdo na
construcédo e discussao do projeto, capacitando as liderancas a atuarem
como multiplicadores de conceitos relacionados ao desenvolvimento
urbano e a cidadania.

O trabalho técnico social, por sua vez, busca criar mecanismos que
viabilizem o exercicio da participacdo direta e representativa da
populagao, como, por exemplo, na promog¢ao de assembléias gerais com o
conjunto de moradores, enquanto espaco privilegiado para as deliberacoes
coletivas; na criacdo e promocado de comissdes tematicas em funcdo do
estagio das agdes, de forma a garantir que os beneficiarios conhegcam a
intervengéao fisica e os projetos sociais propostos e em curso, e
contribuam para a sua elabora¢@o ou complementacgao.

Publico Interno

As diretrizes de gestdo de pessoas representam mais um aspecto a
receber especial atengéo por parte da CDHU. As politicas de remuneragéo,
dada a caracteristica da Companhia de ser uma sociedade de economia
mista, estdo atreladas as diretrizes e parametros estabelecidos pelo
Conselho de Defesa de Capitais do Estado de Sédo Paulo (Codec). Dessa
maneira, a Companhia possui uma atuacao restrita no que diz respeito as
politicas de premiacdes e planos de carreira.

Em funcdo da relagdo com o governo do Estado, sécio majoritario da
CDHU, é importante salientar o compromisso da empresa com as
prerrogativas da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) e os
contratos empregaticios, todos seguindo as normas da Consolidagéo das
Leis do Trabalho (CLT).

Perfil do publico interno (LA1, LA2, LA13, LA14)

O quadro funcional da CDHU em dezembro de 2011 estava representado,
em sua maioria, por homens (0,605%) com idade entre 51 e 60 anos.
Cargos gerenciais sdo ocupados por 184 funcionarios, 227 sdo ocupados
por cargos com exigéncia de nivel universitario e 302, sem exigéncia de
cursos superiores. Todos os funciondrios sao contratados por concursos
publicos.

Abaixo, segue tabelas descritivas:

Empregados por faixa etaria

18 a 25 anos 0
26 a 30 anos 5
31 a40 anos 92
41 a 50 anos 266
51 a 60 anos 269
acima de 60 anos 81
Abaixo de 30 anos 1%
Entre 30 e 50 anos 50%
Acima de 50 anos 49%

Em 2011, a CDHU realizou 26 novas contratagdes em cargos de livre
provimento, sendo que 77% foram ocupadas pelo género masculino, que
também é maioria no quadro de governanca corporativa. A faixa etaria
predominante ficou entre 31 e 40 anos de idade.

No.Total de Admissées 26
18 a 25 anos 0
26 a 30 anos 3
31 a 40 anos 8
41 a 50 anos 5
51 a60anos 5
>60 anos 5
Novas admissodes - 18 a 25 anos 0%
Novas admissoes - 26 a 30 anos 12%
Novas admissoes - 31 a 40 anos 31%
Novas admissoes - 41 a 50 anos 19%
Novas admissoes - 51 a 60 anos 19%
Novas admissoes - >60 anos 19%
Género Feminino 6
Género Masculino 20
Género Feminino (%) 23%
Género Masculino (%) 77%
Praticas Trabalhistas (LA4, LA6, LA9)

Historicamente, nos acordos coletivos pactuados pela CDHU, todos os
empregados foram abrangidos indistintamente. Acordos formais entre a
Companhia e os sindicatos foram feitos a fim de assegurar os direitos e
beneficios dos trabalhadores, que cobrem seguranca e saude por meio
de assisténcia médica e odontoldgica, seguro de vida e acidentes
pessoais, uso de EPIs, além de condi¢cdes sanitarias e profissionais
adequadas para o exercicio da fungao.

Além disso, visando assistir seu publico interno nas questdes de
seguranca do trabalho, a Companhia criou comités formais de seguranca
e salde. Compostos por gestores e trabalhadores, que ajudam no
monitoramento e aconselhamento sobre os temas, hoje, a empresa conta
com uma CIPA (Comisséo Interna de Prevengao de Acidentes), atuante
em toda a Companhia. Em 2011, a CDHU realizou a SIPAT — Semana
Interna de Prevengéo de Acidentes.

Saude dos funcionarios (LA7)

A CDHU, em 2011, teve apenas um funcionario afastado do trabalho por
conta de lesdes. Mesmo totalizando 1.584.583 horas trabalhadas, sendo
960.084 realizadas pelo género masculino, 0 mesmo grupo totalizou 7973
horas de falta, por conta de problemas de saude.

Empregados por faixa etéria

Total de empregados 713
18 a 25 anos 0
26 a 30 anos 5
31 a 40 anos 92
41 a 50 anos 266
51 a 60 anos 269
Acima de 60 anos 81
Empregados por género

Masculino 432 (0,6058906%
Feminino 281 (0,3931094%
Distribuicdo do quadro de funciondrios em 2010

Cargo gerencial 184
Cargos com exigéncia de nivel Universitario 227
Cargos sem exigéncia de nivel Universitario 302

Percebemos uma variagdo expressiva nos salarios de cargos gerenciais
em 2011, pois foi considerada a Gratificagdo de Fungdo, somada ao
saldrio. J& no caso dos Cargos sem exigéncia de nivel Universitario, a
variagao ocorre, pois foi considerada a média salarial do grupo em 2011 e
nos outros anos foi reportada apenas a faixa salarial.

Horas de falta

Masculino 7973
Feminino 5186
Total 13159

Investimento no Publico Interno (EC5)

Os salarios praticados pela empresa, busca manter valores viaveis e
justos para todas as partes. O menor salario ¢ de R$ 1.064,78, o que
representa 195,32% do saldrio minimo local (considerando o valor de R$
545,00, em dezembro de 2011).

Beneficios (LA3)

Em 2011, a CDHU ofereceu e continua oferecendo, a todos os seus
empregados, seguro de vida, assisténcia médica, assisténcia
odontolégica, vale-refeicdo, complementacao do auxilio previdenciario
nos casos de afastamento por doenga ou acidente do trabalho, auxilio-
creche, auxilio-funeral, licenca maternidade e licenga paternidade, e
para alguns funcionarios, vale-alimentacéo e vale-transporte. Neste ano,
todos esses beneficios, oferecidos pela empresa a seus funcionarios,
somaram mais de R$ 18.819,00 de investimento.

Treinamentos (LA10, LA11)

A CDHU oferece subsidios aos funcionarios que queiram participar de
atividades de capacitagédo, aperfeicoamento ou desenvolvimento, de
acordo com o tempo de atuac@o na empresa e as categorias funcionais,
com o objetivo de promover o desenvolvimento e profissionalizagdo de
seu publico interno.

Em 2011, 126 funcionarios participaram de treinamentos oferecidos pela
CDHU. A carga horaria total foi de 1.696,6 horas para cargos sem
exigéncia de nivel universitério, 1.387 horas para cargos com exigéncia
de nivel universitario e 1.477,5 horas para cargos gerenciais.

Na tabela abaixo, pode-se observar a média de horas de treinamento, por

= : > :
Salario base para home_ns 2009 2010 2011 MEDIDA categoria funcional
em cada categoria funcional
Cargo gerencial 7,65 6,71 10,73 | Reais/1000 |||Média de horas de treinamento em 2011 H
Cargos com exigéncia ) por empregado, por categoria funcional EeD
de nivel Universitario 593 | 657 | Reais/1000 || ia total de horas de treinamento 6,3969144
Cargos sem exigéncia . Cargo gerencial 8,0298913
de nivel Universitario 12 253 1,81 | Reais/1000 Cargos com exigéncia de nivel Universitario 6,1101322
Cargos sem exigéncia de nivel Universitario 5,6175497
Salério base para mulheres
em cada categoria funcional 2009 Ul el izt Programa de Participacédo e Resultados (PPR)
Cargo gerencial 7,65 6,46 | 10,58 | Reais/1000 || O Programa de Participagéo nos Resultados (PPR), instrumento que
Cargos com exigéncia 5.99 304 | Reais/1000 permite bonificagdo financeira aos funcionarios, desde que sejam
de nivel Universitario ’ ’ eals cumpridas metas pré-estabelecidas de produtividade e eficiéncia em
Cargos sem exigéncia . gest&o, esta previsto na Constituicdo Federal de 1988 e é regulamentado
de nivel Universitario 12 2,72 | 6,51 | Reais/1000 || o4 | 6j Federal n2 10.101/00.
O PPR da CDHU, iniciado em 1998, porém suspenso em 1999, devido as
Proporcao entre o saldrio base crise econdmica global e seus impactos nas atividades do Estado.
para mulheres e para homens 2009 2010 | 20m MEDIDA || A retomada do PPR acontece com e edicdo do Decreto Estadual n®
Cargo gerencial 100% 96% 99% Qte || 56-877/11 de 24 de margo de 2011, que dispbe sobre a implementagao de
Cargos com exigéncia Programas de Participacéo nos Lucros ou Resultados (PPLR) no ambito
de ni i itari 101% 46% Qte || das empresas controladas pelo Estad
e nivel Universitario npres das pelo Estado. ) )
Cargos sem exigéncia A efetivagdo desta acéo, pelo Decreto, seria possivel desde que as
de ngl'vel Universgitério 100% | 108% | 497% Qte || empresas apresentassem propostas de implementagéo de PPR para o

A grande maioria dos funcionarios é de brancos (80,22%), tem entre 30 e
50 anos (50%) e apenas 4% fazem parte do quadro de pessoas portadoras
de deficiéncia, conforme observado nas tabelas abaixo:

Empregados por etnia 2011
Brancos 572
Negros 32
Amarelos 4
Pardos 68
Indigenas 0
Composicéo dos grupos minoritarios na Organizacao 2011
Total 660
Mulheres 281 (39%)
Empregados acima de 50 anos 350 (43%)
Pessoas com deficiéncia 29 (4%)

exercicio de 2011, na forma do Decreto, até o dia 30 de abril, o que foi
atendido pela CDHU.

Desta forma a Cia, passa a trabalhar, desde de 2011 com a bonificagdo
financeira, para todos os empregados da CDHU, mediante o cumprimento
de metas de produtividade e eficiéncia em gestao.

As metas foram parametrizadas, para o ano de 2011, nos seguintes
indicadores: a) Econdmico-Financeiro: resultado da relagdo entre
despesa operacional e investimento; b) Reducdo do Déficit: resultado
das entregas de unidades e disponibilizacdo de Carta de Crédito; c)
Unidades Regularizadas: nimero de unidades regularizadas junto ao
Cartério de Registro de Iméveis; d) Agdes de Urbanizagdo de Favelas em
Projetos Prioritario: resultados obtidos dentro de programas e projetos
especificos; e) Indicadores vinculados ao Planejamento Estratégico:
refere-se a criacdo de uma unidade de acompanhamento e
monitoramento dos procedimentos relativos a gestdo de processos

operacionais e administrativos da CDHU.
continua...
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Programas de educacéo / treinamento / conscientizacdo

O Programa de Capacitagéo Profissional do Adolescente — PCPA é
implementado por meio de convénio firmado entre a CDHU e a Fundagéo
Casa, atende menores infratores em liberdade assistida, propiciando sua
reinsercao na sociedade e preparando-os para o mercado de trabalho.
Além da importancia socioeducativa que representa para a sociedade, o
programa também ajuda a suprir a demanda de mao de obra da empresa,
dentro dos critérios estabelecidos pelo programa.

Além desse programa, a empresa oferece o Programa de Prevencao de
Riscos Ambientais — PPRA: estabelecido conforme a NR-9, o programa é
direcionado a todos os funcionarios e prevé o levantamento de riscos
ambientais e demais casos correlatos, com sugestdes de medidas
corretivas, preventivas e de controle. Contempla as seguintes etapas:
antecipacdo e reconhecimento dos riscos; estabelecimento de
prioridades e metas de avaliagdo e controle; avaliagdo dos riscos e da
exposicao dos trabalhadores; implementacao de medidas de controle e
avaliacdo de sua eficacia; monitoramento da exposicéo aos riscos;
registro e divulgagéo dos dados.

Programas de aconselhamento (LA8)

Programa de controle Médico de Saude Ocupacional — PcMSo:
estabelecido conforme a NR-7, tem carater de prevengao, rastreamento e
diagnoéstico precoce dos agravos a salde relacionados ao trabalho,
inclusive de natureza subclinica. Além disso, trabalha na constatagdo da
existéncia de casos de doencas profissionais ou danos irreversiveis a
saude dos trabalhadores, mantidos no prontuario clinico dos empregados
no ambulatério médico, com as devidas prescricdes e encaminhamentos
para tratamento, quando necessario. O programa atende a todos os
funcionarios da CDHU e segue a legislacao trabalhista vigente, auxiliando
também nos encaminhamentos para tratamento pelo convénio médico.
Vale mencionar que a CDHU oferece apoio psicolégico para
acompanhamento de casos, assim como disponibiliza aconselhamento e
internacéo (de acordo com o caso). O atendimento psicolégico é feito por
psicologa do trabalho e os servigos de aconselhamento e internacdo séo
feitos a partir de avaliagdo preliminar, na qual o colaborador é
encaminhado ao médico especialista para avaliagdo. Feito isso, faz-se o
acompanhamento do tratamento e sua evolugéo. Em casos de internacgéo,
todo o processo € monitorado pelo Nucleo de Atendimento Social,
Seguranga e Medicina do Trabalho da CDHU.

Direitos Humanos (HR2, HR7)

A CDHU vem realizando diversas medidas que visam contribuir para a
promocao dos direitos humanos. Em todos os seus editais de licitagao, a
empresa participante deve apresentar declaragdo formal atestando que
né&o emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos. E vedada a
contratagdo de servigos e obras de empresas que ndo atendam as
normas relativas a saude e seguranca no trabalho (conforme legislagédo
estadual).

Assim, a CDHU obriga em todos os seus contratos que as empresas
atendam, dentre outras, as seguintes exigéncias:

- Cumprir e fazer cumprir, por todos no canteiro de obras, os
regulamentos disciplinares de seguranca e de higiene existentes no
local de trabalho, as exigéncias emanadas da CIPA (Comissao Interna
de Prevengdo de Acidentes) e o disposto na Lei n°® 6.514/77,
notadamente as Normas Regulamentadoras relativas a Seguranca e
Medicina do Trabalho, aprovadas pela Portaria n® 3.214/78 e suas
revisoes, e especificamente a NR-18 — Condi¢des e Meio Ambiente de
Trabalho na Industria da Construgdo, sem prejuizo das demais
disposicdes legais aplicaveis a espécie.

- Propiciar a seus empregados condi¢cdes adequadas para o perfeito
desenvolvimento dos servigos, fornecendo-lhes os equipamentos e os
materiais necessarios ao bom desempenho e ao controle de suas tarefas.
Além disso, a Lei Federal n® 12.440/11 instituiu a Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas - CNDT, que passou a ser exigida, desde o inicio do
ano em todas as licitagbes publicas da CDHU, como condicdo de
habilitagdo. Assim, empresas que possuam débitos inadimplentes perante
a Justica do Trabalho ndo podem ser contratadas pela companhia.

Multas e san¢des (SO7, SO8)

As ocorréncias relativas a direitos humanos sao registradas através de
processos provisorios que apuram o caso e recomendam as agdes
cabiveis aos eventuais infratores, incluindo notificagédo para correcdo
das eventuais irregularidades constatadas e sancionamento da
contratada com multa contratual. As informacdes podem ser rastreadas
em processos provisérios (em 2010, as informagdes constam do
processo provisorio n® 202996/10 e em 2011, no n? 204844/11).

Em 2011, a CDHU recebeu dois autos de infragdo com relagéo a leis
trabalhistas ou previdencidrias e oito tributarios.

Vale mencionar que, em 2010, a CDHU foi intimada para dar cumprimento
a sentenca proferida nos autos da Acao Civil Publica - Processo n?
57.01.2008.042512-6, que condenou a CDHU na obrigacédo de fazer a
regularizagcdo do empreendimento Sdo José do Rio Preto 11/12 em 120
dias, sob pena de multa diaria de R$10.000, 00. Como a companhia néo
conseguiu regularizar o empreendimento junto aos 6rgaos competentes a
tempo, recebeu, em marco de 2011, a citagao para pagamento da multa no
valor de R$ 3.750.000,00. Em 02/05/2011 a CDHU, apds o depdsito da
referida multa, apresentou Embargos a Execugao. Em 09/06/2011 houve
manifestacdo do Ministério Publico concordando que o valor da multa
aplicada fosse utilizado pela CDHU para o custeio da regularizagao do
empreendimento.

Por outro lado, ndo existem ac¢des judiciais em curso em face da CDHU
tendo por objeto a alegacéo de praticas de concorréncia desleal, truste ou
monopdlio.

Capitulo 5

Desempenho Ambiental (EN26, EN6)

A producé@o de empreendimentos habitacionais e obras de urbanizacdo
geram impactos consideraveis na paisagem urbana e no meio ambiente.
Por isso, a Secretaria de Habitagdo do Estado de S&o Paulo-SH e a CDHU
elaboraram uma agenda ambiental para a habitag@o, que deu origem a um
conjunto de iniciativas em diversas areas, incluindo o alinhamento das
politicas ambiental e habitacional e a otimizagdo do uso dos recursos
naturais na construgdo civil. Alguns dos principais compromissos
assumidos pela CDHU s&o:

- Promover o uso racional dos recursos naturais e selecionar materiais
adequados ao ambiente;

- Minimizar a geragao de entulhos;

- Adotar a concepgao de espacos e instalagdes prediais flexiveis para
reformas futuras;

- Adotar solugdes arquitetonicas que favoregam a iluminagdo e a
ventilagao naturais;

- Utilizar energia proveniente de fontes renovaveis;

- Preservar a vegetacao;

- Promover a arborizagéo urbana;

- Regulamentar e tornar mais dageis os tramites de licenciamento
ambiental.

Como agravante ao cenario habitacional do Estado de Sao Paulo, muitos
locais de protecdo ou risco ambiental e outras regides de grande
biodiversidade costumam ser invadidos e ocupados ilegalmente por
parcelas carentes da populagdo, em fungdo da vulnerabilidade da
situag@o. A partir de entdo, a CDHU atua no trabalho de remocgéo e
reassentamento dessas familias, assim como na ordenagdo e
consolidagdo dessas areas, de acordo com as diretrizes da companhia.
Trata-se, portanto, de um grande desafio socioambiental, que passou a
representar uma das prioridades desde 2007.

Programa de Recuperacao Socioambiental da Serra do Mar (EN11, EN12
e EN26) i
Por mais de 40 anos, as encostas da Serra do Mar, Area de Preservacéao
Ambiental (APA) que representa um importante reduto da biodiversidade
global, vém sendo ocupadas irregularmente as margens das rodovias que
cortam a regidao, como a Via Anchieta. O crescimento populacional e
urbano deu origem a nucleos habitacionais irregulares em dareas que
pertencem ao Parque Estadual da Serra do Mar (PESM), considerada a
maior area continua de Mata Atlantica preservada no Brasil.
O crescimento dos assentamentos humanos na Serra do Mar, alguns
precarios e outros consolidados, ameaga esse importantissimo
ecossistema e potencializa o risco de acidentes geoldgicos, como
deslizamento de terra e rochas, que pdem em perigo a vida de milhares
de pessoas. Além disso, o processo de ocupacao irregular resultou na
poluicdo do Rio Cubatdo, que abastece boa parte das cidades da
Baixada Santista.
Nesse contexto, foi desenvolvido o Programa de Recuperacédo
Socioambiental da Serra do Mar e dos Sistemas de Mosaicos da Mata
Atlantica. O programa é composto por intervengdes integradas nas areas
de habitacao e de meio ambiente, entre outras, para promover moradias
seguras, em bairros com infraestrutura completa, preservando o parque e
demais remanescentes da Mata Atlantica, e gerando agbes de
sustentabilidade nos novos bairros onde seréo reassentadas as familias e
nas areas que serao urbanizadas.
O programa foi caracterizado como a maior agé@o deste tipo em andamento
no mundo, de acordo com o Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID), um dos agentes financiadores, que forneceu um empréstimo de US$
162,4 milhdes, mais um aporte de US$ 307,7 milhdes de contrapartida do
Estado, sendo que US$ 96,8 milhdes do BID s&o destinados as agdes sob
a responsabilidade da CDHU.
Os recursos do BID destinados a CDHU visam atender um total de 9.100
familias por meio de agdes de reassentamento de cerca de 6.700 familias,
das quais cerca de 5.300 encontram-se em situagéao irregular, expostas a
riscos geotécnicos em areas do Municipio de Cubat&o, dentre outros:
Cotas 500, 400, 200, 95/100, Pinhal do Miranda, Agua Fria e Sitio dos
Queirozes. Além disso, 1.400 familias que residem dentro da area do
programa, em outros municipios. Inclui também acdes de urbanizagéo e
regularizagdo fundidria de assentamentos localizados em dareas
desafetadas do programa que beneficiarao cerca de 2.400 familias.
Compreende também a elaboragcdo dos projetos de urbanizagdo ou
reassentamento, para cerca de 12.000 familias assentadas no entorno do
PESM (setores sul e norte), em subsidio a preparacdo da expansao e
continuidade do Programa.
O programa teve inicio em 2009, no municipio de Cubatéo, uma das areas
mais criticas da regid@o. Previa-se a construgcao de trés empreendimentos:
Rubens Lara, com 1.840 Unidades; Bolsao IX, com 1.154 unidades e
Bolsao VII, com 600 unidades, totalizando 3.594 unidades.
As intervengdes habitacionais e urbanas em Cubatdo séo desenvolvidas
em parceria com a prefeitura local e beneficiam diretamente mais de 7.500
familias com novas moradias e obras de urbanizagao.

Atendimentos habitacionais:

Até o fim de 2011, 1541 familias foram reassentadas em unidades
habitacionais e 544 em auxilio moradia (aluguel), as quais aguardam o
atendimento definitivo.

Dos empreendimentos de Cubatdo em 2010, 96 unidades foram entregues
no Residencial Rubens Lara. J& em 2011, foram entregues mais 404
unidades no Residencial Rubens Lara; 163 no Bolsao IV e 414 no Bolsao
XIl.

Ainda, até 2010 ja haviam sido reassentados em empreendimentos fora do
municipio de Cubatéo outras 464 familias em outros municipios, sendo: 01
em Sao Bernardo do Campo; 64 em ltanhaém; 18 em Peruibe; 320 em Praia
Grande; 60 em S&o Vicente e 01 em Sao Paulo (Campo Limpo).

Atendimentos sociais:

Cerca de 19.500 atendimentos as familias foram realizados até o término
de 2010 e mais 26.675 atendimentos durante o ano de 2011, totalizando
46.175 atendimentos, (entre AIP - atendimento individual programado,
vistorias e visitas domiciliares).

Desfazimentos:
Foram desconstruidas 711 edificacdes até 2010 e mais 1.188 em 2011,
totalizando 1.899 edificagdes.

Organizacdo Comunitéria e Sustentabilidade Socioambiental:

O trabalho social de organizagdo comunitaria e de sustentabilidade da
intervencao pauta-se na adogao de um processo participativo que garante
a legitimagao da representagdo comunitaria, a constituicdo de canais de
dialogo e de agbes conjuntas e a apropriagdo de conhecimentos relativos
ao Programa pela comunidade, de modo a instrumentalizar e qualificar as
discussdes e o acompanhamento de todas as etapas da intervencao.

O Nucleo de Urbanizagdo da Serra do Mar, composto pelos agentes
comunitarios e por representantes das areas técnicas da CDHU, visa
debater e acompanhar a elaboragdo dos projetos urbanisticos
executivos, bem como as obras de urbanizacdo. Até dezembro de 2011
foram realizadas 35 reunides do Nucleo de Urbanizagdo com as areas
técnicas do Programa, onde se discutem projetos urbanisticos, de
infraestrutura etc.

Além disso, o projeto ComCom constitui-se como fundamental para garantir
efetivamente a participagdo comunitdaria em todo o processo de
intervencdo da CDHU, uma vez que promove o protagonismo na produ¢do
e difusdo de informagdes e garante a co-autoria da narrativa do Programa.
Até 31 de dezembro de 2011, foram realizadas 151 oficinas de
comunicagdo comunitaria (Jornal, Radio, Video e Internet); nove
Programas da Radio Comunitaria Voz do Morro; nove Edi¢des do Jornal
Comunitario Morro Vivo, Viva o Morro - Informativo Comunitario dos
moradores da Serra do Mar; 22 Videos Comunitérios; dois Programas de
TV Comunidade em Acédo: inser¢gdo na programacdo da TV Polo de
Cubatdo. O ComCom promove também a Cabine da Memdria, coletando
depoimentos dos moradores sobre histérias de suas vidas e dos Bairros
Cota. Um desses depoimentos gerou o video comunitario O Velho do Galo,
vencedor em primeiro lugar do concurso Danado de Bom, promovido pela
Prefeitura de Cubatao em novembro de 2011. Mais informagdes no blog do
projeto: www.projetocomcom.wordpress.com.

O projeto Arte nas Cotas também é essencial ao processo de integracdo
dos moradores no projeto urbanistico dos Bairros Cota, uma vez que
promove oficinas de arte-educagdo, com o objetivo de elevar a auto-estima
dos moradores e de promover uma nova identidade comunitaria ao longo do
processo de intervencéo. Até 31 de dezembro de 2011, foram realizadas
113 Oficinas Abertas, 114 Oficinas do Curso de Intervengao Artistico
Urbana —Médulo | e 33 Oficinas do Curso de Intervengéo Artistico Urbana
— Médulo Il. Nessas oficinas sao trabalhadas técnicas de desenho,
esténcil, pintura mural e mosaico, com a participacdo de moradores dos
Bairros Cota, acima dos 16 anos.

O Nucleo de Economia Solidaria e Desenvolvimento Local — NESDEL
articula-se com outras ag¢des e projetos desenvolvidos pela equipe técnica
social da CDHU, a fim de garantir a sustentabilidade socioambiental do
programa Serra do Mar. A formacao do NESDEL deu-se com a promocao
pela Companhia, em parceria com a Secretaria do Meio Ambiente, do curso
de Economia Local e Educag@ao Ambiental, entre abril e julho de 2011, do
qual participaram 25 moradoras dos Bairros Cota.

O curso teve como objetivo identificar, debater e estimular praticas de
geragdo de renda baseadas nos principios da economia solidaria, da
preservagdo do meio ambiente e do trabalho decente. Ao final deste curso,
o grupo se fortaleceu e os participantes propuseram duas frentes de
trabalho: estabelecer parcerias que promovam cursos de formacdo e
capacitacéo profissional e organizar feiras locais de economia solidaria.
Até 31 de dezembro de 2011, o NESDEL promoveu 31 Encontros de
Economia Solidaria, Educagdo Ambiental e Empreendedorismo e 31
oficinas do Curso Patchwork, em parceria com a Secretaria Municipal da

Cidadania e Inclusao Social. A primeira experiéncia de organizacdo de
feira local se deu em 17 de setembro de 2011, com a realizagédo da 12
Feira Cultural e Artistica dos Bairros Cota. O NESDEL organizou-se em
dois grupos para participar da feira: um grupo de alimentagéao e outro de
artesanato. O grupo de alimentagdo, composto por vinte mulheres,
contou com os apoios do Consulado da Mulher e da Fundagéao Salvador
Arena de S&do Bernardo do Campo, que promoveram o curso de
Manipulagao de Alimentos e Boas Praticas, para orientar as cozinheiras
sobre como preparar, expor, embalar e conservar os alimentos que foram
produzidos para vender na feira. O grupo de artesanato, composto por
nove mulheres, contou com o apoio da Superintendéncia do Trabalho
Artesanal — SUTACO na Feira Mundial de Artesanato “Art Mundi”, para
conhecer os trabalhos de outras artesas e suas formas de expor e vender
seus produtos.

Projeto Pantanal (EN11 e EN12)

O Projeto Pantanal esta localizado em uma Area de Preservacdo
Ambiental (APA), de aproximadamente um milh&do de metros quadrados ao
longo da varzea do Rio Tieté, na zona leste do Municipio de Sdo Paulo.
O programa desenvolvido e implementado pela SH/CDHU, objetiva a
requalificagc@o urbana e socioambiental da area por meio de agbes de
abrangéncia local e metropolitana, que proporcionam saneamento basico,
drenagem, infraestrutura viaria, acesso a equipamentos e servigos
publicos e a Implantagdo de projetos sociais de organizacdo e
participacdo comunitaria e de desenvolvimento local e sustentavel do
novo bairro. O programa beneficiou 8.275 familias por meio do
atendimento habitacional - 5.265 familias em lotes urbanizados e 3.010
familias em novas unidades habitacionais. A area encontra-se atualmente
em processo de regularizagéo fundiaria.

Paralelamente, a SH/CDHU desenvolve ag¢des sociais para envolver e
estimular a participagdo popular no processo de transformagdo e
apropriacdo do novo bairro. Promove assim, cursos para formagao de
agentes comunitarios, de capacitagdo profissional e oficinas de arte-
educacao sao ferramentas utilizadas para promover a geragéo de renda
da comunidade. Um dos destaques nesse sentido é a cooperativa de
reciclagem, iniciada em 2007.

Cooperativa de Reciclagem do Projeto Pantanal

A Cooperativa de Reciclagem faz parte do Projeto de Urbanizagao
Integrada do Pantanal, gerando trabalho e renda para populagéo de
catadores que vivem na regidao e promovendo uma série de agdes
estruturantes do processo de urbanizagdo e recuperacdo ambiental,
dentre elas:

» Recuperagdo da varzea do Rio Tieté, cujas margens eram utilizadas
como depdsito de materiais reciclaveis;

» Implantag&o da coleta seletiva no ambito de todo o Projeto Pantanal, de
modo a alimentar a cooperativa e a reduzir o volume de residuos
depositados em cérregos e vias publicas, contribuindo, juntamente com
as obras de infraestrutura urbana, para a contengcéo de enchentes;

» Promogédo de campanhas e atividades socioeducativas voltadas a
conscientizagdo ambiental da comunidade;

» Extensdo dos beneficios da coleta seletiva aos bairros do entorno,
desprovidos deste servico, por meio de convénio assinado com a
LIMPURB empresa da Prefeitura Municipal de Sao Paulo.

O projeto se iniciou em abril de 2007 com a formagéo de 32 catadores
em curso promovido pela CDHU em parceria com o Instituto GEA - Etica
e Cidadania. O grupo foi capacitado a gerir um galpao de triagem de
forma sustentdvel e rentavel, dentro dos principios da economia
solidaria. Foram realizadas 20 oficinas (60 horas/aulas), organizadas
em quatro eixos tematicos: Meio Ambiente; Etica e Cidadania;
Autogestao Administrativa/Cooperativismo e Processos Operacionais
da Cooperativa.

Em 31 de dezembro de 2011, a cooperativa reunia 22 catadores,
comercializando 37 toneladas de reciclaveis triados, com uma receita
mensal de R$ 14.000,00, da qual cada catador recebe, em média, R$
537,00 por més.

Em abril de 2010, a CDHU inaugurou o galpao definitivo, construido por
ela em uma das areas institucionais do bairro, cujo projeto arquiteténico
pautou-se em modelos indicados pelo Ministério das Cidades. A
Cooperativa de Reciclagem Nova Esperancga do Projeto Pantanal é hoje a
central de triagem de todo bairro de Sdo Miguel Paulista e referéncia de
projeto ambiental desenvolvido na zona leste da cidade de Sao Paulo.
Além do Instituto GEA, responsavel pela formagéo dos Catadores, a
Cooperativa de Reciclagem vem obtendo varios apoios e parceiros, como
o CEMPRE — Compromisso Empresarial pela Reciclagem, a Fundagao
Nestlé Brasil, o projeto Saude do Catador na cooperativa, o MNCR —
Movimento Nacional de Catadores de Reciclaveis, o Banco do Brasil, o
Condominio Conjunto Nacional, a Owens lllinois do Brasil (Ol), a
ABIVIDRO e o Consulado da Mulher. Também vale destacar a parceria
com a Prefeitura Municipal de Sdo Paulo, por meio do LIMPURB que em
dezembro de 2010 conveniou a Cooperativa, inserindo-a na politica
municipal de coleta seletiva.

Com esta grande articulagdo e um forte trabalho em conjunto, a
comunidade local é beneficiada com a gradativa diminuicdo do
descarte de lixo em locais ndo apropriados, minimizando a degradacao
ambiental e o risco a saude da populagédo. Além disso, sédo oferecidas
melhores condigdes de trabalho e renda aos catadores, todos eles
moradores do bairro.

Cabe ressaltar o amplo reconhecimento deste projeto, que ja recebeu os
seguintes prémios: Prémio Deutsche Bank Urban Age Award 2008
(DBUAA); Prémio da Fundag&o Nacional de Satde — FUNASA, em 2010, e
o Prémio Fundo Zona Leste Sustenta, promovido pela Fundacgao Tide
Setubal em 2011.

Favela México 70 (EN26)
Localizada no Municipio de Sao Vicente, proximo a Ponte do Mar
Pequeno, a Favela México 70 era um dos maiores assentamentos
precarios da Baixada Santista. Com uma populagao de aproximadamente
trés mil familias, apresentava condicdes de degradacdo ambiental e
pobreza.
A SH/CDHU, em parceria com a Prefeitura de Sao Vicente, esta
promovendo a recuperacdo, 0 saneamento, a urbanizacdo e a
regularizagdo fundiaria do local, com a implementagéo de novas solugdes
de moradia para o reassentamento das familias. As obras, que estao
revertendo as condicdes de degradacdo socioambiental da regido,
incluem construcao de casas e apartamentos, instalacao de redes de
abastecimento de dgua e de coleta de esgotos, canaletas de drenagem
de aguas pluviais, canal de acumulagdo, pavimentacdo das ruas,
drenagem, aterro e plantio de espécies nativas. Ja foram atendidas 2.385
familias, sendo 1.599 com a produgdo de novas moradias e 786
beneficiadas com obras de infraestrutura.
Como parte integrante dos programas de urbanizagdo da CDHU, a
empresa instala um Escritério de Apoio Técnico Social em todas as
localidades alvo dos programas para diferentes equipes técnicas
interagirem e promoverem a participagdo da populagdo alvo. Como parte
do trabalho técnico social, a equipe de profissionais da Companhia
elabora projetos socioambientais especificos a partir dos resultados do
diagndstico social dessas areas, também realizado pela equipe social da
companhia. Em 2011 a equipe finalizou o projeto “Monitor Ambiental
México 70", implantado em parceria com a Agéncia Nacional de
Desenvolvimento Eco-Social (ANDES), EMEF Professor Lucio Martins
Rodrigues e o Nucleo de Extensdo Comunitaria, Necom, da UniSantos
(Universidade Catolica de Santos).
O projeto foi dividido em trés etapas. A primeira consistiu num processo
de sensibilizagado, quando foram ministradas 30 palestras abrangendo
todo o corpo discente da EMEF Professor Lucio Martins Rodrigues,
composto por 1.040 alunos. As palestras foram realizadas durante o
horério letivo, inseridas no plano de aulas da disciplina de Ciéncias. Ao
continua...
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final desta etapa, 341 alunos se inscreveram voluntariamente para
participar da segunda fase do projeto, que consistiu em cursos de
capacitacéo destes jovens para o desenvolvimento de um trabalho de
esclarecimento e convencimento dos moradores da area alvo do projeto,
para plantar em seu jardim uma arvore e/ou instalar uma jardineira com
plantas medicinais, ambas fornecidas pelos monitores do projeto. No
final, além do trabalho com a populacéo, foram plantadas 208 mudas de
espécies frutiferas e instaladas 709 floreiras nos quintais.

A intervencéo transformaréa essa area da Baixada Santista em um bairro
com infraestrutura completa, contribuindo para a melhoria sanitaria e
ambiental de toda a orla vicentina e santista.

Vicente de Carvalho Il

A intervengéo no Bairro Vicente de Carvalho Il, situado & margem da
Rodovia Manoel Hipdlito do Rego, no km 224, em uma area de 362.941,00
m2, em Bertioga, litoral norte do Estado, atendera 1.753 familias, sendo
400 em novas moradias. O projeto provera condi¢gdes de habitabilidade e
titulos de propriedade aos moradores e as com a¢des que envolvem a
urbanizacdo e recuperacdo de areas de preservacao permanente
ocupadas irregularmente, construcdo de novas moradias, remocao e
reassentamento de familias que moram em areas de risco.

O trabalho técnico social desenvolvido com a populagéo local, em 2011,
visa, entre outras coisas, subsidiar a elaboragdo dos projetos
socioambientais previstos no Plano de Trabalho Técnico Social. Este
trabalho consistiu na implantagcao do projeto de pesquisa social realizado
pela equipe social com os moradores. Com base nos resultados desta
pesquisa e da apresentacao e discussdo dos seus resultados com os
destinatarios do programa, serao definidos os eixos tematicos do projeto
socioambiental, que devera priorizar o envolvimento da populagédo na
recuperacao e preservagao da faixa de manguezal prevista no projeto de
urbanizagao.

Hortolandia

O municipio de Hortolandia pertence a Regido Metropolitana de Campinas
e tem uma populacao urbana de 152.523 habitantes. Fica a 115 km da
capital paulista e a 24 km do Municipio de Campinas. Sua proximidade
com as areas mais desenvolvidas da regido, que concentram a maior
parte das atividades industriais e tecnolégicas, com o Aeroporto
Internacional de Viracopos e com as rodovias Anhanguera, Bandeirantes,
Dom Pedro e Campinas/Monte Mor, grandes eixos estruturadores do
espaco regional, lhe confere uma insergéo privilegiada na rede urbana e
um importante potencial de desenvolvimento.

Em 1992, quando teve inicio a ocupagao da area por cerca de 1.400
familias de duas glebas contiguas localizadas nos municipios de
Hortolandia e Sumaré, a area pertencia ao patriménio da antiga FEPASA.
Em 1998, a CDHU concluiu a aquisicdo dessas glebas, que passaram a
ser denominadas Hortolandia A e B, e Sumaré C, sendo que esta Ultima ja
recebeu investimentos em obras de urbanizacdo e novas unidades
habitacionais.

O projeto prevé o atendimento habitacional de 1.849 familias por meio da
construgdo de novas uhs e da regularizagéo fundiaria e urbanistica
(incluindo redes de &gua e esgoto, drenagem, pavimentacdo e
paisagismo), até setembro de 2012, contemplando a remogdo das
familias assentadas em area de risco e protecdo ambiental, com a
recuperacgao destas areas.

Na primeira fase do projeto de urbanizacdo foram produzidas 342
unidades habitacionais, dentre estas 182 foram ocupadas por familias do
projeto CDHU e 160 indicadas pela PMH, e foram executadas obras de
urbanizagao, beneficiando 900 domicilios distribuidos entre os bairros
Jardim Santiago, Vila Guedes, Jardim Aline e Sitio Sao Joao. Na segunda
etapa, ja iniciada e a ser concluida em 2012, serdo complementadas as
obras de urbanizagdo do bairro Jardim Conceicdo, com a execucgdo da
pavimentacéo, e serd construida uma creche e um Sistema de lazer
(parque).

Em 2011, no &mbito do projeto de urbanizagéo, a equipe técnica social
implantou o Projeto Social Comunidade em A¢ao, que consistiu em trés
acdes integradas, com o objetivo de capacitar e fomentar o cuidado e a
preservagao de areas publicas de lazer e promover a participagdo e troca
de informagdes. Os projetos foram elaborados e implantados pela equipe
técnica social da CDHU em parceria com a prefeitura e organizagdes
ambientais.

A primeira atividade consistiu na capacitagao de um grupo de monitores
(15 jovens a partir de 14 anos), moradores das comunidades atendidas e
entorno. Foram realizados dois cursos, sendo um de nog¢des basicas de
horticultura orgénica (plantio de hortalicas) e plantas medicinais.

Os jovens participaram de atividades em sala de aula e atividades
praticas de uso e manuseio de ferramentas para o preparo da terra,
semeadura e cultivo de arvores frutiferas, horticultura orgéanica e de
plantas medicinais em espacos publicos. Em seguida, foram orientados
para aplicar esses conhecimentos com os moradores das 400 casas de
moradores da area sob intervengdo, que se cadastraram para receberem
as primeiras mudas e as instru¢des para o plantio e cultivo de hortas,
plantas medicinais e arvores frutiferas em seus quintais.

A segunda iniciativa, denominada de projeto de arte-educacgéao, foi
implantada nas EMEF e EMEI Jardim Santiago, localizadas dentro da area
de urbanizacao e buscou envolver as criancas, jovens e adultos no zelo
pelas areas de uso comum e ampliar o repertério em relacdo ao fazer
artistico, por meio de oficinas de mosaico e pintura em azulejo. Foram
realizadas 48 oficinas, que contou com o total de 700 pessoas, entre
alunos, professores, jovens e adultos. No final, os mosaicos e azulejos
produzidos foram fixados nos muros das escolas, totalizando cerca de
150 m2 e nas 08 pragas do sistema de lazer que foram revitalizadas.

A terceira agdo que merece destaque foi a de comunicagdo e meméria
social, que mobilizou e constituiu um grupo de 15 jovens e adultos,
moradores da area, com o objetivo de desenvolver atividades de
comunicagao e divulgagao dos projetos sociais, por meio da elaboragéao
de materiais impressos e audiovisuais para resgatar a memoria e do
trajeto histérico da formacédo e constituicdo da ocupacéo. Este grupo
elaborou 4 jornais, um acervo com 2.500 fotos (com registro das
intervengbes urbanas na éarea e da transformagdo ocorrida até o
momento), 1 video documentario sobre o projeto Comunidade em Agéo e
7 horas gravadas de entrevistas, depoimentos de moradores e imagens
sobre as diferentes acdes desenvolvidas no ambito do projeto.

Jardim Santo André

A éarea de intervencdo do Programa de Urbanizacdo Integrada e
Recuperacdo Ambiental do Jardim Santo André é composta por 6 glebas
com cerca de 1.470.000m?2 de area total, adquirida pela CDHU em 1977.
Esta localizada no limite sul do municipio de Santo André, fazendo divisa
com a Area de Protecé@o aos Mananciais da Bacia Billings e com o Parque
Municipal do Pedroso. A sua ocupacdo irregular e desordenada
intensificou-se a partir de 1980, transformando-a em um dos maiores
assentamentos precarios em terreno de propriedade da CDHU. No local
residem aproximadamente 9.100 familias, distribuidas entre seis nucleos
de favelas: Lamartine, Dominicanos, Cruzado, Toledanos, Campineiros e
Missionarios.

Nos anos 80 a CDHU iniciou um processo de intervengado na area, que em
conformidade com as diretrizes adotadas pela Companhia a partir de
1996, consiste na execucdo de obras de infraestrutura urbana,
regularizacdo fundiaria de lotes urbanizados, construcdo de unidades
habitacionais, remoc¢do de familias em situagao de risco e areas de
preservacgdo, assim como a recuperacéo destas areas. Como resultado
dos trabalhos realizados até o final de 2011, foram atendidas 3.031
familias em uhs construidas no local e 980 em lotes urbanizados. A etapa
atual do projeto foi iniciada em 2008 e tem previsdo de término em 2015,
com a finalizacdo da intervencgéao.

A continua ocupagéao das areas de preservacéo do Jardim Santo André,
formada majoritariamente por terrenos com grandes declividades, o que

representa alto risco para as familias, além de provocar a deterioracéo
ambiental, tem concentrado os esforcos da CDHU na condugdo da
urbanizagao no Jardim Santo André. Para subsidiar o planejamento de uma
acdo de carater preventivo e urgente de retirada das familias destas
areas, a Companhia contratou o Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas (IPT),
instituicao iddnea com vasta experiéncia na analise de risco, para realizar
um diagnéstico dessas areas ocupadas.

A partir dos resultados apresentados em junho de 2009 pelos técnicos do
Laboratério de Riscos Ambientais (LARA), do IPT, a Cia. iniciou um
processo de remocédo das familias que residiam nessas areas, em
setembro do mesmo ano. Desde o inicio das agdes ja foram retiradas
2.050 familias, sendo que no ano de 2011 foram realizadas 407
remocdes.

Além da retirada das edificagdes construidas nas areas de risco e de
preservacao, o programa de urbanizag¢ao do Jardim Santo André prevé a
recuperacao destas areas, incluindo o replantio de espécies nativas.
Neste contexto, em 2011, o trabalho da equipe técnica social da CDHU
com os moradores dos nucleos de favelas cumpriu o objetivo de informar
e esclarecer a populagdo sobre esta importante etapa da intervencéo e
acompanhou a continuidade do projeto socioambiental e de geracao de
renda RETECE, iniciado em 2008, que tem o objetivo de formar costureiras
para produzirem e customizarem pecas a partir da reutilizagéo de tecidos.

Projeto Pimentas

A area de intervencao Bairro dos Pimentas esta situada a sudeste do
Municipio de Guarulhos, compreendendo 243.900 m2. Delimitada a leste
por uma malha urbana contigua e, a oeste, tem como limite a ZUPI (Zona
de Uso Predominantemente Industrial). Ao sul a area tem como limite o
Parque Ecoldgico do Tieté. As porgdes norte, sudeste e noroeste estédo
delimitadas pelas faixas de dominio da ELETROPAULO e da Petrobras,
que se constituem, respectivamente, em linha de transmissao e
oleoduto.

Nos anos 80 a area dos Pimentas surge sob a influéncia da expanséao
da regido metropolitana de Sao Paulo, sobretudo o crescimento
industrial as margens das vias de acesso que cortam a regido. A
proximidade das Rodovias dos Trabalhadores, Dutra e Ferndo Dias
tornou-se um pdélo atrativo, pois ao longo destas vias instalaram-se
inumeras industrias, gerando empregos na localidade. Sua ocupagéo se
deu de forma desordenada e descontinua, apresentando niveis
incipientes de urbanizacao e infraestrutura, com a predominancia da
populacao de baixa renda.

Com o propésito de viabilizar o processo de interven¢do no Bairro dos
Pimentas e promover sua sustentabilidade, a CDHU desenvolve trabalho
técnico social no local seguindo dois eixos de agdes: Remogédo e
Reassentamento e Organiza¢cdo Comunitaria e Sustentabilidade. Ambos
apdiam-se em metodologia que visa garantir a participacdo efetiva da
populacao em todas as etapas da urbanizacéo e promover o atendimento
habitacional de todas as familias arroladas no Projeto.

Como apoio as atividades do primeiro eixo, Remocao e Reassentamento, a
Companbhia instalou um Escritério de Apoio Técnico (EAT), propiciando um
local de referéncia e didlogo permanente entre os técnicos sociais e a
populacdo, bem como uma base estruturada para a realizacdo dos
trabalhos de Arrolamento e Caracterizagdo de Edificacbes e de
Atendimento Individual Programado das familias dos setores de remogao.
O arrolamento, realizado em 2008, resultou em um total de 4.500 familias
cadastradas. Até 31 de dezembro de 2011, foram removidas 241 familias
da area, das quais 80 para novas unidades habitacionais (C23), 11
atendidas por cartas de crédito e 150, para liberacéo de frente de obra, por
meio de auxilio moradia, até que novas unidades habitacionais sejam
concluidas e entregues.

Com base em estudos preliminares realizados pelas areas técnicas de
projetos e obras da CDHU, estima-se a remogao e reassentamento de mais
2.061 familias em novas unidades habitacionais e a urbanizagdo e
regularizacgdo fundiaria de 2.039 lotes das areas de permanéncia.
Quanto ao eixo Organizagcdo Comunitaria e Sustentabilidade, o trabalho
social esta estruturado para, por um lado, valorizar, fomentar e legitimar a
representac@o popular e as formas de organizagdo comunitaria, e, por
outro, implementar projetos sociais que promovam a sustentabilidade do
novo bairro em seus aspectos urbanisticos, socioculturais, ambientais e
econdmicos.

Entre junho e novembro de 2011, 97 representantes territoriais do Projeto
Pimentas participaram do curso de Formagéao de Agentes Comunitarios de
Urbanizacdo. Dividido em cinco moédulos tematicos - Urbanizagéo e
Protagonismo Comunitario; Meméria, Cidadania e Comunicacdo
Comunitaria; Inclusédo Social e Promo¢cdo Humana; e Transformagao
Socioambiental e Desenvolvimento Local Sustentavel — o curso realizou 19
oficinas e trés passeios formativos, sendo dois para o Programa Serra do
Mar (Cubatéo) e uma visita coletiva aos empreendimentos habitacionais da
CDHU.

Os Agentes Comunitarios de Urbanizacgédo do Projeto Pimentas, enquanto
elos entre a comunidade e o poder publico, participarao dos debates sobre
a formulacgdo dos projetos executivos de urbanizagéo e de execugao das
obras, dos critérios de atendimento habitacional e dos projetos sociais
voltados para a organiza¢cdo comunitaria e para o desenvolvimento local
sustentavel.

Projetos em andamento em 2011:

Além dos citados acima, estdo em andamento:
* Billings e Guarapiranga;

¢ Rodoanel Mario Covas — Trecho Sul;

* Operacao Urbana Aguas Espraiadas;

* Favelas Paraisépolis e Heliopolis;

* Programa de Atuacdo em Corticos.

Ecoeficiéncia (EN6, EN26 e EC2)

Para que haja maior eficiéncia das solugdes habitacionais da CDHU no
que se refere as questdes ambientais, a companhia tem adotado
diversas medidas, com especial destaque para a utilizacdo de energia
solar e a instalagao de medidores individualizados de &agua, conforme
descrito a seguir:

Utilizacao da energia solar (EN6)

A CDHU tem investido em sistemas de aquecedores solares para
aquecimento de agua do chuveiro em seus empreendimentos, promovendo
a reducao estimada em até 30% do consumo de energia elétrica, além de
estimular a utilizagado de novas tecnologias e a criagdo de novos héabitos
racionais de uso da energia. Foram instalados, até dezembro de 2011,
24.124 Sistemas de Aquecimento Solar (SAS), com mais 6.499 instalagoes
ainda em andamento. Ainda no ultimo ano, foi firmado convénio entre a
Eletropaulo e a CDHU, de doagéo de 5.000 SAS.

Medidores individualizados

Com a instalagdo de medidores individualizados de agua em unidades
multifamiliares, a CDHU contribui para a racionaliza¢do do uso e economia
nos gastos com as taxas de consumo, além de minimizar problemas
sociais existentes nos condominios no que diz respeito ao pagamento das
contas de agua em conjunto.

A CDHU desenvolve os projetos em parceria com a SABESP, com um custo
médio de R$ 1.056,00 por unidade. Os recursos para essa iniciativa estao
vinculados ao Programa “S&do Paulo de Cara Nova” da Secretaria da
Habitacé@o, com base no Decreto n® 53.846, de 19/12/2008 e abrangem os
empreendimentos ainda néo averbados, nos municipios em que a Sabesp
é a concessionaria.

Outras medidas de ecoeficiéncia (EN6)

- Uso de lampadas econdmicas;

- Uso de estrutura metalica, propiciando uma economia estimada de 60 a
100 mil arvores para cada 20 mil moradias construidas;

Selegao de terrenos e empreendimentos — Provisdo de HIS — Habitagcdo
de Interesse Social (EN26).

Tradicionalmente, as construgdes de habitacbes de interesse social (HIS)
costumam ser realizadas em setores urbanos periféricos, ndo integrados
a malha urbana. Dessa maneira, os beneficiarios dessas moradias
acabam instalados em regides sem a oferta de servi¢os e equipamentos
sociais e publicos ou em terrenos ndo apropriados, em funcdo de suas
caracteristicas geomorfolégicas.

O valor relativamente baixo destes terrenos era o que justificava a sua
selecdo nas ultimas décadas, mas gerou custos sociais e urbanos
bastante elevados, tanto para a populacdo diretamente atendida como
para o restante da populagao urbana, além de passivos socioambientais
até hoje presentes na maioria das cidades brasileiras e paulistas, como o
aumento da necessidade de transporte, por exemplo.

Romper com este padrao de selecdo de terrenos para a constru¢ao de
HIS significa assumir as diretrizes do Estatuto da Cidade e garantir um
ambiente urbano sustentdvel para todos os seus habitantes. Desta
forma, a CDHU busca escolher terrenos para empreendimentos que
atendam concomitantemente aspectos técnicos, sociais, ambientais e
econdmicos, levando em consideragdo os seguintes critérios:

- Oferecer a futura populagdo moradora dos empreendimentos
habitacionais ndo somente o beneficio da unidade habitacional e sua
qualidade construtiva, mas também o acesso aos equipamentos
publicos, comércio e servigos inerentes a fungéao de moradia, integrando
essas familias a estrutura urbana dos Municipios;

- Minimizar os investimentos do poder publico, seja na execugao de obras
de infraestrutura (drenagem, redes de agua e esgoto, iluminagéo publica)
ou na implementacéo de equipamentos sociais;

- Otimizar o aproveitamento dos terrenos, respeitando as
caracteristicas regionais e a integracdo destes com a ocupagéo e uso
do entorno, bem como suas caracteristicas especificas fisiograficas,
por meio da selecao de setores onde ndo incidam grandes por¢cdes com
restricdes a ocupagao; e

- Subsidiar a elaboragdo dos empreendimentos habitacionais a partir da
disponibilizacdo de informacdes técnicas, urbanisticas, fisiograficas,
ambientais, de legislac&o e fundiérias que contribuam com a elaboracédo
do programa de intervengdo e a maior agilidade dos processos de
aprovagao e averbacao dos empreendimentos.

Acoes pés-obra

A CDHU tem, de forma continua e incremental, aprimorado a gestéo social
no periodo pés-obra, visando informar a populagéo beneficiaria e prepara-
la para o uso adequado das moradias e dos espacos coletivos, com
énfase no respeito aos aspectos ambientais.

Nesse sentido, destacam-se os programas de sustentabilidade,
realizados em alguns empreendimentos, com prioridade para os projetos
especiais de grande intervencdo. A iniciativa conta com agbes de
educacgao, capacitacdo e orientacdo a populagdo em diversas areas,
como, por exemplo:

- Economia e uso adequado da dgua e da energia elétrica;

- Uso e manutencgéo das areas comuns;

- Instalagéo e uso do gas;

- Uso e manutengao dos equipamentos publicos e de uso condominial
(Centro de Apoio ao Condominio (CAC), playground, quadra esportiva,
estacionamentos, etc.);

- Reciclagem e reaproveitamento de 6leo de cozinha (Brasilandia B15 e
B21); e

- Cessao de area da CDHU para a instalagao de galpao de reciclagem de
lixo para a cooperativa de catadores, da qual participam moradores das
intervengdes da SH-CDHU (Sao Miguel Paulista H e Pantanal).

Manuais e guias para novas unidades habitacionais (PR3)

Com o intuito de preparar as pessoas que adquirem as unidades
habitacionais da CDHU para a vida na nova casa e muitas vezes em um
novo bairro, a Companhia distribui, junto com cada unidade, manuais e
guias informativos. Estabelecer uma convivéncia coletiva solidaria e
participativa é, portanto, um dos desafios que a CDHU se propde a
promover.

Os manuais foram inicialmente pensados para informar aos adquirentes
sobre o aspecto técnico das edificagdes, das possibilidades para
reformar e melhorias e conservagdo. Porém, outras situacdes se
apresentaram no dia a dia e outras publica¢des se fizeram necessarias
para atender a demanda que se apresentava.

Assim surgiu o “CDHU Orienta”, um informativo com formato de
revista em quadrinhos que trata do lixo doméstico, de como instalar
um fogao com seguranca, do uso do gas (os botijoes sao proibidos
dentro do apartamento) e da vaga de estacionamento (coletiva e ndo
existe vaga fixa).

Além disso, durante o processo de producdo dos empreendimentos, séo
coletadas informagbes sobre a inser¢do do conjunto habitacional no
ambiente urbano e seu impacto, e esses dados séo transformados em um
Guia de Comércio e Servigos entregues aos novos moradores. Neste guia
constam escolas, postos de saude, linhas de Onibus, outros
equipamentos, servigos proximos e também um mapa com a localizagao
do conjunto, ruas do entorno e a localizacao das entidades que prestam
atendimentos voltados & Seguranga e Saude da Crianca e dos ldosos,
bem como os Centros Esportivos e de lazer.

Esses materiais sdo disponibilizados aos mutudrios na entrega das
chaves da nova moradia, que na maioria das vezes, coincide com a
mudanga da familia para o empreendimento. Os manuais sao entregues
conforme a tipologia construtiva:

Para as unidades verticais:

* Guia de Comércio e Servicos;

¢ Manual do Morador: o condominio;

* Manual de Conservacéo e Melhorias;

* CDHU Orienta: Estacionamento; Lixo Doméstico; Gas em apartamentos
e Para ligar o fogdo com seguranca.

Para as unidades horizontais:

* Guia de Comércio e Servicos;

* CDHU Orienta: Lixo Doméstico e Para ligar o fogdo com seguranca.

Conformidade com as leis ambientais (EN28)

A CDHU mantém uma grande atencdo a conformidade de sua atuagéao
com relagéo as leis ambientais. Contudo, em 2010, a CDHU foi intimada
para dar cumprimento a sentenca proferida nos autos da Agéo Civil
Publica - Processo n° 053.01.2002.007442-0, a qual condenou a
Companhia na obrigacéo de fazer a recuperacdo ambiental da area
degradada durante a execugéo do empreendimento Avaré D, em 60 dias,
sob pena de multa diaria de R$ 500,00, limitada em 90 dias. Transcorrido
o prazo fixado na sentenga a CDHU ndo conseguiu recuperar a area
degradada do empreendimento, sendo que em 04/03/2011 foi recebida a
intimac&o para o pagamento da multa no valor de R$ 567.500,00. Apds
pagamento e tramites legais, com recurso por parte da empresa, o
Tribunal limitou o valor da multa em 90 dias e determinou que o saldo
remanescente fosse utilizado em prol do empreendimento.

Capitulo 6

Desempenho Econémico-Financeiro

Como empresa vinculada a Secretaria da Habitagcdo do Estado de Sao

Paulo, a principal fonte de receita da CDHU é o préprio Estado. Além

disso, uma parte de seus recursos é repassada diretamente da SH.

Contudo, a CDHU tem direcionado esforgos para ampliar suas fontes de

recursos, incluindo a iniciativa privada e érgéos internacionais, como o

BID - Banco Interamericano de Desenvolvimento.

Uma das maneiras encontradas para viabilizar a diversificagcdo de

fontes de recursos foi ampliar a atuagdo da Companhia, que passa a

funcionar também como gestora de recursos para a habitagcdo. Assim,
continua...
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a criacao de fundos como o Fundo Garantidor da Habitagao e o Fundo
Paulista da Habitagdo de Interesse Social oferece instrumentos para
unir esforcos com outros agentes financeiros e promotores de
habitacdo de interesse social.

Programa de Aceleracéo do Crescimento - PAC

O programa do Governo Federal oferece recursos para a CDHU, de
maneira ndo-onerosa para a Companhia, por meio do Orgcamento Geral da
Unido - OGU. Atualmente estdo vigentes 12 contratos de repasse
firmados no ano de 2007 entre a Unido Federal, por intermédio do
Ministério das Cidades, gestor do Programa, representada pela CAIXA e
o Governo do Estado de Sao Paulo, objetivando a execuc¢do de agdes
relativas a intervengcbes em favelas e provisdo habitacional.

Além disso, foram selecionados, em 2011, pelo Ministério das Cidades,
mais cinco novos Projetos da CDHU para assinatura de contrato em 2012
no &mbito da segunda fase do PAC-2.

Recursos Provenientes do Fundo Nacional de Habitacao de Interesse
Social - FNHIS

Outra fonte de recurso proveniente do Orgcamento Geral da Unido OGU é
o FNHIS. Estdo em operagdo sete contratos, da mesma forma como
ocorre com o PAC, com o objetivo de executar agdes relativas a produgéo
habitacional de interesse social.

Recursos Provenientes do PRO-MORADIA

No caso do Pré-moradia, a fonte de recursos é o FGTS, por meio de
financiamento. Atualmente sédo 12 subcréditos vinculados a contratos de
financiamento firmados nos anos de 2009 e 2010 entre a CAIXA e a CDHU
destinados a execugdo de obras, servicos e estudos e projetos no
Estado de Sao Paulo.

Fundo Garantidor da Habitacao (FGH)

O FGH foi instituido em 2009 e instalado em 2010 com o objetivo de
alavancar parcerias publico-privadas na habitacdo no Estado de Séo
Paulo. A partir de 2011, com o FGH operando efetivamente, o governo do
Estado passou a ser avalista perante os agentes financeiros na
concessao de crédito habitacional para o publico de baixo poder
aquisitivo. Dessa maneira, o fundo garante operag¢des de crédito e riscos
de performance, equaliza as taxas de juros e concede aval e apoio as
operagdes de securitizagdo de recebiveis. Essa iniciativa possibilita a
participacao de atores sociais que normalmente nao teriam interesse em
um empreendimento desse tipo, como a iniciativa privada, em virtude dos
altos riscos financeiros.

Fundo Paulista da Habitacéo de Interesse Social (FPHIS)

O FPHIS é um fundo de natureza contabil que visa implantar politicas
habitacionais direcionadas a populagdo de baixa renda. Ele recebera,
além das verbas estaduais, recursos provenientes do Fundo Nacional de
Interesse Social para que esses valores sejam aplicados na execugéo do
Plano Estadual da Habitagdo de Interesse Social.

Além disso, a CDHU participa de programas e parcerias que visam a maior
articulacé@o federativa no setor habitacional. E o caso de iniciativas em
que o Estado participa, dentre outras formas, com aporte de subsidios,
objetivando complementar o montante necesséario a viabilizagdo da
construgdo, conclusédo, reforma e/ou ampliagdo de unidades
habitacionais para a populacao de baixa renda.

HENRIQUE SHIGUEMI NAKAGAKI

MARCOS RODRIGUES PENIDO

Parceria Casa Paulista e Programa Federal — Minha Casa Minha Vida-
Entidades

Parceria entre a Secretaria da Habitacdo do Estado de Sao Paulo e a
CAIXA que tem por objetivo complementar o atendimento a demanda
organizada de associagdes e cooperativas das regides metropolitanas do
Estado de Sdo Paulo com aporte de recursos, em forma de subsidio.

Programa Nacional de Habitacéo Rural
Esta parceria entre Secretaria da Habitacdo do Estado e CAIXA,

estabelecida em 2009, visa atender as necessidades habitacionais de
agricultores por meio de aporte de recursos estaduais, na forma de
subsidios, organizados coletivamente e que estejam com projetos
aprovados pela CAIXA, no ambito do Programa Minha Casa Minha Vida —
Programa Nacional de Habitacao Rural

Programa Minha Casa Minha Vida

O programa de habitagdo de interesse social do governo federal tem como
alvo as familias que recebem de um a trés saldrios minimos em todo o
territério nacional. Trata-se, basicamente, de um aporte financeiro para que
as organizacgdes e governos locais possam ampliar sua oferta de moradia
para este publico. Dentro do programa foi firmado um acordo de
cooperacao e parceria entre a CAIXA e o governo do Estado de Sao Paulo,
por intermédio da Secretaria da Habitagdo e da CDHU, com o objetivo de
estabelecer as bases para o aporte de recursos necessarios a viabilizagao
da construcdo das unidades, com possibilidade de ampliagdo, com
atendimento prioritdrio aos Municipios que compdem as regides
metropolitanas paulistas, bem como aos Municipios com populacdo
superior a 100 mil habitantes.

O diferencial da participacdo da Secretaria da Habitagdo/CDHU no
Programa Minha Casa Minha Vida é também a participacdo com parte dos
recursos necessarios para manter a qualidade dos empreendimentos, de
acordo com seus padrdes de projeto e acabamento. Assim, a populacao
paulista é beneficiada, e o projeto serve de exemplo e inspiracdo para
outros Estados.

Investimentos e despesas

Por se tratar de uma empresa que aplica recursos publicos para fins
sociais, a Companhia ndo visa ao lucro e investe grande parte de sua
receita em beneficios diretos para a comunidade. Suas maiores despesas
estao concentradas em custos operacionais, salarios e beneficios de seu
quadro funcional.

Tradicionalmente, as concessdes de subsidios (bdénus) vém sendo
praticadas diretamente pela CDHU, fato que provoca os resultados
negativos. Porém, para dar continuidade as novas estratégias de gestao,
a companhia passou a articular agbes combinadas com a Secretaria da
Habitac&o e a Secretaria da Fazenda para redirecionamento dos recursos
necessarios a concessdo de subsidios, de modo a consignar no
orcamento da SH a parte dos investimentos habitacionais em
infraestrutura, que néo incidira sobre o preco das unidades produzidas.
Além disso, a Diretoria Administrativo-Financeira tem focado seus
esforcos na diminuicdo da inadimpléncia dos mutudrios. Apdés o
levantamento realizado pelo Censo publicado em 2009, a companhia
passou a ter informagbes relevantes para acompanhar a situacdo
contratual dos mutuarios e poder cobrar daqueles que possuem melhores
condicbes e, assim, gerar beneficios para todos. Descobriu-se, por
exemplo, que 21% dos contratos, que representam cerca de 58 mil

DIRETORIA

ANTONIO CARLOS DO AMARAL FILHO
Diretor-presidente

REINALDO IAPEQUINO

GUARACY FONTES MONTEIRO FILHO

unidades habitacionais da CDHU, estavam irregulares, ou seja, os
mutuarios originais nao eram os atuais moradores. Aqui, entram casos de
cessao para conhecidos ou familiares e locagdes, ambos ilegais.

Presenca no mercado
A importancia da CDHU no mercado de construcéo civil no Brasil fica

evidenciada por meio da andlise dos dados referentes ao seu efeito
multiplicador na economia. Os multiplicadores sao indices que
representam o retorno, sobre varios agregados econémicos, gerado a
partir do investimento de uma unidade monetaria em determinada
atividade econdmica. Ao somar efeitos diretos, indiretos e induzidos para
cada real investido na construgéo civil, o efeito multiplicador da renda
proporciona um retorno total de R$ 1,660 (IBGE: Sistema de Contas
Nacionais Brasil 2002-2006).

Além disso, investimentos na area habitacional atuam diretamente na
construcdo civil e nas empresas ligadas ao setor, proporcionando um
efeito multiplicador também na geragédo de empregos. Ainda de acordo
com o IBGE, para cada R$ 1 milhdo investido na construgao civil, 85
empregos sdo gerados por efeito direto, indireto ou induzido.

Perspectivas para 2012 (GRI 1.2 e 2.9)

A CDHU é uma empresa motivada a crescer e a cumprir seus objetivos
sociais. Diante disso, as metas e objetivos da CDHU para o ano de
2012 encontram-se garantidas com a aprovacdo da LOA - Lei
Orgamentaria Anual 2012 (lei n® 14.675/11) -, que prevé recursos da
ordem de R$ 2,3 bilhdes para investimentos da Secretaria da
Habitacdo e CDHU. Além disso, as perspectivas para o setor da
habitagcédo social no Estado de Sao Paulo foram reforcadas
positivamente com a aprovacao da Lei do PPA — Plano Plurianual 2012-
2015 (lei n® 14.676/11) -, que projeta um incremento sustentado de
investimentos para o setor, com recursos da ordem de R$ 8 bilhdes. De
igual modo, as parcerias com o governo federal e outros agentes
multiplicam as oportunidades de investimentos e de um atendimento
mais amplo das necessidades habitacionais paulistas.

Nesse ambiente, incluem-se as iniciativas em prol da melhoria continua
do produto, do aperfeicoamento da relagdo com os nossos clientes
internos e externos, e da busca de melhores indicadores para a
sustentabilidade econdémica, social, técnica, urbanistica e de seguranca
juridica que a agao da CDHU promove nos 645 municipios do Estado de
Séo Paulo.

Informacdes Corporativas
A Companhia publica suas informagdes, editais, avisos, convocagdes e

demonstragdes financeiras no Diario Oficial do Estado de S&o Paulo e no
Diario Comércio Industria & Servicos, além de jornais regionais, quando é
0 caso.

A empresa que audita as demonstragdes financeiras em 2011 é a Maciel
Auditores e Consultores.

CDHU - Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do
Estado de Sao Paulo (G2.4).

Rua Boa Vista, 170 — Centro, CEP: 01014-000 — S&o Paulo.

Telefone (PABX): 2505-2000

Site: www.cdhu.sp.gov.br
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal da Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de Sado Paulo — CDHU, que este subscreve, em cumprimento as determinagdes legais e estatutarias, examinou as Demonstragées
Financeiras da Companhia relativas ao exercicio social de 2011, constituidas de Balango Patrimonial, Resultado do Exercicio, Muta¢des do Patriménio Liquido e Fluxo de Caixa. Louvando-se ainda, nos exames que procedeu
frente aos documentos apresentados ao longo do exercicio, nos esclarecimentos da Diretoria e no Parecer dos Auditores Independentes, deliberou que as referidas Demonstra¢cdes complementadas pelas “Notas Explicativas”,
estdo em condigbes de serem submetidas & apreciacao da Assembléia Geral Ordinéria.

Sao Paulo, 21 de margo de 2012.
CLAUDIA POLTO DA CUNHA

TZUNG SHEI UE

ENIO MARRANO LOPES

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Aos Acionistas e Administradores da

Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de
Séao Paulo - CDHU

Séao Paulo - SP

Examinamos as demonstragdes financeiras da Companhia de
Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de Sao Paulo — CDHU,
que compreendem o balancgo patrimonial em 31 de dezembro de 2011 e as
respectivas demonstragdes do resultado, das mutagdes do patriménio
liquido, dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, assim
como o resumo das principais praticas contabeis e demais notas
explicativas.

RESPONSABILIDADE DA ADMINISTRAGCAO SOBRE AS DEMONSTRA-
COES FINANCEIRAS

A Administragdo da Companhia de Desenvolvimento Habitacional e
Urbano do Estado de Sdo Paulo - CDHU é responsavel pela elaboragédo e
adequada apresentagdo dessas demonstracdes financeiras de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos controles internos
que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de
demonstragdes  financeiras livres de  distorcdo  relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

RESPONSABILIDADE DOS AUDITORES INDEPENDENTES

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas
demonstragdes financeiras com base em nossa auditoria, conduzida de
acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas
normas requerem o cumprimento das exigéncias éticas pelos auditores e
que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter
seguranca razoavel de que as demonstragdes financeiras estéo livres de
distorcéo relevante.

Uma auditoria envolve a execucéo de procedimentos selecionados para
obtengdo de evidéncia a respeito dos valores e divulgagdes
apresentados nas demonstragbes financeiras. Os procedimentos
selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagao
dos riscos de distorcdo relevante nas demonstragdes financeiras,

independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacao de
riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a
elaboragao e adequada apresentacdo das demonstracdes financeiras da
entidade para planejar os procedimentos de auditoria que sao apropriados
nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opinido sobre a
eficacia desses controles internos da Companhia. Uma auditoria inclui,
também, a avaliagdo da adequagdo das praticas contabeis utilizadas e a
razoabilidade das estimativas contdbeis feitas pela administragdo, bem
como a avaliagdo da apresentacdo das demonstracbes financeiras
tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada
para fundamentar nossa opinido.

OPINIAO

Em nossa opinido as demonstrag¢des financeiras acima referidas, quando
lidas em conjunto com as notas explicativas que as acompanham,
apresentam adequadamente, em seus aspectos relevantes, a posicao
patrimonial e financeira da Companhia de Desenvolvimento Habitacional e
Urbano do Estado de Sao Paulo - CDHU, em 31 de dezembro de 2011, o
desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o
exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil.

ENFASE

O principal ativo da Companhia estd concentrado na carteira de
financiamentos aos mutudrios, cujos valores a receber em 31 de
dezembro de 2011, somando-se as prestagdes a receber no curto prazo,
no montante de R$1.014.925 mil em 2011, e o saldo no longo prazo
registrado na rubrica de devedores por vendas compromissadas no
montante de R$ 3.993.909 mil em 2011, representam aproximadamente
54% do seu ativo total. Ha fatos relevantes relacionados a sua atividade
operacional que refletem a incerteza na realizacdo desse ativo, como
descrevemos a seguir:

a. Restricbes legais que garantem aos mutudrios o ndo
comprometimento da sua renda familiar, além de determinado teto na
amortizagéo de suas prestacdes (vide nota explicativa n® 8.1);

b. Adogao de diferentes politicas de subsidios ao longo dos anos
(vide nota explicativa n® 8.2). Vale ressaltar que somente em 2011 os
subsidios concedidos sobre as prestagdes de curto prazo foram da
ordem de R$ 233.036 mil e que, mesmo com esse beneficio, os niveis
de inadimpléncia situam-se na faixa de 22% do total das parcelas a
receber no curto prazo em 31 de dezembro de 2011 (vide nota
explicativa n® 8.3);

c. Do saldo total da carteira de mutuérios no longo prazo, no montante
de R$ 3.993.909 mil, somente R$ 275.800 mil estédo cobertos pelo
Sistema Financeiro de Habitagdo (vide nota explicativa n® 8.g);

d. Dos valores a receber cuja origem dos financiamentos deu-se com
a utilizagdo de recursos proprios e que representam R$ 3.718.109
mil, estd provisionado a titulo de subsidios e recuperagéo residual
somente o montante de R$137.791 mil.

A Administragéo e seus assessores juridicos entendem que esses ativos
sd0 recuperaveis e estdo garantidos, portanto nenhuma provisdo foi
constituida.

OUTROS ASSUNTOS

Auditoria dos valores referentes ao exercicio anterior

Os valores correspondentes ao exercicio findo em 31/12/2010,
apresentados para fins de comparacéo foram anteriormente auditados
por outros auditores independentes que emitiram relatério, datado de 21
de marco de 2011, com énfase semelhante a por nés apresentada.

Sé&o Paulo, 13 de Margo de 2012. MACIEL

AUDITORES INDEPENDENTES
MAC.EL 2 CRC RS - 005460/0-O —“S” — SP
B ROGER MACIEL DE OLIVEIRA
1CRC RS -71.505/0-3-“S” - SP
Responsavel Técnico
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